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APRESENTACAO

Este relatdrio foi organizado em conformidade com as disposi¢@es da Instrugdo Normativa CGU
n.2 5 de 27/08/2021, e, ainda, em consonancia com a Instrucdo Normativa n.2 3 de 09/06/2017
do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido e com o Manual de Orientacdes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, e seu
objetivo é demonstrar o desempenho da UADIN no exercicio de 2023.

Ele se divide nos seguintes capitulos:

1.

O capitulo 1 “O IFSP e a Unidade de Auditoria Interna” apresenta dados e fatos
relevantes sobre a instituicdo e a UADIN ocorridos no exercicio de 2023.

O capitulo 2 “Atividades da Auditoria Interna conforme PAINT 2023" apresenta posi¢do
sobre a execucdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles
finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT.
Atendendo ao dispositivo do inciso |l do art. 11 da Instrugdo Normativa CGU n.2 5/2021.
O capitulo 3 “Fatos relevantes que impactaram a execugao dos servi¢os de auditoria”
em atendimento ao Art. 11, Ill, da IN CGU n.2 5/2021.

O capitulo 4 “Alocacdo da forca de trabalho e balanco das recomendacdes da UADIN”
atende ao dispositivo do inciso | do art. 11 da Instru¢do Normativa CGU n.” 5/2021,
apresentando o quadro demonstrativo da alocagdo efetiva da forca de trabalho
durante a vigéncia do PAINT 2023.

O Capitulo 5 “Contabilizacdo de Beneficios financeiros e qualitativos” auferidos,
conforme Art. 11, IV, da IN CGU n.2 5/2021.

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP
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1. OIFSP E A UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

QO Instituto Federal de S3o Paulo (IFSP) atualmente possui como escopo 0s servigos
educacionais destinados a educacdo profissional e tecnoldgica, a distancia e educagdo de
Jovens e Adultos (PROEJA), em diferentes niveis de ensino (basico, técnico e superior), formas
de articulacdo (integrado, concomitante e subsequente) e modalidades. Apresenta a
comunidade os cursos de Extensdo que incluem os cursos de Formagdo Inicial e Continuada —
FIC e PRONATEC, que aprimoram os saberes de uma area profissional, com carga horaria
minima de 8 a 160 horas, conforme a modalidade.

Além do oferecimento de cursos técnicos, integrados e modulares e do ensino superior
(graduacdo e pos-graduacdo), o IFSP tem forte inser¢do na area de pesquisa e extensdo, visando
a estimular o desenvolvimento de solu¢des técnicas e tecnoldgicas e estender seus beneficios
a comunidade.

A missdo desta instituicdo é “ofertar educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica orientada
por uma praxis educativa que efetive a formacdo integral e contribua para a inclusdo social, o
desenvolvimento regional, a produgéo e a socializagdo do conhecimento” (PDI 2019-2023).

O IFSP é composto pela Reitoria e por 41 (quarenta e um) campi, conforme ilustra a Figura 1:
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FIGURA 1- CAMPI DO IFSP
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Fonte: UADIN
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25
26

27

28

29
30
31
32
33
34

35

Campus
Araraguara (ARQ)
Avaré (AVR)
Barretos (BRT)

Bauru (BRU)*

Birigui (BRI)

Boituva (BTV)

Braganca Paulista (BRA)
Campinas (CMP)
Campos do Jord3o (CJO)
Capivari (CPV)
Caraguatatuba (CAR)
Catanduva (CTD)
Cubat3o (CBT)
Guarulhos (GRU)
Hortolandia (HTO)

Ilha Solteira (IST)
Itapetininga (ITP)
Itaquaquecetuba (ITQ)
Jacarei (JCR)

Jundiaf (JND)

Matéo (MTO)

Miracatu (MRC)*

Piracicaba (PRC)
Pirituba (PTB)
Presidente Epitécio (PEP)

Presidente Prudente (PRU)*

Registro (RGT)

Rio Claro (RCL) *

Salto (SLT)

Sdo Carlos (SCL)

Sdo Jodo da Boa Vista (SBV)
Sdo José do Rio Preto (SIP)
S3o José dos Campos (SIC)

Sao Miguel Paulista (SMP)

S&o Paulo (SPO)

TABELA 1 - UNIDADES INTEGRANTES DO IFSP

Quantidade alunos
matriculados

1054

1650

1455
3

1312
1314
1620
1023
755

1830
1121
1344
1338
1579
1456
236

1074
990

1350
464

848

1501
1361
1113

913

1522
1448
1121
497
1188
443
6124

Quantidade de
cursos ofertados

8
11
10

2 previstos para 2.2
semestre de 2024.

10
11
7
10
9
10
12
7
10
9
11
3
11
5
10
3
8

1 previsto para 2.2
semestre de 2024.

9
8
14

3 previstos para 2.2
semestre de 2024.

9

2 previstos para 2.2
semestre de 2024.

12
12
12

35

Quantidade de
cursos de Extensdo

5

19+1

3+1

25

16

13

10+2

5+1

11

11

3+1

10

Quantidade
servidores

123

121

138
1

125
119
113
123
111
114
132
123
157
119
128
33
124
88
121
45
112
1

128

115

122
2

123
2

120
123
126
29
135
n
563
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Quantidade alunos Quantidade de Quantidade de Quantidade

N2 Campus matriculados cursos ofertados cursos de Extensdo servidores
36  S3o Rogue (SRQ) 1326 7 15 108
37 Sertdozinho (SRT) 2424 16 20+1 158
38 Sorocaba (SOR) 1073 7 8 108
39 Suzano (SZN) 1666 11 12 120
40  Tup3(TUP) 321 3 1 47
41 Votuporanga (VTP) 1110 9 10 123
42 Reitoria (RET) - - - 334
43 Servidores em exercicio - - - 116

provisorio, cedidos, colaboracdo
técnica e estagidrios.

Totalizagdo 48.969 360 289 5.014
Fonte: UADIN. (* Campus em implantagdo)

A Figura 1- Localizacdo dos campi do IFSP e os dados constantes na Tabela 1 demonstram a sua
dimens&o, tanto no aspecto de extensdo territorial, quanto no quantitativo de servidores ativos
(docentes e administrativos) e discentes com matricula ativa, bem como o guantitativo de
cursos ofertados a comunidade local por campi em modalidades de cursos técnicos
integrado/concomitante/subsequente, graduacdes, licenciaturas, pés-graduacdes. Outrossim,
0s cursos de extensdo que compreendem os cursos livres de extensdo (carga horaria de 8 a 40
horas) e os cursos de formacdo inicial FIC ou Cursos de Qualificacdo Profissional (carga horaria
de 40 ou 160 horas no minimo). Fatores que impactam diretamente no volume de trabalho e
responsabilidades da UADIN.

1.1. UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna (UADIN) do IFSP tem por finalidade analisar a integridade,
adequacao, eficdcia, eficiéncia e economicidade dos processos, bem como fortalecer a gestao,
racionalizar as agbes de controle, examinar, assessorar, orientar, acompanhar e avaliar os atos
de gestdo, atuando em consondancia com o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Ministério da
Controladoria-Geral da Unido (CGU). Além disso, a UADIN atua orientando os gestores no
aprimoramento do sistema de governanca e gestdo de risco, sem atuar diretamente na
execucdo das medidas recomendadas.

A UADIN IFSP atualmente conta com quatro auditores, sendo um com formagdo em
contabilidade e os demais na area do direito, incluindo a chefia. Apresenta-se vinculada ao
6rgdo maximo da instituicdo, o Conselho Superior (Consup), que, por sua posicdo no
organograma, possui autonomia para desempenhar suas fungdes, bem como responder a
supervisdo técnica do Ministério da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP
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FIGURA 2 - ORGANOGRAMA

Estrutura

() cokgiao

D Cargo de Direg3o - CD-03
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- Organograma

D Cargo de Diregdo - CD-02 Fungio Gratificada - FG-01

Colégio dos Dirigentes }

Diretorias Sistémicas:

=1

Comissio Interna de
dos Cargos TAE

4

i

Fonte: Porizna Normative n° 7/2022 - RET/IFSF. de 29 de dezembro de 2022

Orgaos de Assessoramento @ Controke

A organizacdo e trabalhos da UADIN estdo pautados por seu Estatuto, aprovado por meio da

Resolucdo Normativa IFSP N.2 16/2022 de 06 de dezembro de 2022, e o Manual da Unidade de
Auditoria Interna, aprovado por meio da Resolucio Normativa IFSP N.2 139/2022 de 06 de

dezembro de 2022. Os trabalhos e documentos relacionados a auditoria interna do IFSP podem

ser encontrados no portal institucional da UADIN®.

1 Disponivel em: https://www.ifsp.edu.br/institucional/9-assuntos/reitoria/53-auditoria-interna.
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1.1.1.

Corpo Técnico

Na tabela a seguir demonstra-se a forga de trabalho da UADIN durante o ano de 2023:

Servidor

Alessandra Vaz Ferreira
Carina Ribeiro de Castro

Felipe Raphael Marins
Martins

Layse Nascimento Freire

Ocimar de Jesus Borges

Roberto Bernarde Honda

Cargo/Funcdo

Auditora -
Chefe

Auditora

Auditor

Auditora

Contador

Auditor

TABELA 2 - SERVIDORES LOTADOS NA UADIN

Formagdo

Advogada, Pés-graduada em Gestdo Publica.

Contadora, Pds-graduada em Gestao Publica

Mestre em Gestdo Publica, Advogado,
Especialista em Direito e Processo do Trabalho,
Bacharel e Licenciado em Ciéncias Sociais.

Graduacao em direito, pés-graduada em direito
individual e coletivo do trabalho.

Ciéncias Contabeis

Economia

Ingresso na
UADIN

09/05/2012

14/08/2013

09/09/2022

16/02/2023

06/01/2016
17/03/2022

Situagdo atual

Em exercicio na chefia da
Uadin a partir de 06/01/23

Em exercicio na Uadin

Em exercicio na Uadin

Em exercicio na Uadin

Saida da Uadin em 06/01/23

Saida da Uadin em 01/02/23

Dada a rotatividade de servidores ocorrida no ano de 2023, observa-se que a UADIN conduz
seus trabalhos com um corpo de apenas 4 servidores, incluindo a chefia, um nimero de pessoal
limitado diante da magnitude do IFSP. Essa limitagdo se torna mais evidente ao considerar ndo
apenas a extens3o territorial da instituicdo, mas também os 41 campi e os mais de 5 mil
servidores que constituem o Instituto Federal de S&o Paulo.

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP
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2. ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA
CONFORME PAINT 2023

O Art. 11, 1, da IN CGU n.2 5/2021, estabelece sobre a apresentacdo do “quadro demonstrativo
da alocagdo efetiva da forga de trabalho durante a vigéncia do PAINT”, e o inciso Il estabelece
a “posigdo sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles
finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT”.

As a¢des de auditoria executadas em 2023 foram norteadas pelo Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT 2023), elaborado em conformidade com as normas editadas pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU), o qual foi aprovado pelo CONSUP por meio da Resolugdo n2 138/2022,
de 06 de dezembro de 2022.

A seguir apresenta-se, de forma sintética, as acBes previstas no PAINT para o exercicio de 2023.
Em seguida, nos subtopicos deste capitulo detalham-se os trabalhos efetivamente realizados,
bem como as justificativas de nao realizac3o.

TABELA 3 - ACOES PREVISTAS NO PAINT 2023

Carga
horaria Situagdo Observagdes
prevista

. = Origem Alocagéo forga de

Item Tipo Atividade Acdo PAINT 2023 demanda trabalho
OBJO1.1 Em conjunto com o
CGIRC, instituido no &mbito do
IFSP pela Portaria n.2 936, de
22/03/2018, continuar a planejar
e organizar treinamentos,
palestras e explanacdes para a
governan¢a do IFSP e demais
gestores, multiplicando 0s

1 Qutros conhecimentos adquiridos nos
treinamentos de Gestdo de Riscos
e Controles Internos promovidos
pela Secretaria Federal de
Controle Interno e por outros
argdos, com base nas
deliberacges previstas na
Instrucdo Normativa CGU/MPOG
n2 01/2016

Obrigacio

Legal Equipe da UADIN 40 Concluido Justificativas no item 2.7

0JB01.2 Assessorar a implantacdo

da Gestdo de Riscos e Controles

Internos em projeto piloto na drea  Obrigacdo
de Treinamento e Capacitacdo de Legal
Servidores, juntamente com a

Diretoria de Gestdo de Pessoas

2 Qutros Equipe da UADIN 120 Concluido Justificativas no item 2.7

0BJ02.1 Elaborar e executar

projeto de auditoria para o objeto

"Analise da eficiéncia e

economicidade na utilizacdo do
Servicosde  contrato de publicacbes no Didrio = Avaliacdo
Auditoria Oficial da Unido pelo [IFSP", de Riscos

selecionado do tema "20RL

Funcionamento de Institui¢bes

Federais de Educacdo Profissional

e Tecnoldgica"

Equipe da UADIN 730 Cancelado Justificativas no item 2.1.1

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP
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Item Tipo Atividade

£

o

10

11

12

13

Servicos de
Auditoria

Servicos de
Auditoria

Servicos de
Auditoria

Gestao Interna
da UAIG

Gestdo Interna
da UAIG

Gestdo Interna
da UAIG

Monitoramento
de
Recomendacdes

Levantamento
de informagdes
para 6rgdos de
controle interno
ou externo

Gestdo e
Melhoria da
Qualidade

Gestdoe
Melhoria da
Qualidade

Acdo PAINT 2023

0BJ02.2 Elaborar e executar
projeto de auditoria para o objeto
"Utilizacdo de CartBes

Corporativos para Suprimento de

Fundos no &mbito do IFSP",
selecionado do tema "20RL
Funcionamento de InstituicBes

Federais de Educagao Profissional
e Tecnoldgica"

0BJ02.3 Elaborar e executar
projeto de auditoria para o objeto
"Avaliacdo da evasdo escolar no
ambito do IFSP" selecionado do
tema "Item 1.4.4 do PDI - Plano de
Agdo Institucional: Plano de
Permanéncia e Exito"

0BJ02.4 Elaborar e
projeto de auditoria para o©
programa QUALIFICA MAIS
(Progredir MEI e Energif) com
previsdo orcamentaria de
RS 12.000.000,00 com recursos
diretos do FNDE via SETEC/MEC.
Este programa esta previsto na
Legislacdo 12.513/2011, com 14
campi participantes.

executar

0BJO3. Elaboracéo do Plano Anual
de auditoria Interna

OBJO4. Elaboracdo do Relatério
Anual de auditoria Interna

0BJO5. Elaborar parecer sobre o
Relatdrio de Gestdo Anual

0BJOS6. Monitoramento  das
recomendacdes emitidas em
trabalhos anteriores e ainda nio
implementadas.

0BJ07.1. Atender as demandas de
Grgdos externos

0OBJ08.1 Adotar sistemdtica de
quantificacdo e registro dos
resultados e beneficios da atuacio

da UADIN, consolidando os
beneficios financeiros e ndo-
financeiros conforme definido

pelo érgdo central do SCI

OBJ09.1 Implantar um Programa
de Gestdo e Melhoria da
Qualidade que contemple toda a
atividade de auditoria interna
governamental, adaptado as

Origem
demanda

Avaliacdo
de Riscos

Avaliacdo
de Riscos

Avaliacdo
de Riscos

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacio
Legal

Obrigacio
Legal

Orgios de
Defesa do
Estado

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Alocagéo forga de
trabalho

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Carga
horaria
prevista

1230

1200

800

120

120

30

160

830

240

400

Situagdo

Cancelado

Concluido

Cancelado

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Em execucdo

Em execucdo

Observagdes

Justificativas no item 2.1.1

Auditoria n2 01/2023 -
Programa de Auxilio
Permanéncia (PAP) 2023

Justificativas no item 2.1.1

PAINT 2024

RAINT 2022
Parecer Relatério de

Gestdo 2022

Detalhamento no item 2.3

Detalhamento no item 2.5

Detalhamento no item 2.4
e5.

Detalhamento no item 2.4
ebs.
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Item Tipo Atividade

14 Qutros
Gestdo Interna
B da UAIG
Gestdo Interna
16
da UAIG
Gestao Interna
v da UAIG
18 Capacitacdo dos
Auditores
19 Capacitacdo dos

Auditores

20 Reserva Técnica

Acdo PAINT 2023

peculiaridades da UADIN e do
IFSP.

OBJ10.1. CQOrientar guanto ao
aprimoramento  do indice de
Gestdo de Governanga - IGG

0OBJ11.1 Dar andamento na
elaboracdo de plano  de
comunicacdo com clientes e

interessados.

OBJ11.2 Participar, sempre que
necessario, de reunides do
Conselho Superior. Apresentar
semestralmente ao orgdo maximo
do IFSP informacdes sobre o
desempenho da atividade da
auditoria interna.

OBJ11.3 Manter qualidade de
atendimento das demandas da
Controladoria-Geral da Unido e
Tribunal de Contas da Unido

0BJ12.1 Participar do 562 FONAI
em 2023 do primeiro semestre (40
horas previstas para cada servidor
da equipe, composta por 4
servidores atualmente)

0BJ12.2 Participar do 572 FONAI
em 2023 do segundo semestre (40
horas previstas para cada servidor
da equipe, composta por 4
servidores atualmente)

0BJ13.1 Disponibilizar  horas
técnicas da equipe de auditoria
para demandas extraordindrias
recebidas: consultoria a8 Gestdo
quando solicitada; admissibilidade
e apuragdo de  eventuais
denlncias; respostas as
demandas advindas do sistema
eSIC; demandas advindas da
Ouvidoria e de outros canais;
Auditorias Especiais;
aprimoramento dos controles e
indicadores de Auditoria Interna.

Origem
demanda

Obriga¢do

Legal

Qutros

Outros

Outros

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Outros

Alocagéo forga de
trabalho

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Equipe da UADIN

Carga
horaria
prevista

80

40

40

40

160

160

308

Situagdo

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Cancelado

Concluido

Observagdes

Justificativas no item 2.7

Participacdo mensal nas
reunides do COLDIR.

Participacdo mensal nas
reunides do CONSUP e do
COLDIR.

Detalhamento no item 2.3

Detalhamento no item 2.2

Detalhamento no item 2.2

Detalhamento no item 2.6
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2.1. SERVICOS DE AUDITORIA

Foi previsto no PAINT 2023 a execucdo de quatro servicos de auditoria. Os temas foram
selecionados com base em um levantamento das auditorias em andamento e em uma analise
de riscos lastreada no PLOA 2023, no PDI 2019-2023 e nos critérios de relevancia, imagem,
criticidade, materialidade e manifestagdo da Gestdo nos pontos de dificuldades de controle
pelas areas.

Ressaltamos que a UADIN, apds anélise conjuntural do IFSP e consulta aos gestores durante a
elaboragdo do PAINT 2023, iniciou um ciclo de auditorias com foco na atividade fim do IFSP,
especialmente nos fatores que influenciam a evasdo escolar. Neste cenério, a equipe da UADIN
optou por incluir tema de auditoria relacionado a area fim jé em 2023. Sendo assim, foram
inicialmente previstas as seguintes auditorias:

Area fim do IFSP:
¥ "Avaliagio da evasdo escolar no ambito do IFSP"
Area meio do IFSP:

v "Andlise da eficiéncia e economicidade na utilizagio do contrato de publicagdes no
Diario Oficial da Unido pelo IFSP"

v "Utilizagdo de Cartdes Corporativos para Suprimento de Fundos no dmbito do IFSP"

v “Programa QUALIFICA MAIS”.

2.1.1. Justificativas servicos de auditoria cancelados

No inicio do ano de 2023, a UADIN iniciou o processo de elaboragdo do relatdrio das atividades
do ano anterior, 2022. Durante esse periodo, foram implementados novos registros e controles
das atividades do setor, visando facilitar a coleta de dados e fornecer subsidios para futuros
RAINTs. Em seguida, avangamos para o desenvolvimento do Parecer do Relatério de Gestao,
incorporando a planilha do TCU em nossas opera¢Bes e na area de acompanhamento e
consolidagdo dos dados do Relatdrio de Gestdo do IFSP. Esse processo demandou um tempo
consideravel, devido aos estudos, reunides com a area responsavel do RG 2022 com orienta¢des
e procedimentos e a elaboracdo de um documento novo. Somente apds concluir essas agdes,
que consumiram mais tempo do que o previsto, visando garantir a qualidade das atividades de
auditoria, nos direcionamos para os servigos de auditoria estabelecidos no PAINT 2023.

QO PAINT 2023 previa como primeiro servigo de auditoria o OBJ02.1 Elaborar e executar projeto
de auditoria para o objeto "Analise da eficiéncia e economicidade na utilizagdo do contrato de
publica¢des no Diario Oficial da Unido pelo IFSP", selecionado do tema "20RL Funcionamento
de InstituigBes Federais de Educagdo Profissional e Tecnoldgica". Ocorre que, apos as atividades
de reorganizag¢do dos controles da auditoria interna durante a execugdo do RAINT e do parecer
do RG 2022, mantivemos didlogo com o diretor da drea de Gestdo de Pessoas. Durante essa
conversa, foram confirmadas varias mudancas nos sistemas de publicagdo no Diario Oficial,
realizadas pelo sistema INCom e sem custos para o IFSP. Em conjunto com as informacgdes deste
servigo, ja desenvolviamos o levantamento de informagSes para o servico de auditoria em tema
que impactasse diretamente nas questdes de Evasdo Escolar, que nos fez ver a necessidade de
maior acdo da auditoria nos trabalhos com a avaliacdo do Programa de auxilio permanéncia.

Apods uma analise dos fatos, o servico de auditoria previsto para avaliar as agdes de publicagdo
no Diario Oficial da Unido foi excluido do planejamento devido a falta de tempo para realizar
essa atividade, a escassez de mao de obra e ao impacto relativamente pequeno dos beneficios
esperados, em vista da existéncia de manuais, orientagbes e sistemas para as publicagdes no
DOU. Além disso, o fato de essas publicacdes serem gratuitas e ndo envolverem despesas
financeiras também influenciou na decisdo de desconsiderar essa auditoria.
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E importante ressaltar que, mesmo em casos de republicagdes corriqueiras ou excessivas, as
publicacdes no Didrio Oficial da Unido n3o acarretam despesas para o drgdo. E relevante
destacar que a Unidade de Auditoria Interna conta apenas com quatro servidores no setor, todos
ocupando o cargo de auditores, sendo um deles responséavel pela chefia imediata. Esses
servidores sdo encarregados de realizar todas as agbes previstas no PAINT, o que evidencia a
limitagdo de recursos humanos disponiveis para realizar auditorias que no momento pouco
apresentem riscos e prioridade.

Decisdo tomada, esta auditoria passou a somar os esfor¢os para realizar os estudos das possiveis
acOes que impactam na evasdo escolar e posteriormente iniciou o planejamento do servico de
auditoria do OBJ02.3 Elaborar e executar projeto de auditoria para o objeto "Avaliagdo da
evasdo escolar no dmhito do IFSP" selecionado do tema "ltem 1.4.4 do PDI - Plano de Acdo
Institucional: Plano de Permanéncia e Exito. Adotando como um dos servigos prioritarios entre
as avaliacGes previstas no PAINT 2023, dada a relevancia do tema para a atividade fim da
Instituicdo. As fragilidades verificadas ja na primeira andlise do Programa de auxilio
permanéncia foram impactantes em nossa decisdo, a saber: embasamento legal em resolugdes
de 2015 desatualizadas, procedimentos diversos nos campi sem padronizacdo e controles de
langamentos em sistemas de registros paralelos, externos ao sistema adotado pela instituicdo
como oficial para controle (Suap).

Aprofundando os estudos na avaliagdo do Programa de Auxilio Permanéncia — PAP, fizemos uma
cisdo nos servicos de auditoria para abrangermos as trés agdes do programa, estabelecendo trés
servicos de auditoria a serem desenvolvidos: avaliagdo com escopo na legislacdo (normas,
portarias, manuais) e controles, editais; consulta assessorando a area da Diretoria de
Assisténcia Estudantil — DAEST com as coordenadorias de assisténcia estudantil dos campi nas
melhorias necessarias no sistema SUAP junto com a area de Tecnologia de informag&o do IFSP
e a absor¢do do know-how no aprimoramento nos registros do PAP (Boas praticas)
desenvolvidos pelo Campus Catanduva.

TABELA 4 — ACOES AUDITORIA ATIVIDADE FIM

Temas de auditoria Tipo de

J aca0 Situacdo Exercicio
Atividade fim IFSP Servico

Avaliacdo n2 01/2023 - Andlise dos fatores relacionados a evasio
Avaliacdo  escolar no IFSP — Auditoria do Programa de Auxilio Permanéncia — Concluido PAINT 2023
Fase 1 - Conformidade e controles internos

Fatores que Consultoria n2 02/2023 - Anédlise dos fatores relacionados 3 evasdo
influenciam a evasdo Consultoria escolar no IFSP — Auditoria do Programa de Auxilio Permanéncia — Concluido PAINT 2023
escolar Assessoria na implementacéo boas praticas na drea de Tl

Avaliacdo n2 01/2024 - Andlise dos fatores relacionados a evasio
Avaliacdo  escolar no IFSP — Auditoria do Programa de Auxilio Permanéncia —  Previsto PAINT 2024
Fase 2 — Execugdo PAP

Diante da dimensdo e dos desdobramentos dos trabalhos no servigo de auditoria de avaliagdo
do PAP, fizemos o levantamento da real necessidade e contribuigdes que os trabalhos de
auditoria proporcionariam nas avaliagdes previstas no PAINT para o Cartdo de suprimentos de
fundos e para o Programa Qualifica Mais.

A avaliacdo prevista no OBJ02.2 Elaborar e executar projeto de auditoria para o objeto
"Utilizagdo de Cartdes Corporativos para Suprimento de Fundos no ambito do IFSP", selecionado
do tema "20RL Funcionamento de Instituicdes Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica"
foi pauta de reunido com o Diretor de Orgamento e Financas — DOF do IFSP, que ao ser
guestionado sobre os beneficios que uma auditoria geraria no tema, nos passou situagdes de
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mudanca no processo do cartdo de suprimentos de fundo que passariam a vigorar com a nova
Lei de Licitagdo, ndo sendo produtivo termos uma auditoria com base em regulamentos que
seriam modificados na sequéncia, ficando qualquer recomendacdo fora do novo contexto
normativo.

Nesse sentido, a diretoria desenvolveu material de treinamento, que foi apresentado para
orientar os campi na semana do 62 Forum de Orcamento, Financas e Contabilidade, previsto e
realizado em setembro de 2023.

Posteriormente tivemos o Decreto n.2 11.871, de 29 de dezembro de 2023 que atualiza os
valores estabelecidos na Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021, a Portaria Normativa MF n.2 1.344,
de 31 de outubro de 2023 que fixou os limites financeiros para as despesas processadas por
suprimento de fundos e a Portaria n.2 0708/IFSP, de 1.2 de fevereiro de 2024, a qual aprovou o
Manual de Procedimentos do Cartdo de Pagamentos do Governo Federal - CPGF 2024
(modalidade — Suprimento de Fundos).

Desta forma, vislumbrando servicos de auditoria que tragam contribuicdes aplicaveis e
estruturantes, optou-se por cancelar o servigo de auditoria nos cartbes de suprimentos de fundo,
para que em outro momento oportuno com essa fase de mudanca de regulamentacdes no tema
ja implantado nos procedimentos didrios, possamos realizar nossos trabalhos com contribuicdes
efetivas.

Na mesma linha de analise, em reunido inicial para executar o projeto de auditoria previsto no
0BJ02.4 - Programa QUALIFICA MAIS (Progredir MEI e Energif), a coordenacdo do programa
informou que os projetos realizados em 2022 foram geridos pela Fundagdo FAI de Sao Carlos,
que presta contas posteriormente e passa por auditoria da Fundacdo. Quanto ao fechamento
dos projetos no IFSP, informaram ter realizado os uUltimos pagamentos em janeiro de 2023 e a
prestacdo de contas estava acontecendo, sendo posteriormente finalizada na metade de 2023.
No que diz respeito ao exercicio financeiro de 2023, houve em margo a mudanga da
coordenacdo e modificacdes de gestdo e de alteragdo de governo, voltando o programa a
aparecer como Pronatec, o programa Progredir ndo teve continuagdo, permanecendo somente
o programa EnergiFe, que no primeiro semestre de 2023 manteve a gestdo de gerenciamento e
financeira com Fundag3o.

O IFSP assumiu a geréncia e o financeiro do programa somente no segundo semestre de 2023,
o qual foi realizado com previsdo de término no final do segundo semestre de 2023, o que
ocorreu e teve seus Ultimos pagamentos em janeiro de 2024 e encontra-se em fase de prestacdo
de contas.

Diante dos fatos informados, na ocasido, ndo tinhamos como realizar os trabalhos de auditoria
no gerenciamento e na execucdo do programa do exercicio financeiro de 2022 e no 1.2 semestre
de 2023 por estar sob responsabilidade da Fundacdo contratada. Somado a essa situacdo, o
programa realizado no 2.2 semestre de 2023 somente estaria finalizado com pagamentos e
prestacdes de contras no decorrer do primeiro semestre de 2024, invadindo o planejamento
dos trabalhos de auditoria do exercicio de 2024.

Nesse contexto, pensando em evitar reprogramagdes de servicos de auditoria, nessa nova fase
de restruturacdo dos trabalhos dessa unidade de auditoria interna desenvolvida desde 2023,
optamos por cancelar a avaliagdo em pauta e manter os trés servicos de auditoria prioritarios
no momento, que conseguiriamos concluir no prazo estipulado e manter os andamentos e
demandas do setor dentro das possibilidades de m3o de obra hoje existentes no setor. Assim,
nos permitiu realizar um novo PAINT 2024, com servicos de auditoria prioritarios que se
encaixam no cronograma permitido pelos recursos existentes.
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Item

2.1.2. Servicos de auditoria realizados

A seguir apresentamos os servicos de auditoria realizados, cancelados e realizados sem previsio
no PAINT.

Tipo
Atividade

Servicos
de
Auditoria

Servicos
de
Auditoria

Servigos
de
Auditoria

Servicos
de
Auditoria

TABELA 5 — SERVICOS DE AUDITORIA REALIZADOS 2023

Acdo PAINT 2023

0BJO2.1 Elaborar e
executar projeto de
auditoria para o objeto
"Anélise da eficiéncia e
economicidade na
utilizagdo do contrato
de publicagdes no
Diario Oficial da Unido
pelo IFSP", selecionado
do tema "20RL
Funcionamento de
Instituicdes Federais de
Educacdo Profissional e
Tecnoldgica"

OBJI02.2 Elaborar e
executar projeto de
auditoria para o objeto
"Utilizacdo de Cartdes
Corporativos para
Suprimento de Fundos
no ambito do IFSP",
selecionado do tema
"20RL Funcionamento
de Instituicdes Federais
de Educacdo
Profissional e
Tecnoldgica"

OBI02.3 Elaborar e
executar projeto de
auditoria para o objeto
"Avaliacdo da evasdo
escolar no ambito do
IFSP" selecionado do
tema "Item 1.4.4 do PDI
- Plano de Acfo
Institucional: Plano de
Permanéncia e Exito"

0BJ02.4
executar

Elaborar e
projeto de
auditoria para o
programa QUALIFICA
MAIS (Progredir MEI e
Energif) com previsido
orcamentaria de
RS 12.000.000,00 com
recursos diretos do
FNDE via SETEC/MEC.
Este programa esta
previsto na Legislacdo
12.513/2011, com 14
campi participantes.

Origem Alocagdo
demanda foralde
trabalho
Avaliacdo  Equipe da
de Riscos UADIN
Avaliag8o Equipe da
de Riscos UADIN
Avaliagdo Equipe da
de Riscos UADIN
Avaliacdo  Equipe da
de Riscos UADIN

Carga horaria HH

Prevista Realizada Sltuacic RbsSlegss
730 00 Cancelado Justificativas no item 2.1.1
1230 00 Cancelado Justificativas no item 2.1.1
1200 1980 Concluido Auditor'\apn;gqla/jé)j;; (P;;gjrazrggade Auxilio
800 00 Cancelado Justificativas no item 2.1.1
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Item

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Tipo =
Atividade Acdo PAINT 2023
i Consultoria n2 01/2023
Servicos

- Parecer Relatdrio de

"~ Gestio do exercicio

Auditoria 2022)

Servicos Consultoria n2 02/2023
de - Boas préticas PAP

Auditoria (sistema CTD)

Origem
demanda

Obrigagao
Legal

Solicitagdo
da Gestdo

Alocacdo
forca de
trabalho

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

TOTAL

Carga horéaria HH

Prevista Realizada

00

00

3960

800

1200

3960

Situagdo

Concluido

Concluido

Observacdes

Parecer Relatério de Gestdo 2022

Relatério Consultoria n? 02/2023
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2.2. CAPACITACAO DE AUDITORES

No exercicio de 2023 os servidores da UADIN realizaram duzentas e noventa e seis horas de
capacitagdo, uma média de setenta e quatro horas por servidor, conforme detalhado abaixo:

Alessandra Vaz Ferreira (Titular da Unidade de Auditoria Interna)

Palestra “Assédio Moral no Servigo Plblico”, realizado em fevereiro de 2023, com carga
horaria de 2 horas;

Palestra “PGMQ: Reflexdes sobre sua implementagdo nas Audins das IFES: Experiéncias,
oportunidades e desafios”, realizado em marco 2023, com carga horaria de 2h;
Desafios das Servidoras nos Postos de Gestdo do IFSP, realizado em maio de 2023, com
carga horéria de 2h;

56° Férum de Capacitacdo Técnica das UAIG (FONAITec), realizado em junho de 2023
com carga horaria de 24h;

Evasdo na Rede Federal de Educagdo Profissional, realizado em agosto de 2023, com
carga horéria de 3 horas;

62 Férum de Orcamento, Finangas e Contabilidade Aplicado ao Setor Publico no Ambito
do IFSP, realizado em setembro 2023, com carga horaria de 26h.

Carina Ribeiro de Castro (Auditora)

Palestra “Assédio Moral no Servigo Publico”, realizado em fevereiro de 2023, com carga
horaria de 2 horas;

Palestra “PGMQ: Reflexdes sobre sua implementagdo nas Audins das IFES: Experiéncias,
oportunidades e desafios”, realizado em marco de 2023, com carga horaria de 2 horas;
56° Férum de Capacitagdo Técnica das UAIG (FONAITec), realizado em junho de 2023,
com carga horéria de 24 horas;

Evasdo na Rede Federal de Educagdo Profissional, realizado em agosto de 2023, com
carga horéria de 3 horas;

Curso Contabilizagido de Beneficios, realizado em dezembro de 2023, com carga horaria
de 10 horas;

Curso Papel do Cidadao, realizado em dezembro de 2023, com carga horaria de 6 horas.

Felipe Raphael Martins Marins (Auditor)

Palestra “Assédio Moral” no Servico Publico, realizado em fevereiro de 2023, com
carga horéria de 2 horas;

Palestra “PGMQ: Reflexdes sobre sua implementagdo nas Audins das IFES: Experiéncias,
oportunidades e desafios”, realizado em margo 2023, com carga horéria de 2h;

Evasdo na Rede Federal de Educagdo Profissional, realizado em agosto de 2023, com
carga horéria de 3 horas;

Técnicas de Auditoria Interna Governamental, realizado em abril de 2023, com carga
horaria de 24 horas;

56° Férum de Capacitacdo Técnica das UAIG (FONAITec), realizado em junho de 2023,
com carga horaria de 24 horas.

Layse Nascimento Freire (Auditora)

Palestra “Assédio Moral” no Servigo Publico, realizado em fevereiro de 2023, com carga
horaria de 2 horas;

Curso Técnicas de Auditoria Interna Governamental, realizado em fevereiro de 2023,
com carga horaria de 24 horas;
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Item

18

19

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Tipo
Atividade

Capacitacdo
dos
Auditores

Capacitacdo
dos
Auditores

PGMQ: Reflexdes sobre sua implementagdo nas Audins das IFES: Experiéncias,
oportunidades e desafios, realizado em marco de 2023, com carga horéria de 2 horas;
Curso Elaboracdo de Relatorios de Auditoria, realizado em marco de 2023, com carga

horaria de 24 horas;

Curso Introdugdo a Gestdo de Riscos, realizado em abril de 2023, com carga horaria de

40 horas;

Curso Papéis de Trabalho em Auditoria Interna Governamental, realizado em abril de

2023, com carga horaria de 16 horas;

56° Forum de Capacitacdo Técnica das UAIG (FONAITec), realizado em junho de 2023,
com carga horéaria de 24 horas;
Evasdo na Rede Federal de Educagdo Profissional, realizado em agosto de 2023, com

carga horéria de 3 horas.

TABELA é — CAPACITACOES REALIZADAS

Acdo PAINT 2023

OBJ12.1 Participar do 562
FONAI em 2023 do primeiro
semestre (40 horas previstas
para cada servidor da equipe,
composta por 4 servidores
atualmente)

OBJ12.2 Participar do 572
FONAI em 2023 do segundo
semestre (40 horas previstas
para cada servidor da equipe,
composta por 4 servidores
atualmente)

Palestra “Assédio Moral no
Servico Publico”

Curso Técnicas de Auditoria
Interna Governamental

Palestra “PGMQ: Reflexfes
sobre sua implementacio nas
Audins das IFES: Experiéncias,
oportunidades e desafios”

Evento: “Evasdo na Rede

Federal de Educacgdo
Profissional”
Palestra: Desafios das

Servidoras nos Postos de
Gestdo do IFSP

62 Foérum de QOrcamento,
Financas e  Contabilidade
Aplicado ao Setor Pulblico no
Ambito do IFSP

Curso: Contabilizacdo de
Beneficios

Curso: Papel do Cidad3o

Origem
demanda

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Alocagao forga
de trabalho

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Felipe e Layse

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Alessandra

Alessandra

Carina

Carina

Carga horéria HH

Prevista

160

160

0o

00

00

00

00

00

0o

Realizada

9%

00

08

48

08

12

02

26

10

06

Situacdo

Concluido

Cancelado

Concluido

Conclufdo

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Conclufdo

Observagdes

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP

23



ltem

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Item ndo
previsto no
PAINT 2023

Tipo =

Atividade Agdo PAINT 2023
Curso: Elaboracio de Relatérios
de Auditoria

Curso: Introdugdo & Gestdo de
Riscos

Curso Papéis de Trabalho em
Auditoria Interna
Governamental

TOTAL

Origem
demanda

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Obrigacdo
Legal

Alocagdio forca Carga horéria HH . .
de trabalho Situacdo
€ traba Prevista  Realizada
Layse 00 24 Concluido
Layse 00 40 Concluido
Layse 00 16 Concluido

320 296

ObservagGes

A realizagdo do 572 FONAI no segundo semestre de 2023 foi cancelada pelos organizadores do
evento, tendo sido realizados outros cursos que ndo estavam previstos no PAINT 2023.

Destaca-se que os eventos e cursos de capacitacdo realizados no ano de 2023 estdo alinhados
com as atividades planejadas no PAINT 2023 e contribuem para o aprimoramento e atualizagdo

das préticas de auditoria.
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2.3. MONITORAMENTO DE RECOMENDACOES

Item Tipo Atividade

Monitoramento das
emitidas em trabalhos

10 de

Acdo PAINT 2023

Origem  Alocacéo forga

OBJO6. Monitoramento

recomendacdes Obrigacio Equipe da

Legal UADIN 160

Recomendacdes anteriores e ainda ndo
implementadas.

TOTAL 160

Carga horaria

Situagdo Observagdes

demanda detrabalho  preyista Realizada

160 Concluido -

160

Em 2023, a UADIN promoveu o controle das recomendagdes ainda pendentes de atendimento

pela Gestdo, as quais estdo listadas no demonstrativo abaixo:

Relatdrio de
auditoria

Relatério da
Auditoria de
auxilio de
ressarcimento
a salde
complementar
2021/2022

Relatdrio da
Auditoria de
contratagdo
de Professores
Substitutos
2022

Relatdrio da
Auditoria do
Auxilio
Moradia
2022

Relatdrio da
Auditoria do

Unidade

DGP
DRP-RET
DGP

DGP
DGP

DGP

DGP

DGP

DGP-
RET

DGP-
RET

DGP-
RET

DGP-
RET

cPp-
DGP

DGP-
RET

CLN-
DGP

DAEST

Recomendagbes

11.1 - Criacdo de Checklist.
11.2 - Unificacdo dos tipos processuais no SUAP.

11.3 - Estabelecimento de procedimento de reporte
periddico a reitoria.

11.4 - Conclus8o de processos pendentes

11.5 - Estabelecimento de fluxo de trabalho e
cronograma de fiscalizacdo

11.6 - Atribuicdo de setor especifico para atividades
descentralizadas

11.7 - Adequacdo da mao de obra

11.8 - Comprovacdo de vinculo universitario continuo de
dependentes maiores.

11.1 - Juntada das publica¢Bes feitas no DOU aos
processos do SUAP.

11.2 - Nos casos de actimulo legal, a juntada da
comprovacdo de compatibilidade de horarios ou
relacionar o processo de contratacdo ao processo inicial.

11.3 - Observar estritamente a autuagdo de um processo
por servidor estabelecida no manual.

11.1 - Implementac3o nova rotina/vigéncia dos
contratos.

11.2 - Atentar-se para necessidade de rejeicio de
comprovantes de agendamento de TED/DOC.

11.3 - Adotar formulério interno de Auxilio Moradia.
11.4 - Implantar padrdo na exigéncia de documentos no

SUAP e SIGEPE.

11.1 - Padronizag3o dos atestes 3s notas fiscais no
documento fisico.

TABELA 7 — RECOMENDACOES EXERCICIOS ANTERIORES

Prazo

01/03/2023
01/03/2023
01/03/2023

15/05/2023
15/05/2023

01/03/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

15/05/2023

01/03/2023

Situacdo

Implementada
Implementada

Cancelado (Perda
da relevéncia)

Implementada
Implementada

Cancelado (Perda
da relevancia)

Prorrogado
(Revisdo do prazo)

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada
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Relatério de Unidade Recomendacbes Prazo Situacdo
auditoria
Programa
Na:iinal de DAEST 11.2 -Realizar nos atos de gestdo que alterem a 01/03/2023
. a finalidade/ destinacio prevista em Lei a devida Implementada
Alimentagédo ivacs S0 d al
Escolar - PNAE motivagdo e comprovacdo documental.
2021/2022 DAEST 11.3 - Contratos que sofram alteracdo no seu objeto 01/03/2023
devem ser formalizados por aditivos devidamente Implementada
motivados.
Relatério da PRX e 11 - Atualizacdo das informagdes: Definicdo do servidor
Audlt.orla INOVA requnsa:fel e ) o esEabe\eumentc de prazo para 12/2022 Implementada
Fundagdes de atualizacdo de divulgacdes.
Apoio - 2021
13.1 - Procedimento de controle interno/checklist 11/2024 .
Em monitoramento
13.2 - Pendéncia Sicaf / regularizacio 11/2024 i
Em monitoramento
13.3 - Utilizacdo do IMR 11/2024 .
Relatdrio da Em monitoramento
Auditoria
"Contratos de 13.4 - Uso de modelos de termos circunstanciados 11/2024 .
Servigos Em monitoramento
Terceirizados
no 4mbito do 13.5 — Justificativa em caso de supressdes contratuais — 11/2024 )
IFSP" motiva¢do atos administrativos Em monitoramento
2022/2023
13.6 — AtualizacBo manual de gestdo e fiscalizacdo de 11/2024 )
Em monitoramento
contratos
13.7 — Realizacdo de treinamento e capacitagdo dos 11/2024 .
servidores da drea de contratos Em monitoramento
13.8 — Procedimento de reporte dos campi para a Reitoria 11/2024 )
Em monitoramento
13.9 — Valores exatos NF e Contrato 11/2024

Em monitoramento

Foram 16 (dezesseis) recomendacdes implementadas em 2023 que serdo analisadas no capitulo
6 “Contabilizacdo de beneficios financeiros e ndo financeiros”. Na Auditoria de auxilio de
ressarcimento a salide complementar 01 (uma) recomendacdo permanece em monitoramento
e sera acompanhada no exercicio de 2024 e 02 (duas) recomendacdes foram canceladas por
perda da relevdncia, tendo o gestor justificado que a descentralizagdo de procedimentos
respeita a Portaria Normativa n2 91/2023 - RET/IFSP, de 29 de maio de 2023, e que as
Coordenadorias responsaveis pela instrumentalizagdo de cada assunto acompanham os
trabalhos, se mantendo a disposicdo para sanar duvidas, promovendo a capacitacdo dos
servidores dos campi e a atualizagdo constante dos manuais. Informou ainda que ha
Coordenadoria responsavel pela conformidade da folha de pagamento, que apesar de ndo
supervisionar as atividades descentralizadas permite um melhor controle por parte da Reitoria.

Além disso, foram emitidas novas recomendagdes decorrentes dos servigos de auditoria
realizados no exercicio de 2023, que se encontram atualmente em fase de monitoramento:
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Relatério de auditoria

Avaliacdo n2 01/2023 -
Andlise dos fatores
relacionados a evasdo
escolar no IFSP — Auditoria
do Programa de Auxilio
Permanéncia — Fase 1 -
Conformidade e controles
internos

Consultoria n2 02/2023 -
Anilise dos fatores
relacionados a evasdo
escolar no IFSP — Auditoria
do Programa de Auxilio
Permanéncia — Assessoria
na implementacdo hoas
préaticas na drea de Tl

Relatério da Auditoria de
auxilio de ressarcimento a
saude complementar
2021/2022

Ne

9.1
9.2

8.3

9.4
9.5

9.6

9.7
4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

11.7

13.1

13.2

Recomendagdes resumidas
Modelo Edital

Editais em conformidade com
resolucdes.

Proibir criacdo regras mais restritivas
nos editais

Utilizagdo SUAP pelos campi
Realizar treinamento SUAP

Atualizar resolugdes (Nota Técnica
01/2023)

Prazo minimo inscri¢des

Incluir dados de frequéncia no
relatério de alunos contemplados.

Alerta/notificacio para pedidos de
cancelamento/trancamento/transferé
ncia/conclusio/jubilamento/evasio.

Alerta fixo no SUAP: comprovante
bancario e informagoes financeiras.

Inclusdo do Edital no modulo de
atividades estudantis.

Relatdrio para uma lista auxiliar de
pagamenta na SIAFI.

Relatério para uma lista auxiliar de
cadastro dos estudantes
contemplados no SIAFI.

Padronizar modelo de prestacdo de
contas.

Incluir informagBes sobre o valor total
necessario para o atendimento da
demanda reprimida/ por modalidade
do PAP.

Insercdo dos procedimentos de
renovacdo no SUAP.

Relatério para Informar a situacéo
dos alunos que receberam o PAP,
constando a data de conclusdo/status
da matricula, o curso, valores
recebidos, visualizando o quantitativo
de alunos que participaram e dentre
esses 0 que obtiveram
eéxito/concluiram o curso, atendendo
a legislacéo.

Adequacdo da m3o de obra

Procedimento de controle

interno/checklist

Pendéncia Sicaf / regularizacdo

TABELA 8 — RECOMENDACOES EM MONITORAMENTO 2024

Prazo
09/2024
09/2024

09/2024

11/2024
11/2024
09/2024

09/2024

26/01/2024

15/03/2024

22/12/2023

22/12/2023

19/04/2024

19/04/2024

07/06/2024

01/07/2024

11/10/2024

11/10/2024

07/2024

11/2024

11/2024

Situagdo

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento
Em monitoramento
Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento

Em monitoramento
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Relatério de auditoria Ne Recomendagdes resumidas Prazo Situacdo

13.3 Utilizacdo do IMR 11/2024 Em monitoramento
13.4 Uso de modelos de termos 11/2024 B
| . Em monitoramento
circunstanciados
Relatério da Auditoria 13.5 Jushﬁcah\(a em caso de sijpressoes 11/2024 )
contratuais —  motivagdo  atos Em monitoramento

"Contratos de Servigos
Terceirizados no ambito do
IFSP" 136 Atualizagdo manual de gestdo e 11/2024
fiscalizacdo de contratos

administrativos

Em monitoramento

2022/2023
13.7 Realizacgdo de  treinamento e 11/2024
capacitagio dos servidores da area de Em monitoramento
contratos
13.8 Procedimento de reporte dos campi 11/2024

para a Reitoria Em monitoramento

13.9 Valores exatos NF e Contrato 11/2024 Em monitoramento

Apresenta-se abaixo um resumo quantitativo das recomendacbes expedidas e atendidas no
exercicio 2023:

TABELA 9 — RESUMO QUANTITATIVO RECOMENDACOES

Orgéo Em monitoramento Implementadas Canceladas Prorrogadas Emitidas em Em monitoramento
emissor em 2023 em 2023 em 2023 em 2023 2023 em 2024
UADIN 28 16 02 10 15 25
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2.4. GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE

A UADIN fez progressos substanciais nas atividades cruciais para estabelecer um PGMQ alinhado
tanto com a sua estrutura quanto com a do IFSP, em conformidade com as legislacdes vigentes.

Dada a complexidade do tema, que demanda analises aprofundadas em colaboracdo com a alta
administracdo, é relevante mencionar que o Estatuto da UADIN, abrangendo o PGMQ, ja foi
aprovado. Atualmente, o processo encontra-se em uma fase parcial de desenvolvimento e sera
abordado detalhadamente no capitulo 5.

Também realizamos reuniGes com outras Auditorias Internas para trocas de experiéncia e
avaliacdo de boas praticas com a Universidade federal do Cariri-UFC e a Universidade Federal
Tecnoldgica do Parané (UFTPR).

Tipo

e Atividade

Gestdo e
Melhoria
da
Qualidade

12

Gestdo e
Melhoria
da
Qualidade

13

TABELA 10 — GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE

Agdo PAINT 2023

0BJ08.1 Adotar sistematica
de quantificacdo e registro
dos resultados e beneficios
da atuacdo da UADIN,
consolidando os beneficios
financeiros e nao-
financeiros conforme
definido pelo 6rgdo central
do SCI

0BJ09.1 Implantar um
Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade que

Origem

demanda

Obrigacdo

Legal

Alocagdo Carga horaria
forga de
trabalho

) . Situagdo Observacdes
Prevista Realizada

Equipe da

UADIN 240 240  Concluido -

contemple toda a atividade Obrigacdo Equipe da Em

de auditoria interna
governamental, adaptado
as peculiaridades da UADIN
e do IFSP.

Legal

UADIN 400 400 execucdo

TOTAL 640 640
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Item

15

16

17

Tipo
Atividade

Gestdo
Interna da
UAIG

Gestdo
Interna da
UAIG

Gestdo
Interna da
UAIG

Gestdo
Interna da
UAIG

Gestdo
Interna da
UAIG

Gestdo
Interna da
UAIG

2.4. GESTAO INTERNA DA UAIG

A seguir apresentamos os servicos de auditoria realizados, cancelados e realizados sem previsio

TABELA 11 — GESTAO INTERNA DA UAIG

no PAINT.
Acéo PAINT 2023
0BJO3. Elaboracdo do Plano

Anual de auditoria Interna

0BJO4. Elaboragdo do Relatério
Anual de auditoria Interna

0BJOS. Elaborar parecer sobre o
Relatério de Gestdo Anual

OBJ11.1 Dar andamento na
elaboracdo de plano de
comunicacdo com clientes e
interessados.

OBI11.2 Participar, sempre que
necessério, de reunides do
Conselho Superior. Apresentar
semestralmente ao orgéo
méaximo do IFSP informacdes
sobre o desempenho da
atividade da auditoria interna.

0BJ11.3 Manter qualidade de
atendimento das demandas da
Controladoria-Geral da Unido e
Tribunal de Contas da Unido

TOTAL

Origem
demanda

Obrigacdo Legal

Obrigacdo Legal

Obrigacdo Legal

Solicitacdo da
alta
administracdo

CGU; TCU;
UADIN

Alocacdo
forga de
trabalho

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Equipe da
UADIN

Carga horéria HH

Prevista Realizada

120

120

30

40

40

390

144

120

30

40

40

40

414

Situagdo

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Observagdes

PAINT 2024

RAINT 2022

Parecer Relatorio de Gestdo 2022

Participacdo no REDIR para
fortalecer a comunicacdo com as
Diretorias dos campi

Participagdo mensal nas reunides do
CONSUP e do COLDIR

Detalhamento no item 2.3
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2.5. LEVANTAMENTO DE INFORMACOES PARA ORGAOS
DE CONTROLE INTERNO OU EXTERNO

A UADIN é responsavel por prestar apoio aos drgdos do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Unido, nas a¢des realizadas no IFSP.

TABELA 12 — INFORMACOES PARA ORGAOS DE CONTROLE INTERNO OU EXTERNO

Acdo PAINT  Origem Alocacdo  Carga hordria

Item Tipo Atividade forca de Situacdo Observacdes
P 2023 demanda = Prevista Realizada ¥ g
trabalho

0BJO7.1.
Levantamento de P
informagbes para fitender as Orgdos de Equipe da
R ¢ P demandas de Defesado auip 830 830 Concluido -
orgdos de controle UADIN
) orgdos Estado
interno ou externo

externos

TOTAL 830 830

2.5.1. Demandas Tribunal de Contas da Unido

A equipe da UADIN prestou suporte ao atendimento das seguintes manifestacdes do TCU:

TABELA 13 — DEMANDAS ATENDIDAS TCU

DATA DOCUMENTO ASSUNTO SITUACAO
Oficio 003.307/2023-
SEPROC 000.035/2023-8 - Esclarecimentos quanto ao
08/02/2023 Pregio Eletrénico 34/2021, Aquisicio de Acervo Respondida
Oficio 003.308/2023-  gibligrafico.
SEPROC

Unidade de Auditoria Especializada em

Tecnologia da Informagdo do TCU encaminha o Encaminhado
relatério de feedback (controles criticos de para a area
seguranca)

31/03/2023  Oficio 000.190/2023

Encaminhado

03/04/2023  Oficio 000.214/2023 Notificacdo do Acérd3o 303/2023-TCU-Plenério. .
para a area

Acdrddo 785/2023-TCU-Plenério (TC
005.069/2023-8) que determinou o

02/05/2023  Oficio 018.329/2023 ARQUIVAMENTO da Representacdo acerca de
possiveis irregularidades ocorridas na Dispensa
Eletronica 21331/2022.

Encaminhado
para a area

Apresentacdo de equipe de auditoria. (auditoria
06/06/2023  Oficio 000.729/2023 operacional sobre Respondida
evasdo na Rede Federal EPT).

Solicitacdo de documentos - agbes de
27/06/2023  Oficio 000.799/2023 enfrentamento 3 evasio na Rede Respondida
Federal EPT.

o Tribunal de Contas da Unido reviu, de oficio, o

Acérdio 2487/2022-TCU-Plendrio, de mesma  Encaminhado
relatoria, prolatado na sessdo de 1/11/2022, ao para a drea
apreciar os autos do processo acima indicado.

11/07/2023  Offcio 029.075/2023

Encerramento do monitoramento do Tribunal

quanto ao atendimento do Acorddo 8636/2023-  Encaminhado
TCU-Primeira CAmara, sobre o Preg8o Eletrénico para a drea
34/2021, Aquisicdo de Acervo Bibliografico

21/08/2023  Oficio 039.041/2023
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DATA DOCUMENTO ASSUNTO SITUACAO

Realizacdo de diligéncias de acompanhamento
relativo & IFES tendo como objeto diversos
objetos.
Retorno dos formuldrios eletrbnicos
24/08/2023  Oficio 040.662/2023 preenchidos para areas devidas: 1) Governanca
de TI, 2) Ponto eletrdnico e controles de carga
horaria docente, 3) Estrutura e posicionamento
da Uadin na entidade, 4) Transparéncia e
Prestacdo de Contas

Encaminhado
para a area

Responder a pesquisa composta por dois
questiondrios: a) na melhoria do processo de
elaboracdo do relatério de gestio; e b) na
melhoria dos processos de governanga e gestdo.

04/10/2023  Oficio 049.852/2023 Respondida

Esclarecimentos sobre impugnacio edital do
Pregdo Eletrbnico N2 40/2023 - Empresa UNIT Respondida
BR PRODUCOES & CONSULTORIA LTDA ME

e-mail Marcio

06/11/2023
/11/ Antonio Marques
Notifica sobre a transparéncia/divulgacio no

21/11/2023  Oficio 057.956/2023  Relatorio de Gestio/ Prestacio de Contas da IN-  Ccaminhado

TCU ne 84/2020. para a area
Representacio 037.716/2023-9 -
04/12/2023  Oficio 060.284/2023 Esclarecimentos sobre cancelamento do Pregdo Respondida

Eletrnico N2 42/2023 - Empresa AVANTI
SERVICOES DE ENGENHARIA LTDA

Encaminhado

12/12/2023  Oficio 062.419/2023 Notifica arquivamento de representaco X
para 2 area

Encaminhado

14/12/2023  Oficio 000.553/2023 Indicar interlocutores Fiscalizacio n2 156/2023 X
para a érea

N&o houve, em 2023, outras deliberagbes do TCU que afetassem diretamente o IFSP, assim como
ndo ha, até o momento, delibera¢des do TCU decorrentes do julgamento de contas anuais de
exercicios anteriores que estejam de qualquer forma pendentes de atendimento.

2.5.2. Demandas Controladoria-Geral da Unido

Além do suporte ao atendimento das manifestacdes do TCU, a UADIN providenciou o
tratamento de recomendagdes da CGU. As manifestagSes da CGU/SP, incluindo as relativas ao
Plano de Providéncias Permanentes, foram as seguintes:

TABELA 14 — DEMANDAS ATENDIDAS CGU
DATA DOCUMENTO ASSUNTO SITUA(;iO

Analisar as ocorréncias de acumulagio de

10/01/2023 e-Aud 1395064 cargo em Dedicacdo Exclusiva com outra Respondida
atividade remunerada
Solicitagdo de Auditoria n2 01/2023 -

16/01/2023 e-Aud 1396050 Auditoria 1280064 - Auditoria de Contas Concluida
2022 - Pessoal e Encargos Sociais
Avaliacdo de possiveis irregularidades
relacionadas ao acumulo de beneficios

01/03/2023 e-Aud 1421576 previdencidrios no contexto do Regime Concluida
Proprio de Previdéncia Social (RPPS) da
Unido

20/04/2023  e-Aud 1450452 ~v2liacdo de pagamentos de exercicios Concluida
anteriores
Apurar valores devidos ao erdrio por

04/08/2023 e-Aud 1499119 servidores e aposentados em razdo de Respondida

interrupcdo de ressarcimento

RELATORIO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — RAINT 2023 - IFSP
32



DATA

04/08/2023

04/08/2023

04/08/2023
04/08/2023

04/08/2023

16/10/2023

10/11/2023

21/11/2023

30/01/2023

05/04/2023
08/05/2023
10/05/2023

17/05/2023

31/07/2023
04/08/2023
04/08/2023
15/09/2023
15/09/2023
15/09/2023
15/09/2023
15/09/2023
21/09/2023
21/09/2023
22/09/2023
28/09/2023
25/10/2023
30/10/2023

DOCUMENTO

e-Aud 1499332

e-Aud 1499322

e-Aud 14996595
e-Aud 1499627

e-Aud 1499541

e-Aud 1368557

Solicitacdo de
esclarecimento
Solicitagdo de
esclarecimento

e-Aud 1542085

e-Aud 1238347

e-mail
e-mail
e-mail
e-mail
e-mail
e-Aud 1496098
e-Aud 1498997
e-Aud 1498992
e-Aud 1519682
e-Aud 1517917
e-Aud 1518024
e-Aud 1518004
e-Aud 1518000
e-Aud 1521840
e-Aud 1521823
e-Aud 1522593
e-Aud 1524936
e-Aud 1534419
e-Aud 1536619

ASSUNTO
Apurar valores devidos ao erdrio por
servidores e aposentados em razdo de
interrupcdo de ressarcimento
Apurar valores devidos ao erdrio por
servidores e aposentados em razdo de
interrupcdo de ressarcimento
Apurar indicio de interrup¢do de
ressarcimento ao erdrio por pensionista
Apurar indicio de interrup¢do de
ressarcimento ao erario por pensionista
Apurar indicio de interrup¢do de
ressarcimento ao erario por pensionista
Avaliacdo de pagamentos de auxilio
transporte em valores elevados - 294
indicios
Pregdo 42/23 - Reabertura Pregdo 48/23

Pregdo 31/23 - Reabertura Pregio 48/23

Avaliacdo da legalidade da concessdo e do
correto pagamento de rubricas
relacionadas ao beneficio de adicional de
qualificacdo e afins aos servidores federais,
em especial a Retribuicdo de Titulagdo (RT)
e de Reconhecimento de Saberes e
Conhecimentos (RSC) e Incentivo a
Qualificacdo (1Q). - 22 indicios

Apurar a acumulagdo de vinculos entre
érgdos/empresas  do Poder Executivo
Federal com drgdos de outras esferas ou de
outros poderes

Plano de Trabalho de Auditoria n® 1405511

Solicitacdo de informacbes - pregdo
eletrénico n2 4/2023

Solicitacdo de informacdes - pregdo
eletrénico n2 25/2023

Solicitacdo de informacbes - pregdo

eletrénico ng 25/2023

Requisicdo de informacBes - IFSP - CGU -
CNCT - Carlos Procopio

Avaliacdo Preventiva de Licitagdo 1492367
Avaliagdo Preventiva de Licitagdo 1496975
Avaliac3o Preventiva de Licitacdo 1496974
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1518510
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1514473
Avaliacdo Preventiva de Licitagdo 1515291
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1514479
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1514478
Avaliacdo Preventiva de Licitagdo 1521700
Avaliacdo Preventiva de Licitagdo 1521697
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1522424
Avaliacdo Preventiva de Licitagcdo 1521700
Avaliacdo Preventiva de Licitacdo 1534075
Avaliacdo Preventiva de Licitagdo 1534075

SITUAGCAO

Respondida

Sub judice

Concluida
Concluida
Concluida

Prorrogacdo de
prazo solicitada

Respondida

Respondida

Respondida

Concluida

Respondida

Respondida
Respondida
Respondida

Respondida

Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
Respondida
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Além das demandas listadas, a UADIN também trata de ocorréncias recebidas por meio dos
sistemas utilizados pela CGU, tais como:

Alertas Alice: Acompanhamento diério dos e-mails do sistema Alice da CGU, com as verificacBes
da area de licitagdes, encaminhando a PRA - Pro Reitoria de Administracdo, somente os casos
de apontamentos, para ciéncia e providéncias necessarias, totalizando 30 ocorréncias no
exercicio de 2023. Além disso, foi realizado o acompanhamento de algumas demandas da CGU
provenientes do sistema Alice.

Sistema de Trilhas de Auditoria: as informacGes prestadas acerca das Trilhas de Auditoria foram
migradas para o sistema eAUD e estdo disponiveis juntamente com o Plano de Providéncias
Permanente em 2023.

E-pessoal: Mensalmente a UADIN encaminha ao Departamento de Recursos Humanos relatério
para conferéncia das demandas provenientes do referido sistema.

Continuidade sobre o Plano de Providéncias Permanente em 2023: Através do sistema eAUD,
o IFSP deu atendimento as recomendacdes registradas no referido sistema. As providéncias
estdo discriminadas na Planilha acima.
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2.6. RESERVA TECNICA (DEMANDAS EXTRAORDINARIAS
RECEBIDAS PELA UAIG)

No exercicio de 2023 a Unidade de Auditoria Interna, desprendeu das suas horas de reserva
técnica em didlogos com as areas auditadas para explicar a funcionalidade do servico de
consultoria para agregar beneficios ao gestor. Bem como, atendeu gestores da Reitoria e de
campis para esclarecer duvidas, orientar sobre demandas dos érgdos de controle externo, falar
sobre a gestdo de risco.

Qutrossim, foram feitas reunides para aprimorarmos nossos registros internos, planilhas
melhoradas, observacGes sobre mudancas/ atualizages no manual de procedimentos da Uadin.

Alocagdo Carga horaria
forga de Situagao Observacdes
trabalho Prevista Realizada

Tipo
Atividade

Origem

It
em demanda

Acdo PAINT 2023

OBJ13.1 Disponibilizar horas
técnicas da  equipe de
auditoria para demandas
extraordindrias recebidas:
consultoria 3 Gestdo quando
solicitada; admissibilidade e
apuragdo de eventuais

Reserva P s

20 P dentincias; respostas as QOutros

Técnica i
demandas advindas  do
sistema  eSIC; demandas
advindas da Quvidoria e de
outros  canais;  Auditorias
Especiais; aprimoramento dos
controles e indicadores de
Auditoria Interna.

Equipe da

UADIN 308 Concluido -

TOTAL 308 308
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2.7. OUTROS

TABELA 15 — QUTROS SERVICOS DE AUDITORIA

Alocagdo Carga horaria

forca de Situacdo Observacdes
trabalho Prevista Realizada

Tipo
Atividade

Origem

Res demanda

Acdo PAINT 2023

0BJ01.1 Em conjunto com o CGIRC,

instituido no &mbito do IFSP pela

Portaria n.2 936, de 22/03/2018,

continuar a planejar e organizar

treinamentos, palestras e explanagBes

para a governanca do IFSP e demais

gestores, multiplicando os Obrigacdo Equipe da
conhecimentos adquiridos nos  Legal UADIN
treinamentos de Gestdo de Riscos e

Controles Internos promovidos pela

Secretaria Federal de Contrale Interno e

por outros oérgdos, com base nas

deliberacBes previstas na Instrucdo

Normativa CGU/MPOG n2 01/2016

1 Outros 40 40 Concluido -

0JB01.2 Assessorar a implantacdo da

Gestdo de Riscos e Controles Internos

em projeto piloto na &drea de Obrigacdo Equipe da
Treinamento e  Capacitagdo de  Legal UADIN
Servidores, juntamente com a Diretoria

de Gest&o de Pessoas

2 Outros 120 120 Concluido -

0BJ10.1. Orientar quanto ao
14 Outros  aprimoramento do indice de Gest3o de
Governanca - IGG

Obrigaco Equipe da

80 80  Concluid -
legal  UADIN oncluice

TOTAL 240 240

As acGes relativas a implantagdo da Gestdo de Riscos e Controles Internos e organizagdo de
treinamentos de Gestdo de Riscos e Controles Internos (itens 1 e 2) foram iniciadas no exercicio
de 2023, tendo sido realizadas reuniées com a Coordenadoria Escritério de Processos-CEPR/DDI,
atualmente responsavel pela Gestdo de Riscos, juntamente com a Diretoria de Desenvolvimento
Institucional — DDI, para alinhar as estratégias de atuagdo e melhorias necessdrias ao
desenvolvimento dos trabalhos da coordenadoria na implantacdo da gestdo de riscos. Nesse
sentido, a agdo tera continuidade por meio da Consultoria n? 01/2024 - Assessoria a implantagdo
da Gestdo de Risco, prevista no PAINT 2024.

Em relagio ao aprimoramento do Indice de Gestdo de Governanca — IGG (item 14), o tema foi
abordado em reunides com a area de Desenvolvimento Institucional - DDI, tendo sido realizado
0 acompanhamento da transicdo do |GG para o iESGo 2024 - Indice ESG (Environmental, Social
and Governance). Além disso, foi realizada a indicagdo dos interlocutores do IFSP, que no
momento tem como responsavel a propria DDI, sendo estudada a possibilidade dessa
responsabilidade ser atribuida ao Comité de Governanga.
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3. FATOS RELEVANTES QUE
IMPACTARAM A EXECUGCAO DOS
SERVICOS DE AUDITORIA

Dentre os fatos que impactaram os servigos de auditoria em 2023 destaca-se o fato de ser o
primeiro ano da nova chefia apos 6 anos da Ultima gestdo. Com a alteragdo na chefia, o
quantitativo de servidores (incluindo a chefia) que antes era de 5 (cinco), foi diminuido para 4
(quatro) servidores.

Além disso, ocorreram alteracdes na equipe, com a saida de 2 (dois) servidores ja treinados e
experientes, e o consequente ingresso de 2 (dois) novos servidores que precisaram ser treinados
e supervisionados com mais frequéncia.

0O numero reduzido de membros contrasta com a intensa expansdo do IFSP e o tamanho que
este assumiu nos Ultimos anos, contando atualmente com 41 campi, além da Reitoria, com
previsdo de continuidade, haja vista os projetos de expansdo em andamento no atual governo.

Nesse contexto, o exercicio de 2023 foi um ano de reconstru¢do da UADIN, com destaque para
algumas agdes definidas como prioritérias para melhoria da qualidade dos servigos:

v Estabelecimento de novas rotinas no setor;

v' Redirecionamento do foco dos servicos de auditoria para os processos relacionados a
area fim do IFSP;

Adaptacdo ao teletrabalho;

Atualizagdo e reformulacdo dos modelos relatérios produzidos na UADIN;

Efetivacdo da analise de beneficios financeiros e ndo financeiros;

AN
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4.

ALOCACAO DA FORCA DE
TRABALHO

Adiscriminacdo da alocacgdo da forga de trahalho da equipe esta discriminada no quadro a seguir.
Optou-se pela avaliacdo das horas técnicas de trabalho totais dispendidas por cada um dos
integrantes da equipe da UADIN, descontados os dias de ndo execugdo de trabalho por forca de
feriados, dias de descanso e de férias, para, posteriormente, alocar as horas nas atividades
previstas no PAINT para execugdo dos trabalhos planejados.

TABELA 16 — HORAS EFETIVAS POR SERVIDOR

SERVIDOR FUNGCAO HORAS EFETIVAS

Alessandra Vaz Ferreira Chefe da UADIN 1.696

Carina Ribeiro de Castro Auditora 1.672

Felipe Raphael Marins Martins Auditor 1.840

Layse Nascimento Freire Auditora 1.440
Roberto Bernardo Honda Auditor 168
Ocimar de Jesus Borges Contador 32

TOTAL DE HH DISPONIVEIS PARA EXECUGAO DOS TRABALHOS 6.848

TABELA 17- ALOCACAO HORAS EFETIVAS PAINT 2023

HH HH
SEVDADE PREVISTA REALIZADO

Servicos de Auditoria 3.960 3.960
Capacitacdo dos Auditores 320 296
Monitoramento de Recomendacdes 160 160
Gestdo e Melhoria da Qualidade 640 640
Gestdo Interna da UAIG 390 414
Levantamento de informagdes para drgios de controle interno ou externo 830 830
Reserva Técnica (Demandas Extraordindrias) 308 308
Qutros 240 240
TOTAL 6.848 6.848
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5. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA
DA QUALIDADE E CONTABILIZACAO DE
BENEFICIOS

A Instrugdo Normativa n.2 3/2017 da CGU estabelece que a UAIG deve instituir e manter o
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que envolve toda a atividade de
auditoria interna governamental, desde o seu planejamento até o monitoramento das
recomendacdes emitidas. A previsdo de alocacdo da forca de trabalho estd elencada no Art. 42,
II, “d”, da Instrucdo Normativa CGU/SFC n.2 5, de 27 de agosto de 2021.

5.1. ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO
PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE -
PGMQ

Uma das prioridades definidas pela nova gestdo da UADIN foi avangar na implementacdo dos

instrumentos necessarios para a efetivacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade —
PGMQ.

Assim, no exercicio de 2023 ocorreram avancos significativos nas atividades essenciais para
instituir um programa que esteja alinhado com a sua estrutura e com a do IFSP, atendendo as
diretrizes estabelecidas no Referencial Técnico publicado. Considerando a complexidade do
tema, que exige analises aprofundadas junto a alta administra¢do, ja tendo sido aprovado o
Estatuto da UADIN que contempla o PGMQ, atualmente o processo encontra-se em
desenvolvimento.

A auditoria interna desenvolveu contatos com outras instituigGes de ensino no Brasil quer serdo
os parceiros de avaliagdo, com reunides e discussdes sobre o tema com parceiros e comegou a
analisar materiais preliminares desenvolvidos.

A IN 3, de 09/06/2017, prevé que a UAIG deve instituir e manter um Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ) que contemple toda a atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes
emitidas, tendo por base os requisitos estabelecidos pelo Referencial Técnico publicado, os
preceitos legais aplicéveis e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema.

Assim, considerando as limitagdes de recursos humanos e a alta demanda de atividades na
auditoria, no exercicio de 2023 a UADIN definiu as metodologias e modelos de documentos
utilizados na aplicacdo da sistematica de quantificagdo e registro dos resultados e beneficios
financeiros e ndo financeiros. Teve como referéncias principais: o Manual de Contabilizagio de
Beneficios CGU/2019; a IN 10/2020 da CGU; e a Deliberagdo da Comissdo de Coordenagdo de
Controle Interno - CCCl n2 01/2020.

Além disso, considerando a forma que impactam os processos de gestdo do IFSP, as
recomendacbes emitidas foram analisadas e classificadas em trés categorias: Estruturante,
Corretiva e Orientadora, com base na metodologia da Auditoria Interna do Superior Tribunal de
Justica?.

2 Disponivel em: https://transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/Informacoes complementares 2017.pdf
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Essa metodologia ja estd incorporada aos processos de trabalho da UADIN, tendo sido realizada
a quantificacdo dos beneficios financeiros e ndo financeiros do exercicio 2023, conforme
exposto no item 5.2.
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5.2. CONTABILIZACAO DE BENEFICIOS FINANCEIROS E
NAO FINANCEIROS

A contabilizacdo de beneficios financeiros e ndo financeiros foi realizada conforme preconiza a
IN CGU n? 10, de 28 de abril de 2020, que aprova a Sistematica de Quantificacdo e Registro dos
Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo

Federal.

Como ja citado, teve como referéncias principais: o Manual de Contabilizagdo de Beneficios
CGU/2019; a IN 10/2020 da CGU; e a Deliberagdo da Comissdo de Coordenacdo de Controle
Interno - CCCl n2 01/2020.

Considerando a forma gque impactam os processos de gestdo do IFSP, as recomendacdes

emitidas foram analisadas e classificadas em trés categorias: Estruturante, Corretiva e

Orientadora®.

a)

b)

c)

Estruturante: é a recomendacdo que propde melhorias na governanga, na gestdo de
riscos e nos controles internos de um processo de trabalho ou drea da gestdo. O “ndo
fazer” tem alto impacto no processo de trabalho e no seu resultado, podendo
comprometer, inclusive, o cumprimento da miss3o institucional. E recomendagio que
geralmente gera efeitos positivos nas acgdes futuras da gestao, de forma a melhorar a
eficiéncia e os resultados.

Corretiva: é a recomendagdo com proposta de ajuste em um processo administrativo
j4 constituido ou de correcdo de falha ou irregularidade. E aguela que trata de situacdo
pontual, de uma falha ou irregularidade ocorrida no passado e que deve ser corrigida
pelo gestor ou que indique a necessidade de agdo do gestor em processo
administrativo em andamento.

Orientadora: é a recomendacdo que, com finalidade pedagogica, sugere a adogdo de
boas praticas de gestdo, deixando para o gestor a avaliagdo da oportunidade e da
conveniéncia, e da relacdo custo x beneficio de adogdo. Em regra, as orienta¢Ges para
boas préaticas estdo classificadas neste tipo de recomendacao.

Nesse sentido apresentamos a seguir a avaliagdo dos beneficios financeiros e nio financeiros
decorrentes das recomendagdes que estavam em monitoramento e foram implementadas no
exercicio de 2023:

3 Com base na metodologia da Auditoria Interna do Superior Tribunal de Justiga. Disponivel em:
https://transparencia.st].jus.br/wp-content/uploads/Informacoes complementares 2017.pdf
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Relatério de
auditoria

Relatério da
Auditoria de auxilic
de ressarcimento a
salde
complementar
2021/2022

TABELA 18 — ANALISE DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Recomendagdo resumida

11.1 - Criag3c de
Checklist.

11.2 - Unificag3o dos tipos
processuais no SUAP.

11.4 - Conclus3o de
processos pendentes

11.5 - Estabelecimento de
fluxo de trabalho e
cronograma de
fiscalizac3o

11.8 - Comprovagio de
vinculo universitario
continuo de dependentes

maiores.

11.1 - Juntada das
blicac@es feitas no DOU

Relatério da
Auditoria de

aos processos do SUAP.

Situagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Classe de beneficios (12 e
22 nivel)

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacdo de
controles internos

NZo Financeiro - Qutra
medida estruturante de
aperfeigoamento dos
programas/processos

Financeiro - Recuperagio de
valores pagos
indevidamente (Valores
Recuperados)

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacio de
controles internos

N&o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacio de
controles internos

N&o Financeiro - Qutra
medida estruturante de
aperfeicoamento dos
programas/processos

Dimensdo

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

N3o se aplica

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Repercussdo

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

N3o se aplica

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Classificagio
recomendacdes

Orientadora

Orientadora

NZo se aplica

Orientadora

Estruturante

Orientadora
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Relatério d
GAELEEE Recomendagdo resumida

auditoria
contratacio de
11.2 - Nos casos de
Professores imulo leaal. 2 juntad
Substitutos acimulo legal, a juntada

da comprovagio de

2022 compatibilidade de
horérios ou relacionar o
processo de contratacdo

ao processo inicial.

11.3 - Observar
estritamente a autuac3o
de um processo por
servidor estabelecida no
manual.

11.1- Implementacio
nova rotina/vigéncia dos
contratos.

11.2 - Atentar-se para

necessidade de rejei
de comprovantes de

0
Relatério da
Auditoria do Auxilio
Meoradia

agendamento de
TED/DOC.

2022
11.3 - Readequar

formulério interno de
Auxflio Moradia.

11.4 - Implantar padr3o na
exigéncia de documentos
no SUAP e SIGEPE.

Situagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Classe de beneficios (12 e
22 nivel)

N&o Financeiro - Outra
medida estruturante de
aperfeicoamentao dos
programas/processos

N&o Financeiro - Outra
medida estruturante de
aperfeicoamentao dos
programas/processos

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacdo de
controles internos

Nzo Financeiro - Qutra
medida estruturante de
aperfeigoamento dos
programas/processos

Ndo Financeiro - Outra
medida estruturante de
aperfeicoamento dos
programas/processos

N&o Financeiro - Qutra
medida estruturante de
aperfeigoamento dos
programas/processos

Dimensdo

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Pracessos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Pracessos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Repercussdo

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tético/Operacional
(Unidade

Tatico/Operacional
(Unidade

Tético/Operacional
(Unidade

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Classificagio
recomendacdes

Orientadora

Orientadora

Orientadora

Corretiva

Corretiva

Orientadora
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Relatorio de
auditoria

Relatorio da
Auditoria do
Programa Nacional
de Alimentacio
Escolar - PNAE
202172022

Relatorio da
Auditoria
Fundagdes de
Apoio - 2021

Recomendagdo resumida

11.1 - Padronizac3o dos
atestes as notas fiscais no
documento fisico.

11.2 -Realizar nos atos de
gestdo que alterem a
finzlidade/ destinagdo
prevista em Lei a devida
motivagdo e comprovacao
documental.

11.3 - Contratos que
sofram alteracdo no seu
objeto devem ser
formalizados por aditivos
devidamente motivados.

11 - Atualizagdo das
informagdes: Definigdo do
servidor responsével e o
estabelecimento de prazo
para atualizagdo de
divulgacdes.

Situagdo

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Classe de beneficios (12 e
22 nivel)

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacdo de
controles internos

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir riscos e
de implementacdo de
controles internos

N3o Financeiro - Medida de
aperfeicoamento da
transparéncia

Nzo Financeiro - Qutra
medida estruturante de
aperfeigoamento dos
programas/processos

Dimensdo

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Pracessos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Pracessos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Pessoas, Infraestrutura e
Processos Internos
(Processos de apoio)

Repercussdo

Tético/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Tatico/Operacional
(Unidade
Jurisdicionada)

Classificagio
recomendacdes

Orientadora

Orientadora

Orientadora

Corretiva
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TABELA 19 - TOTALIZACAO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS
BENEFICIOS FINANCEIROS

Valor de gastos indevidos evitados RS 0,00
Valores Recuperados RS 32.485,89
Valor total de beneficios financeiros RS 32.485,89

BENEFiCIOS NAO FINANCEIROS

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdo Transversal 00
Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussio Estratégica 00
Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdo Tatico/Operacional 01
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussio Transversal 00
Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussio Estratégica 00
Pessoas, Infraestrutura efou Processos Internos — Repercussdo Tatico/Operacional 00

Total dos beneficios ndo-financeires 01
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