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Motivo: Previsto no PAINT 2025
em decorréncia de avaliagdo de
riscos.

Escopo: Processos com
finalizacdo prevista para os
exercicios 2023 e 2024.

maioria, conformidade

com Os

oria-botao/53-auditoria-interna), Item 7 (pag.16),

como um dos trabalhos originados da avaliacao

de riscos, e tem como escopo avaliar a

conformidade dos processos de concessao de

afastamento a qualificagdo e incentivo

educacional e o cumprimento dos requisitos na
prestagdo de contas.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS E
RECOMENDAGOES A SEREM ADOTADAS?

No decorrer da avaliacdo, os pontos de atencao
observados nos processos de Afastamento para
Qualificacao foram: a falta de transparéncia na
divulgacdao das despesas; a auséncia de um local
Unico para centralizar informacdes e editais; e o
lapso entre a solicitacdo da Prestacao de Contas e
sua conferéncia final. Quanto a andlise ao
Incentivo Educacional notamos: a falta de
consolidacao documental, auséncia da planilha
do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP),
inconsisténcias na apresentacao de
comprovantes de conclusao e de pagamento.

As recomendagbes emitidas concentram-se
principalmente nessas tematicas e objetivam
aprimorar os controles internos e colaborar com
o alcance dos objetivos e a finalidade da
instituicao.

Realcamos que os resultados das analises de
dados sao positivos, é possivel concluir que os
processos analisados na Auditoria de Afastamento
e Incentivo a Qualificagdo apresentaram, em sua
dispositivos legais e procedimentos

estabelecidos, demonstrando adesao aos principios da legalidade, planejamento

e eficiéncia previstos.
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1. OBIJETIVO

O presente trabalho objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

TABELA 1 — QUESTOES DA AUDITORIA

Tematica Questoes

E dada transparéncia as
despesas com desenvolvimento?

O Instituto cumpre as regras do
PNDP?

Os servidores contemplados
Conformidade atendiam os critérios do Decreto

dos Atos de n° 9.991/2019 e normas
Concessao de internas?
Afastamento

para

Qualificagao

Os cursos que ensejaram o
afastamento atendiam os
requisitos da legislagédo
pertinente?

As despesas com desenvolvimento de
pessoal sdo publicadas no portal do IFSP?
(Art. 16, Decreto 9.991/2019)

A aprovacao do PDP é realizada pelo Reitor
enquanto dirigente maximo ou houve
delegacgao para a PRD? (Art. 5°, §2° Decreto
9.991/2019)

Tem gestdo de riscos no PDP? (Art. 7°,
Decreto 9.991/2019)

O IF elabora relatério anual de execugao do
PDP? Se sim, envia ao SIPEC? (Art. 2° e 11,
Decreto 9.991/2019)

Servidor em estagio probatério? (Lei 8112/90
- Art. 20, § 40)

Servidor em cumprimento de pedagio
(afastamento  ou licenga capacitagéo
anterior)? (Lei 8112/90 - Art. 96-A, § 20)

Servidor ja possuia o titulo pretendido?
(Portaria n® 69/2022 - RET/IFSP)

Servidor participou de processo seletivo para
concessdo do afastamento? (Decreto
9991/2019 - Art. 22)

Curso informado corresponde a uma
necessidade prevista no PDP? (Decreto
9991/2019 - Art. 19)

Curso informado possui relagdo com as
atividades realizadas pelo servidor ou area de
atuacdo no 6rgao? (Decreto 9991/2019 - Art.
19)

A instituicdo de ensino é reconhecida pelo
MEC ou pelo 6rgao competente? (Portaria
IFSP 12/2021 — Art. 4°, 1)

Em se tratando de instituicdo de ensino
estrangeira, 0 curso possui reconhecimento
na plataforma Carolina Bori? (Portaria IFSP
12/2021, Art 1°, §2°)
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Tematica Questoes

Os processos de concessao
atendiam, quanto a forma, os
critérios do Decreto n°
9.991/2019 e IN 21/2021 - Art.
28?

A finalidade do afastamento foi
atingida?

Verbas indenizatorias e
contratagao de substituto

Conformidade
dos Atos de
Concessdo do
Incentivo
Educacional

Foi dada transparéncia?

Tempo de afastamento corresponde ao prazo
maximo previsto na legislagdo? (Decreto
9991/2019 - Art. 21)

Foi apresentado o curriculo do Banco de
Talentos? (IN 21/2021 - Art. 28)

Foi apresentado trecho do PDP? (IN 21/2021
- Art. 28)

Constam as autorizagdes das chefias? (IN
21/2021 - Art. 28)

Consta portaria de afastamento? (IN 21/2021
- Art. 28)

Servidor obteve a titulagdo? Em caso
negativo, houve abertura de procedimento de
ressarcimento ao erario? (Decreto 9991/2019
- Art. 20, § 39)

Servidor realizou a prestagdo de contas? (IN
21/2021, Art. 30)

Servidor permaneceu no IFSP apés o retorno
conforme prazo legal? (Lei 8112/90 - Art.
96-A, §5°)

Como se da a interrupgao do vale transporte,
CD/FG e verbas indenizatérias (adicional de
insalubridade, noturno, etc)? O servidor que
pleiteia o afastamento deve solicitar a
interrupcédo dos pagamentos ou ha algum tipo
de comunicagdo com o setor de Cadastro e
Pagamento? (Decreto 9991/2019 - Art. 18 e
IN 21/2021 - Art. 15)

Antes da emissao da portaria, como ¢ feita a
verificagdo de que o servidor nao recebe
simultaneamente o} incentivo
educacional?(Portaria Ret IFSP N° 12/2021)

Em relagdo a contratagcdo de substitutos, ha
algum controle quanto as datas de inicio do
contrato e o inicio do afastamento do titular?
(Portaria MEC 243/2011, art. 2°, caput)

Os dados do Incentivo Educacional s&o
reportados no Relatério de Gestao? (Decreto
9991/2019 - Art. 16, §1°)

Os valores do Incentivo Educacional estao
publicados no site do IF? (Decreto 9991/2019
- Art. 16, §1° e IN 21/2021 - Art. 18)
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Tematica Questoes

O processo de concessao
atende as exigéncias e
procedimentos da legislagao
pertinente?

Os cursos subsidiados atendiam
0s requisitos da legislacéo
pertinente?

Os pagamentos do incentivo
ocorreram conforme a legislacéo
pertinente?

O servidor apresentou os
documentos dentro do prazo
conforme a legislacao
pertinente?

A justificativa do servidor teve a concordancia
formal da administragdo do 6rgdo ou
entidade? (Decreto 9991/19 - Art. 30, IV)

A documentagdo exigida foi apresentada
(comprovantes, ementa, cronograma)?
(Portaria IFSP 12/2021 — Art. 24 e 36)

O CDP (DGP) analisou e deliberou sobre o
pedido? (Portaria IFSP 12/2021 — Art. 21)

O Curso informado corresponde a uma
necessidade prevista no PDP? (Decreto
9991/2019 - Art. 4° e 6°)

O Curso apresentado possui relagdo com as
atividades realizadas pelo servidor ou area de
atuacao no 6rgao? (Decreto 9.991/2019 — Art.
3°, Portaria IFSP 12/2021 — Art. 3°, II)

O processo administrativo de reembolso de
inscricdo e mensalidade contém justificativa
da relevancia da acado de desenvolvimento
alinhada aos objetivos organizacionais, e
indicagcdo do motivo da impossibilidade de
pagamento pelo 6rgédo em tempo habil? (IN
21/2021 - Art. 32, 1 e ll)

A instituicdo de ensino é reconhecida pelo
MEC (ou pelo 6rgdo competente)? (Portaria
IFSP 12/2021 — Art. 37 e §unico)

O valor do incentivo ndo ultrapassa o limite
de 50% da mensalidade ou teto fixado na
norma vigente (artigo)? (Decreto 9.991/2019
— Art. 12, Art. 30, | e detalhamento no edital)

O reembolso/ressarcimento seguiu os valores
efetivamente pagos e comprovados?
(Decreto  9.991/2019 - Art. 12, VI e
detalhamento no edital)

Comprovante apresentado pago na data, sem
atraso e cobranga de multa e juros? (Portaria
IFSP 12/2021 — Art. 12 e Art. 26)

O servidor apresentou comprovantes de
pagamento e de matricula dentro do prazo?
(Decreto 9.991/2019 — Art. 12, VII, Portaria
IFSP 12/2021 — Art. 36 e detalhamento no
edital)

0] servidor apresenta desempenho
satisfatorio (frequéncia e aproveitamento)?
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Tematica

Questoes

A prorrogacgao do incentivo foi
concedida apds a prestacao de
contas conforme a legislagcao
pertinente?

2. METODOLOGIA

Decreto 9.991/2019 — Art. 20, Portaria IFSP
12/2021 — Art. 41 e detalhamento no edital)

Estd sendo cumprida a contrapartida de
permanéncia no IFSP apdés o incentivo?
(Portaria IFSP 12/2021 — Art. 38)

Foi instaurado processo de ressarcimento em
caso de descumprimento (reembolso,
suspensao etc.)? Os valores foram
devolvidos? (Decreto 9991/2019 - Art. 20)

Prorrogagdo do Incentivo Educacional foi
condicionada a aprovacado da prestagcao de
contas do periodo anterior? (Decreto
9.991/2019 — Art. 16, Portaria IFSP 12/2021 —
Art. 32)

Os trabalhos desta auditoria seguiram a seguinte metodologia:

TABELA 2 - METODOLOGIA

Acoes realizadas

2.1 Entendimento do objeto auditado por meio de estudos da legislagdo aplicavel e
reunides com setores que atuam direta ou indiretamente nos processos de afastamento
a qualificagao e incentivo educacional

2.2 Solicitagdo de documentos relacionados aos processos de afastamento a qualificagéo e
incentivo educacional (legislagéo interna e externa, formularios, manuais, listagens de
processos com conclusao do curso prevista para os exercicios de 2023 e 2024.

2.3 Elaboracao de matriz de planejamento.

2.4 Analise da documentacao e dos processos encaminhados pela area.

2.5 Definicdo dos aspectos/riscos a serem abordados na auditoria.

2.6 Elaboragao e aplicagao de checklist.

2.7 Consolidagao dos dados, apos finalizar a aplicagdo do checklist com a analise dos
dados coletados e produzidos.

2.8 Solicitagdo de esclarecimentos de casos especificos aos setores responsaveis.

2.9 Elaboragao do relatério preliminar de auditoria e posteriormente discussdo com a area
e emissao do relatoério definitivo.
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3.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Em conformidade com a legislagao aplicavel e a avaliagao de riscos realizada pela
UADIN, ap6s a elaboracdo da matriz de planejamento e analise inicial da
documentacao, foram selecionados critérios prioritarios a servirem de parametro para

avaliagdo do objeto de auditoria.

Dessa forma, elaboramos um checklist para afericdo dos seguintes pontos:

1- Avaliagcédo dos pontos mais suscetiveis a falhas e irregularidades.

2
3
4-

Conformidade dos processos.
Transparéncia dos processos.

3.1 NorRMAS

Analise da legalidade e eficiéncia.

Os normativos fundamentais que embasam as analises foram:

TaBeLA 3 — NORMAS

NORMA
A Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990

Decreto n.° 9.991, de de 28 de agosto de
2019

Instrugéo Normativa SGP-ENAP
SEDGG/ME n° 21, de 1° de fevereiro de
2021

Portaria Normativa RET IFSP n°® 12, de 07
de julho de 2021

Portaria Normativa RET IFSP n° 13, de 07
de julho de 2021

Portaria Normativa RET IFSP n° 14, de 07
de julho de 2021

DESCRIGAO
Estatuto que define o direito juridico dos servidores

Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
(PNDP)

Estabelece critérios e procedimentos para a
implementacdo da  Politica  Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas - PNDP

Politica de Desenvolvimento de Pessoas

Dispde sobre normas, critérios e procedimentos
para concessdo de afastamento aos servidores
docentes do IFSP para participagdo em programas
de pds-graduagéao Stricto Sensu e pds-doutorado.

Dispbde sobre procedimentos para concessido de
afastamentos aos servidores técnico-administrativos
do IFSP, para participagdo em programas de
poés-graduacgao Stricto Sensu e de pds-doutorado.
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4. PAPEIS DE TRABALHO

Os fatos e informagdes obtidos nesta auditoria, que fundamentam suas conclusdes
e recomendacgdes, estdo registrados nos seguintes papéis de trabalho:

4.1 Documentos recebidos da Diretoria de Gestao de Pessoas - DGP/PRD.

4.2 Ata de reunido com CDP-DGP, DASQ-DGP e DACM-DGP.

4.3 Listagem dos Processos com concluséo prevista para os exercicios de 2023 e
2024.

4.4 Checklist para analise dos processos de afastamento e incentivo educacional.

4.5 Normativos que regulamentam a matéria.
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5. CONDICAO ENCONTRADA NOS TRABALHOS

A amostra para esta auditoria foi estabelecida usando a listagem fornecida pela area
auditada. Ela engloba os processos de afastamento para qualificacdo e incentivo

educacional referentes a cursos com conclusao prevista para 2023 e 2024.

Foram analisados 30% dos processos de afastamento para qualificacédo e 20% dos
processos relativos ao programa de incentivo educacional, priorizando os que se
encontravam em fase de prestacdo de contas, conforme classificacdo da prépria

area.

Para analise dos processos de Afastamento para Qualificagao consideramos o
contexto em que os cursos foram realizados. Muitos dos programas com conclusao
prevista para 2023 e 2024 foram iniciados entre 2019 e 2020, tendo seus
cronogramas significativamente afetados pela pandemia de COVID-19, o que levou a
prorrogacdo dos prazos de defesa por um periodo necessario para compensar as

dificuldades impostas.

Essa interrupgdo externa € o principal motivo pelo qual alguns servidores, sobretudo
os afastados para doutorado, ndo conseguiram concluir seus cursos a tempo do

prazo original.

Além disso, a Instrucdo Normativa SGP-ENAP SEDGG/ME n° 21, que estabelece
critérios e procedimentos para a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
(PNDP), foi publicada em fevereiro de 2021. O fato de a maioria dos processos de
afastamento analisados terem sido abertos em data anterior a fevereiro de 2021,
explica o motivo de nao observarem integralmente as regras e procedimentos
estabelecidos pela IN 21 em sua fase de instrugao inicial, pois foram regidos pela

normativa vigente no momento de sua abertura.

Para analise dos processos relacionados ao Programa de Incentivo Educacional,
verificou-se a existéncia de mais de um processo referente ao requerimento e suas
prorrogacoes iniciados entre os anos de 2019 e 2020, o que dificultou a realizagao da

analise.

Constatou-se que alguns processos relacionados ao Programa de Incentivo
Educacional ainda permanecem com pendéncias, mesmo com prazo de conclusao
previsto para os anos de 2023 e 2024. Tal situagdo dificulta o encerramento
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processual e pode impactar o controle, a prestacdo de contas e a atualizacdo dos

registros administrativos referentes ao beneficio.

Salvo as situagdbes mencionadas anteriormente, n&o foram identificadas
inconsisténcias relevantes nos processos analisados, especialmente considerando a
existéncia de Manuais e Procedimentos bem estabelecidos. Contudo, foram
observadas oportunidades de aprimoramento nos procedimentos, que podem

contribuir para uma maior transparéncia e eficiéncia dos processos.

6. RESULTADOS DOS EXAMES

Os achados e evidéncias serao expostos a seguir, em tépicos especificos de cada

ponto analisado, de acordo com cada objetivo desta auditoria:
% Adequacéo da politica de desenvolvimento de pessoas.

+ Divulgacao das despesas com a¢des de desenvolvimento, proporcionando
transparéncia.
+ Conformidade dos processos de afastamento para qualificagcéo.

« Conformidade dos processos de incentivo educacional.
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6.1 ADEQUACAO DA POLTICA DE DESENVOLVIMENTO DE
PESSOAS

A analise inicial focou na adequacao das normas internas do IFSP a Politica Nacional

de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP).

Constatou-se que a politica interna de desenvolvimento esta bem normatizada e foi
atualizada apds a edigao do Decreto n.° 9.991/2019 e da Instrugdo Normativa n.°
21/2021. O afastamento para qualificacdo foi devidamente normatizado com
processos seletivos bem definidos para técnicos-administrativos e docentes,

observando-se as particularidades de cada carreira.

E realizado anualmente o levantamento de necessidades de desenvolvimento para
elaboragao do Plano de Desenvolvimento de Pessoal - PDP do érgéo, inclusive com
utilizacado de sistema informatizado. O procedimento é amplamente divulgado e bem

estabelecido dentre os servidores.

Segundo informagdes da area, a aprovagao do PDP foi delegada para o Diretor de
Gestdo de Pessoas; ha envio anual de relatério de execugcdo do Plano para o
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - SIPEC e n&o ha gestdo de
riscos no PDP do IFSP, contudo a gestédo de riscos no IFSP encontra-se em fase de

implantagao.

6.2 DA DIVULGAGAO DAS DESPESAS COM ACOES DE
DESENVOLVIMENTO

Conforme Art. 16, § 1° do Decreto 9.991/2019 “As despesas com agdes de
desenvolvimento de pessoas serao divulgadas na internet, de forma transparente e
objetiva, incluidas as despesas com manutengdo de remuneragdo nos

afastamentos para a¢des de desenvolvimento.”

Em consulta ao Portal do IFSP n&o localizamos area destinada a transparéncia das

despesas de desenvolvimento. Ainda, embora o incentivo educacional possua area
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especifica com centralizagado das informacdes e editais anteriores, 0 mesmo néo foi

verificado para o afastamento para qualificagao.

7

A transparéncia dessas informagdes ndo € apenas um requisito legal; ela é

fundamental para a boa gestao publica. A divulgacéo clara e acessivel dos gastos

com qualificacdo permite a sociedade e aos 6rgaos de controle monitorar o

investimento de recursos publicos, garantindo que o instituto do afastamento esteja

sendo utilizado de forma eficiente e em beneficio do desenvolvimento institucional.

A auséncia de um portal informando impede o controle social e a prestacdo de

contas sobre o uso dos recursos e a efetividade da politica de desenvolvimento de

pessoas.

INSTITUTO
FEDERAL
Sdo Paulo

Estude Aqui!

Trabalhe Conosco

IFSP

Carnpi
Reitoria
Administragéo

Ensino e Politicas
Estudantis

Extenséo e Cultura

Pesquisa e Pos-
Graduagdo

Planejamento e
Desenvolvimento
Institucional

Unidade Embrapii

Inova - Agéncia de
Inovagdo

Conselhos

Comissdo Propria

Ficura 1

Desenvolvimento de Pessoal do IFSP

4h32 | Uttima awualizagae em

£es505: 123063

EEOBO

Este espago concentra as principais agdes e programas relacionados ao Desenvolvimento de Pessoal
do IFSP.

-¢)- DESENVOLVIMENTO il
* DE PESSOAL DO IFSP i

Destaques do Desenvolvimento de Pessoas do IFSP

Programa de ®@

Iniciacio &

Plano de ®®

de Pessoas integraczo para MULTIPLIQUE
5 jores
(PDP) @ (PIINS) @ @
- ) @ R )
Chamad:ipzblica - Incentivo " Pr;paa';a:ao @
Instituigdes de Ensino Educacional (IE) @ A -
em 29/09/2025:
- —gde-p le-[ 3s-botao 9-
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6.3 CONFORMIDADE DOS PROCESSOS DE AFASTAMENTO PARA
QUALIFICACAO

Recebemos da area auditada listagem com 308 processos de afastamento com
conclusao prevista para os exercicios de 2023 e 2024, estando 118 destes na fase
de prestagdo de contas. Abaixo a situagdo dos processos, englobando
técnicos-administrativos e docentes, conforme classificagcdo da propria area
auditada:

GRrAFICO 1

Situag&o dos afastamentos com conclus3o prevista para 2023 - 2024
200
150

100

50

0

Prestacdo de Prestacdo de Prorrogagdes Interrompido Suspenso por Mudanga de Em fase de
contas contas em de prazo por motivo de nivel concluséo
finalizada andamento falecimento salude

Considerando a planilha fornecida pela area, foram analisados 30% (trinta por cento)
dos processos de afastamento com conclusao prevista para os exercicios de 2023 e
2024. Foram priorizados os processos com status “prestando contas”.

6.3.1. AFASTAMENTO PARA QUALIFICAGCAO DOCENTE

De modo geral, os dados de afastamento para qualificagcdo docente demonstram

um resultado satisfatoério.

A listagem fornecida pela area auditada continha 226 processos no total. Deste

montante, 124 j&4 estavam com o status de “prestacdo de contas ok”. Apds
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analisarmos os 92 processos com status “prestando contas” e “afastado”,

identificamos que 59 docentes ja haviam, de fato, obtido a titulagao.

Com isso, o total de servidores qualificados alcanca 183, o que representa 81,06%

do total de afastamentos.

Dos 33 servidores restantes que ainda ndo apresentaram a prestagcao de contas, 28
estdo cursando o doutorado. Como descrito no item 5 deste relatério, os
cronogramas destes cursos foram alterados pela pandemia do COVID. Assim, 16
servidores retornaram do afastamento sem o titulo, mas continuam cursando, tendo

apresentado justificativa no processo.

Apenas 14 processos do total analisado ndo possuem prestagdo de contas ou

qualquer justificativa para sua ndo apresentagao.

GRrAFICO 2

Afastamentos Docentes - Conclusédo Prevista 2023-2024

@ Titulagao Obtida (81,06%) @ Cursando (7,08%)
Retorno Sem Titulo / Sem Justificativa (6,19%)
@ Outras Situagdes - prorrogados, interrompidos, falecimento (5,75%)

Quanto aos servidores que retornaram sem titulagédo, verificou-se que a area ja
realizou a solicitagdo de envio de documentos no SUAP, mas que o prazo do Art. 36
da Portaria Normativa n.° 12, de 07 de julho de 2021 expirou sem manifestagcao dos

servidores. Sao estes:
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TABELA 4
Processos Sem Prestacao de Contas e Sem Justificativa

23305.019564.2022-19 23305.007087.2022-31 23433.000524.2020-68  23431.000654.2020-11

23305.020348.2022-16 23306.001796.2020-31 23305.008459.2020-84  23430.000679.2021-13

23305.013497.2018-34 23305.015286.2019-17 23441.000696.2020-32

23438.000336.2019-56 23309.000806.2020-91 23434.001383.2020-91

No processo 23305.008459.2020-84 o servidor pediu o desligamento do curso e
informou no processo que retornaria ao programa para obtengao do titulo. Nao ha,

no entanto, comprovante de matricula posterior no processo.

Outros servidores atenderam a solicitacdo de envio de documentacido, mas suas

prestacdes de conta ainda ndo foram analisadas pela area. Sdo 36 casos, a saber:

TABELA 5

Processos Aguardando Validacido da Juntada de Prestagao de Contas

23306.004873.2021-95

23305.007338.2024-49

23305.014885.2020-57

23305.015290.2019-85

23434.000647.2020-99

23306.001707.2020-56

23316.000948.2021-40

23439.001729.2021-91

23305.014439.2021-23

23428.000826.2022-77

23305.006842.2023-41

23309.000894.2023-73

23430.000882.2023-43

23310.000647.2023-38

23305.020041.2022-15

23306.006799.2023-11

23306.002606.2024-26

23309.000585.2019-17

23311.000677.2019-58

23305.006372.2019-39

23310.000359.2019-05

23316.000829.2020-14

23308.001485.2019-18

23305.005273.2021-54

23305.015133.2019-70

23306.004688.2019-86

23306.004704.2019-31

23305.008481.2020-24

23316.000428.2020-56

23306.001730.2020-41

23438.000622.2020-55

23433.001007.2020-14

23306.006712.2022-17

23438.000442.2021-54

23305.015218.2020-91

23306.001744.2020-64

Por fim, verificamos que embora tenham prestado conta e alguns até ja recebam a
respectiva retribuigao por titulagado - RT, muitos docentes nio tiveram a escolaridade
alterada no SUAP.
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Apenas com os dados e documentos disponiveis nao foi possivel verificar se a
atualizagao da titulacdo pode ser feita no ato do cadastro da portaria de concessao
da RT no SUAP, o que otimizaria o processo e evitaria duplo trabalho ou se

demanda um requerimento especifico.

De todo modo, a atualizagdo correta desses dados junto ao cadastro do servidor no
SUAP ¢ vital para a integridade dos relatérios gerados, inclusive para indicadores

até das titulagdes de nossos docentes para o MEC.

23306.004873.2021-95

23305.014885.2020-57

23305.007136.2022-35

23305.020041.2022-15

23430.000882.2023-43

23314.000571.2018-43

23315.000439.2021-27

TABELA 6

Docentes Sem Atualizagao da Titulagao

23311.000677.2019-58

23314.000342.2019-18

23427.000488.2019-88

23307.001256.2020-47

23430.001207.2019-55

23305.005273.2021-54

23305.015133.2019-70

23433.001095.2019-11

23437.000673.2019-53

23305.008481.2020-24

23306.004704.2019-31

23305.015290.2019-85

23434.000647.2020-99

23433.001007.2020-14

23438.000622.2020-55

23305.008548.2020-21

23310.000833.2023-77

23440.000625.2020-40

23305.005153.2021-57

23306.003833.2020-45

23438.000442.2021-54

23427.000535.2023-70

De modo geral, a instrugdo dos processos de afastamento atende aos requisitos
legais para a concessdo. O Instituto demonstra ter processos seletivos bem
definidos, com fluxos claros e transparentes, nos quais as inscrigdes sao analisadas

por servidores de mesma carreira.

Conforme destacado anteriormente, a analise considerou que muitos dos processos
foram abertos apds o Decreto 9.991/19, mas antes da Instrugdo Normativa n.° 21,
de 01 de fevereiro de 2021.

Apesar da conformidade geral, apenas um (1) processo analisado se destacou por
nao atender aos requisitos minimos tanto da legislagao interna quanto da externa. A
inscrigao foi aceita pela CPPD com base somente em uma declaragéo da instituicao
de ensino estrangeira, faltando documentos cruciais como o termo de compromisso,

o comprovante da plataforma Carolina Bori, a indicagdo da necessidade no Plano
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de Desenvolvimento Profissional (PDP), o curriculo do Banco de Talentos e o

histérico do curso.

Embora o servidor tenha concluido o curso e apresentado a revalidagédo do diploma,
esse processo requer atencao, pois a aceitagdo de uma documentagao incompleta
pode ter desclassificado, indevidamente, outro servidor que estava com a

documentacao em total conformidade.

6.3.2 AFASTAMENTO PARA QUALIFICAGCAO TAE

Os procedimentos de afastamento para fins de qualificagdo dos Técnico -
Administrativos em Educagdo (TAEs) encontram-se devidamente consolidados,
sobretudo no que se refere a selecdo dos beneficiarios. A escolha dos servidores
ocorre em conformidade com edital amplamente divulgado, e os Campi do IFSP
aplicam a legislagdo pertinente para a correta atribuicdo de pontuagdo. De modo
geral, os dados relativos aos afastamentos para qualificagdo dos TAEs demonstram
que o procedimento de analise é bem criterioso. Do total de 82 processos
identificados na listagem de qualificacdo dos TAEs, 46 encontravam-se concluidos.
A amostra analisada compreendeu 25 desses processos concluidos, o que

corresponde a 30,48% do total.

TABELA 7

Total de Casos Analisados

23305.007498.2021-45

23314.000627.2021-65

23429.000609.2020-13

23306.000523.2021-50

23306.002054.2020-22

23306.000572.2021-92

23305.001646.2019-01

23308.000583.2020-71

23311.000629.2021-84

23427.001594.2022-84

23431.000119.2021-41

23313.000477.2021-08

23305.001156.2021-11

23432.000248.2021-29

23309.001149.2021-80

23306.003215.2021-86

23440.000942.2021-47

23440.000999.2021-46

23440.000997.2021-57

23305.006857.2020-66

23305.014764.2020-13

23306.003151.2021-13

23436.000002.2023-89

23305.007404.2021-38

23440.000189.2021-90

Relatério de Auditoria n® 02/2025 — Qualificagdo



Nos processos concluidos examinados, verificou-se a conformidade do tramite
quanto a clareza, tempestividade e atendimento a legislacéo aplicavel, bem como a
regularidade da prestacdo de contas. Constatou-se que, em 10 processos
analisados, sendo 5 referentes a mestrado e 5 a doutorado, o fluxo processual

ocorreu de forma adequada, com prestagao de contas devidamente realizada.

TABELA 8
Casos Concluidos
23305.007498.2021-45 23306.000523.2021-50 23436.000002.2023-89
23314.000627.2021-65 23440.000189.2021-90 23306.001855.2022-97

23429.000609.2020-13 23305.014764.2020-13 23305.006857.2020-66

23440.000999.2021-46

Quanto ao processo 23440.000999.2021-46, verificou- se que tramitou de maneira
correta, porém, o processo de prestacdo de contas néo foi mencionado na planilha
de controle. E necessario que o processo de prestacéo de contas seja mencionado
na planilha de controle de afastamento e qualificacdo para que a correta
mensuragao seja feita e o controle de informagao contemple todo histérico do

processo de afastamento.

No caso em tela, a prestacdo de contas foi corretamente apresentada no processo
23440.000944.2023-06.

Contudo, no processo 23436.000002.2023-89, nao foi incluida na planilha a
prorrogagdo do afastamento do servidor(a). Existe uma portaria de prorrogagédo do

mestrado (pagina 104) dentro do processo no SUAP.

Verificou-se que os 8 processos remanescentes tramitam em conformidade com o
fluxo estabelecido, respeitando os prazos e procedimentos previstos na normativa

aplicavel.

Do total de 82 processos identificados na listagem de qualificagdo dos TAEs, 36
encontravam-se em prestacdo de contas. A amostra analisada compreendeu 13

processos, sendo 0s seguintes:
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TABELA 9

Prestando Contas

23439.001015.2020-01 23309.000899.2020-53
23431.000119.2021-41 23307.000123.2023-04
23305.001156.2021-11 23313.001164.2019-44
23306.003074.2021-00 23437.000112.2022-50
23309.001085.2021-17 23427.001594.2022-84
23305.009279.2020-10 23437.000581.2023-50

23316.000726.2023-99

Os casos analisados nao evidenciaram anormalidades que comprometam a

fidedignidade das informacdes ou a conformidade dos critérios estabelecidos.

Entretanto, foi verificada uma inconsisténcia de dados, onde algumas informagdes
estdo presentes apenas na planilha de controle ou apenas no SUAP (Sistema
Unificado de Administragdo Publica), dificultando a rastreabilidade de alguns dos

registros e os controles dos processos.

Notamos, referente ao processo 23437.000112.2022-50, que o tramite ocorreu de
maneira assertiva, contudo, o intersticio entre o final do afastamento, defesa da tese
e a documentacio colocada no processo foi muito extensa. A saber: defesa da tese
datada de 27/05/2024, diploma efetivado em 29/10/2024, contudo, a concluséo na
planilha de controle se deu somente no més 08/2025, representando a analise do

setor apos dez meses.

No que se refere ao controle dos afastamentos, constatou-se a necessidade de
aprimorar a tempestividade na verificagcdo da planilha de controle, a fim de eliminar o
lapso identificado entre esta e o sistema SUAP, o qual pode impactar no prazo para
eventual ressarcimento ao erario. Recomenda-se, ainda, que a planilha de controle
contenha referéncia ao processo no qual sera realizada a prestagdao de contas.

Ressalta- se que a solugdo mais adequada seria a tramitacao de todas as fases do
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afastamento em um Unico processo, ou, alternativamente, a vinculacdo formal dos

processos correlatos.

Quanto a padronizagdo no Suap, ndo ha norma institucional que estabelega prazo
padrao para a alimentagao das informacdes no SUAP pelos servidores requerentes
de afastamento para qualificacdo. A inexisténcia de padronizagao nos prazos pode
ocasionar inconsisténcias nos registros, atrasos na tramitagao processual e risco de
descumprimento dos prazos de prestagdo de contas, com potencial impacto em

obrigag¢des de ressarcimento ao erario.

6.4 CONFORMIDADE DOS PROCESSOS DE INCENTIVO
EDUCACIONAL

Foram analisados 20% (vinte por cento) dos 55 (cinquenta e cinco) processos
relativos ao Programa Incentivo Educacional. Em geral, a maioria dos critérios de
conformidade aparece como atendida, dentre elas: reconhecimento da instituigdo -
MEC, analise pela Coordenadoria de Desenvolvimento de Carreira de Pessoal
(CDP), servidor esta cumprindo a contrapartida de permanéncia. No entanto, foram
identificados pontos de conformidade especificos que exigem atencado e agdes
corretivas imediatas para mitigar riscos de pagamentos indevidos e falhas de

documentacgao.

Dos processos analisados, 66,7% foram processos concedidos a servidores TAEs
(Técnico em Assuntos Educacionais) e 33,3% foram processos concedidos a
docentes. A analise extraida dos processos/ documentos do SUAP e a da planilha

de concluintes dos anos de 2023 e 2024, fornecida pela CDP.

Dos processos concluintes em 2023 e 2024, pode-se analisar a maior quantidade de
Incentivos Educacionais foi destinada para o titulo de mestrado, totalizando 35 (trinta
e cinco) processos. Em seguida, aparecem os niveis de especializagao e graduagéo,
com 8 (oito) processos cada, enquanto o doutorado apresentou apenas 4 (quatro)

processos, conforme demonstra o grafico abaixo.
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GRrAFICO 3

Distribuicao de Incentivo Educacional por Titulacao

Quantidade de Servidores

Titulagao

A amostra analisada foi de R$ 44.700,00 (quarenta e quatro mil e setecentos reais)
corresponde a 21% do montante maximo de R$ 211.100,00 (duzentos e onze mil e

cem reais) estabelecido para os servidores no periodo de 2023 e 2024.

GRrAFICO 4

Montante Maximo Analisado
(2023-2024)

Total: R$ 211.000

Amostra Analisda Valor Restrante
21% (R$ 44.7000 / 79% (R$ 166.400)
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A planilha do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) ndo constava em alguns
processos do Programa de Incentivo Educacional, de forma a comprovar o
alinhamento do curso com as necessidades institucionais previamente planejadas.
Essa medida ajuda a acompanhar melhor as informacgdes, facilita a verificagado das
regras e garante que os incentivos sejam concedidos conforme as prioridades

definidas pela politica do IFSP.

Constatou-se que em alguns processos (por exemplo: 23428.000697.2019-11,
23307.001250.2019-36 e 23431.000661.2020-12) a documentagédo referente ao
Programa de Incentivo Educacional encontra-se em diversos processos

(fragmentada).

A dispersdo dos documentos (requerimento inicial, o edital correspondente, editais
de prorrogagbes e as comprovagbes de conclusédo e pagamento) dificulta a
rastreabilidade das informacdes e torna a analise técnica mais lenta e ineficiente
pela area. Isso eleva o risco de perda ou duplicidade de registros, falhas na
verificagcdo de cumprimento e fragiliza o controle sobre os pagamentos, impactando

negativamente a transparéncia e a eficiéncia na gestao do programa.

6.5 TEMPESTIVIDADE NA COMUNICAGCAO DE PRORROGAGAO DE
PRAZO NOS PROCESSOS DE INCENTIVO EDUCACIONAL

Durante a analise dos processos, foi evidenciada uma falha de controle na gestao do
Processo 23429.001369.2022-28, referente a concesséo do Incentivo Educacional,
no qual o servidor iniciou um mestrado em 14 de margo de 2022, com conclusao
inicialmente prevista para 14 de marco de 2024. Este prazo serviu como base para a

autorizagdo e o pagamento do beneficio durante o referido periodo.

O achado consiste no fato de que, expirado o prazo original, permaneceu sem
qualquer informacdo sobre a conclusdo ou alteracdo do status académico do
servidor. Somente em agosto de 2025, o servidor comunicou uma prorrogagao do
prazo de conclusdo do curso para novembro de 2025, ou seja, conclusdo somente

apos 20 (vinte) meses da previsao original.
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Durante este periodo, nado foi constatado no processo nenhuma apuracéo,
regularizacédo ou notificagdo por parte da area gestora, ou seja, a administracéo
manteve o processo em aberto por 20 meses sem um status definido. O servidor
falhou em seu dever de comunicar tempestivamente a necessidade de prorrogagao

de prazo.

Caso o servidor, por qualquer motivo, ndo venha a concluir o curso (mesmo com a
prorrogacao), o lapso temporal excessivo entre o vencimento original € a acao
administrativa dificulta bastante eventuais processos de ressarcimento dos valores

pagos.

Para tanto, € preciso notificar e acompanhar o processo do servidor para que
apresente os documentos de conclusédo do curso de mestrado e a reanalise da

manutengao do vinculo com o programa.
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RECOMENDACOES

N°
71

7.2

7.3

7.4

7.5

TaBeLA 10 - RECOMENDACOES

RECOMENDAGAO

Criar e manter uma secao
especifica e de facil acesso no
sitio  eletrbnico do IFSP,
dedicada a divulgagdo completa
e tempestiva das despesas com
acdes de desenvolvimento de

pessoas, conforme a legislagédo

vigente, transparéncia  nos
processos de afastamento para
qualificagao e incentivo
educacional.

Verificar e iniciar, no prazo de 90
(noventa) dias, o procedimento
de restituigho ao  erario
(ressarcimento) conforme o Art.
39 da Portaria Normativa IFSP
n® 12/2021, para os servidores
que nao apresentaram o titulo
ou justificativa, mesmo apds o

prazo final da Prestacdo de
Contas.

Estabelecer uma rotina
periddica de conferéncia

cruzada entre os dados da
planilha de controle e o Sistema
SUAP, com o objetivo de
garantir a observancia dos
prazos de prestacao de contas e
adocgao tempestiva de
providéncias.

Inserir a planilha do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas

(PDP) nos processos do
Programa de Incentivo
Educacional

Desenvolver uma lista de
verificagdo (checklist), de
aplicagdo interna, para analise
das inscricbes e conferéncia da
documentacdo  exigida nos
processos seletivos de

Constar  nos
Incentivo Educacional a planilha
do PDP.

ACHADOS

O Instituto hoje ndo atende o
disposto no Art. 16, §1° do
Decreto n° 9.991/2019.

Auséncia do titulo ou de
justificativa para o atraso na
prestacio de contas nos
processos de afastamento para
qualificagcao e incentivo
educacional.

Numero significativo de processos
de afastamento aguardando
validacao da juntada de
documentos no SUAP, outros
tantos com prazo de prestacéo de
contas expirado e sem
justificativa.

processos de

Auséncia de  documentagao
obrigatéria em processos de
inscricdo, tanto de afastamento
quanto de incentivo educacional.

6.2

6.3e6.4

6.3

6.4

6.3e6.4
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afastamento para qualificagéo e
de incentivo educacional.

7.6 Monitorar os prazos de Notificar o servidor que apresente
conclusdo dos cursos de o titulo ou documento que
Incentivo Educacional para que  autoriza prorrogag¢ao do curso.
0 servidor apresente o titulo ou 6.5
justificativa, mesmo apés o
prazo final da Prestacdo de
Contas.
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8.

BENEFICIOS POTENCIAIS EM DECORRENCIA DESTE

TRABALHO DE AUDITORIA

A contabilizagdo de beneficios financeiros e n&o financeiros é realizada conforme
preconiza a IN CGU n.° 10, de 28 de abril de 2020 CGU, que aprova a Sistematica
de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Cons

iderando a forma que impactam os processos de gestdo do IFSP, as

recomendagdes emitidas foram analisadas e classificadas em trés categorias:
Estruturante, Corretiva e Orientadora’.

a) Estruturante: é a recomendacao que propde melhorias na governanga, na

gestado de riscos e nos controles internos de um processo de trabalho ou
area da gestdo. O “ndo fazer” tem alto impacto no processo de trabalho e no
seu resultado, podendo comprometer, inclusive, o cumprimento da missao
institucional. E uma recomendacéo que geralmente gera efeitos positivos
nas agoes futuras da gestdo, de forma a melhorar a eficiéncia e os
resultados.

b) Corretiva: é a recomendacao com proposta de ajuste em um processo

administrativo ja constituido ou de corregéo de falha ou irregularidade. E
aquela que trata de situagdo pontual, de uma falha ou irregularidade
ocorrida no passado e que deve ser corrigida pelo gestor ou que indique a
necessidade de agao do gestor em processo administrativo em andamento.
Orientadora: € a recomendagao que, com finalidade pedagdgica, sugere a
adogdo de boas praticas de gestdo, deixando para o gestor a avaliagdo da
oportunidade e da conveniéncia, e da relagao custo x beneficio de adogéo.
Em regra, as orientagdes para boas praticas estdo classificadas neste tipo
de recomendagao.

Nesse sentido, apresentamos os beneficios decorrentes desta auditoria:

'Comb
https:

ase na metodologia da Auditoria Interna do Superior Tribunal de Justica. Disponivel em:
transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/Informacoes_complementares_2017.pdf
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N° Recomendagéao resumida

Criar e manter uma segéao
especifica e de facil acesso
no sitio eletrénico do IFSP,
dedicada a divulgagao
8.1 completa e tempestiva das
despesas com acbes de
desenvolvimento de
pessoas, conforme a
legislagéo vigente.

Verificar e iniciar, no prazo
de 90 (noventa) dias, o
procedimento de restituicdo
ao erario (ressarcimento)
conforme o Art. 39 da
Portaria Normativa IFSP n°
12/2021, para 0s
servidores que nao
apresentaram o titulo ou
justificativa, mesmo apos o
prazo final da Prestagao de
Contas.

8.2

Estabelecer uma rotina
periddica de conferéncia
cruzada entre os dados da
8.3 planilha de controle e o
Sistema SUAP, com o
objetivo de garantir a
observancia dos prazos de

TaBELA 11 — BENEFiCIOS POTENCIAIS

Classe de beneficios

(1° e 2° nivel) Rliersse
N&o Financeiro -
medida de
aperfeigoamento da
transparéncia
Pessoas,
N&o Financeiro - Infraestrut
Outra medida ura e/ou
estruturante de Processos
aperfeicoamento dos Interno

programas/processos

Nao Financeiro -
medida de
aperfeigoamento da
transparéncia

Repercussao

Unidade
Jurisdicionada
(Tatico/
Operacional)

Andlise recomendagoes conforme impacto
nos processos da gestao

SIM, foi considerado beneficio com
impacto positivo na gestdo de forma
estruturante, tendo em vista que
estabelece criagdo de novos controles,
influenciando diretamente nos resultados
do processo.

NAO, foi considerado um beneficio de
impacto  estruturante, trata-se de
adequacgdo da execugdo dos editais as
previsdes normativas.

NAO, foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a agdo pretende
assegurar o cumprimento da resolucao e
comprometimento/ciéncia da equipe de
apoio/ planejamento.

Classificagao
recomendagodes

Estruturante

Corretiva

Orientadora
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8.4

8.5

8.6

prestagdo de contas e
adogao tempestiva de
providéncias.

Inserir a planilha do Plano
de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP) e os
documentos essenciais nos
processos do Programa de
Incentivo Educacional

Desenvolver uma lista de
verificagdo (checklist), de
aplicagao interna, para
andlise das inscricoes e
conferéncia da
documentacao exigida nos
processos seletivos de
afastamento para
qualificagdo e de incentivo
educacional.

Monitorar os prazos de
conclusao dos cursos de
Incentivo Educacional para
que o servidor apresente o
titulo ou justificativa.

Valor de gastos indevidos evitados

N&o Financeiro -
medida de
aperfeigoamento da
transparéncia

N&o Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementagao de
controles internos

N&o Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementagao de
controles internos

BENEFICIOS POTENCIAIS FINANCEIROS

NAO, foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acéo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de Incentivo Educacional,
promovendo maior organizagdo e
controle.

NAO, foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a agcédo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de Incentivo Educacional,
promovendo maior organizacdo e
controle.

NAO, foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acdo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de Incentivo Educacional,
promovendo maior organizagdo e
controle.

R$ 0,00
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Valores Recuperados

Valor total de beneficios financeiros

BENEFICIOS POTENCIAIS NAO FINANCEIROS

Missao, Visdo e/ou Resultado - Repercussao Transversal

Missao, Viséo e/ou Resultado - Repercusséo Estratégica

Misséo, Viséo e/ou Resultado - Repercusséo Tatico/Operacional

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséao Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao Tatico/Operacional

Total dos beneficios ndo-financeiros
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9.

PLANO DE ACAO

9.1

9.2

Recomendacgao
resumida

Criar e manter uma
secdo especifica e de
facil acesso no sitio
eletrébnico do IFSP,
dedicada a divulgagéo
completa e tempestiva
das despesas com
acoes de
desenvolvimento  de
pessoas, conforme a

legislagao vigente,
transparéncia nos
processos de
afastamento para
qualificagcao e

incentivo educacional.

Verificar e iniciar, no
prazo de 90 (noventa)
dias, o procedimento
de restituicdo ao erario
(ressarcimento)
conforme o Art. 39 da
Portaria Normativa
IFSP n° 12/2021, para
os servidores que nao
apresentaram o titulo
ou justificativa, mesmo
ap6s o prazo final da
Prestagdo de Contas.

Acgao implementada

No que se refere a recomendacédo de
criacdo e manutengdo de secgao
especifica no sitio eletrénico do IFSP
para divulgacdo das despesas com
agOes de desenvolvimento, informa-se
que, no caso do afastamento para
qualificagéo, nao ha despesa
especifica vinculada a agéo, uma vez
que o afastamento ocorre com 6nus
limitado, consistindo exclusivamente na
manutencdo da remuneragdo do
servidor. As informacoes
correspondentes a remuneragdo ja se
encontram disponiveis no Portal da
Transparéncia, em conformidade com a
legislacdo vigente e com os requisitos
da LGPD.

Para facilitar o acesso as informagdes
no site, sera criado um botao
especifico para Afastamento para
Qualificagdo na area da Diretoria de
Gestdo de Pessoas. Assim, os editais
do processo seletivo relacionados ao
afastamento para qualificagcdo poderao
ser consultados de forma centralizada,
clara e organizada.

Quanto ao Incentivo Educacional, tal
acao ja esta devidamente
implementada no site.

A Unidade ja realiza acompanhamento
sistematico dos processos, com
verificagdo quanto a apresentagdo do
titulo ou justificativa dentro do prazo

legal, adotando as providéncias
cabiveis quando identificada
pendéncia.

Adicionalmente, estao sendo

promovidos ajustes nos fluxos internos
de controle e monitoramento, com o
objetivo de tornar as andlicas e
notificagcbes mais céleres e realizadas
em prazos mais reduzidos,
fortalecendo o  acompanhamento
preventivo e garantindo a tempestiva
adocdo de medidas para eventual
restituicdo ao erario, quando cabivel.

Data

180 dias

180 dias

Responsavel

CDP-DGP
(Afastamento
para
Qualificagado)
e
CFQVP-DGP
(Incentivo
Educacional).

CDP-DGP
(Afastament
0 para
Qualificagao)
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9.3

9.4

9.5

Estabelecer uma
rotina periddica de
conferéncia cruzada

entre os dados da
planilha de controle e
o Sistema SUAP, com
o objetivo de garantir a
observancia dos
prazos de prestagédo
de contas e adogao
tempestiva de
providéncias.

Inserir a planilha do
Plano de
Desenvolvimento  de
Pessoas (PDP) e os

documentos
essenciais nos
processos do
Programa de Incentivo
Educacional

Desenvolver uma lista
de verificagao
(checklist), de
aplicacao interna, para
analise das inscrigbes
e conferéncia da
documentacgéo exigida
nos processos
seletivos de
afastamento para
qualificacdo e de
incentivo educacional.

A Unidade ja mantém rotina periodica
de conferéncia cruzada entre os dados
registrados no SUAP e as planilhas
internas de controle, com a finalidade
de assegurar o acompanhamento dos
prazos de prestacdo de contas e a
adocdo tempestiva das providéncias
administrativas  cabiveis. Eventuais
oscilagbes no tempo de tramitagcao
decorrem do volume de demandas
supervenientes e de natureza
prioritaria, tais como cumprimento de

decisbes judiciais, tratamento de
situacdes funcionais complexas e
atendimento a ocorréncias

excepcionais, que demandam atuacao
imediata da equipe.

Ainda assim, a Unidade esta
promovendo ajustes organizacionais e
de priorizagéo de fluxos, com vistas a
reduzir impactos no tempo de andlise e
fortalecer a regularidade das
conferéncias, conforme
recomendagdes da auditoria.

Quanto ao Incentivo Educacional,
informamos que as orientagbes
constantes no relatério de auditoria
foram formalmente repassadas ao
novo setor competente, conforme
alinhado em reunido realizada em
novembro de 2025.

A andlise documental é realizada com
base nos critérios estabelecidos no
edital, que, nesse sentido, ja funciona
como um checklist (conforme item
“Documentagao Exigida”).

Considerando que esse item ¢&
atualizado com frequéncia e que o
proprio edital ja apresenta, de forma
detalhada, a relagdo dos documentos a
serem conferidos, a criagdo de um
segundo checklist tende a dificultar o
trabalho. Isso porque exigiria
atualizagbes periodicas —
possivelmente semestrais —, podendo
gerar retrabalho e aumentar o risco de
inconsisténcias ou divergéncias entre
os documentos.

Quanto ao Incentivo Educacional,
todas as informagdes recebidas foram
encaminhadas ao setor competente em
13/2/2026.

180 dias

Implemen
tada

Implement
ado desde
0 primeiro
edital.

CDP-DGP

CFQVP- DGP

CDP-DGP
(Afastamento
para
Qualificagdo)
e
CFQVP-DGP
(Incentivo
Educacional).
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9.6 Monitorar os prazos de Processos verificados. Lista Implemen
conclusdo dos cursos encaminhada por e-mail em 13/02/26. tada
de Incentivo
Educacional para que
o servidor apresente o
titulo ou justificativa,
mesmo apds o prazo
final da Prestacdo de
Contas dos valores
pagos Nno curso.

CFQVP-DGP

Orientacao : Plano de Acéo é a elaboragao em conjunto pelas areas auditadas, da
acao que sera desenvolvida em conjunto para criar normativas, manuais, formularios
e/ou procedimentos padronizados para reitoria e todos os campi, em nome do IFSP.
A auditoria deixa uma sugestdo de agao para a implementacdo da recomendacao,
que pode ou ndo ser a opg¢ao adotada pelas areas. Ressaltamos, que na data
definida de implantagcdo, sera necessario apresentar a comprovagdo da
implementagdo ou justificar o ndo cumprimento ou sua modificagdo com a devida
demonstracdo documental, para analise da auditoria interna.

10. MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

ApoOs apresentagcdo do relatério preliminar em reunido de busca conjunta de
solugdes, a area nos informou que ndo é a responsavel pelo cadastro de portarias
de Retribuicdo por Titulacdo e de Incentivo a Qualificagdo, bem como pela
atualizacao da titulacdo de servidores nos sistemas, de modo que as consideragoes
a respeito apontadas neste relatorio serdo encaminhadas a area competente.

Ainda, apds esclarecimento da area sobre a atualizagcdo de seus procedimentos, a
recomendacao referente a unificacdo da documentagao de incentivo educacional
perdeu o objeto, visto que ja esta sendo realizada.

Ambas as recomendacgdes, pelos motivos expostos, foram removidas da versao
final do documento.

S3ao Paulo, 24 de fevereiro de 2026

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
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