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uditoria-interna), Item 1 (pag.15), como um
dos trabalhos originados da avaliagdo de
riscos, € tem como escopo analisar os
processos de Licitagdo na modalidade
“Pregao”. Desse modo, a acdo realizada
buscou avaliar os processos licitatorios
quanto aos aspectos de conformidade dos
requisitos legais, controles existentes e
boas praticas administrativas.

QUAIS AS CONCLUSOES .
ALCANCADAS E RECOMENDACOES A
SEREM ADOTADAS?

No decorrer da avaliagdo, os principais
pontos de atengao relativos aos processos
de Licitagdo, foram: a auséncia de
documentos para estimativa de quantidade
e preco; justificativa ou documentacéo
com a comprovagdo dos critérios de
sustentabilidade; direcionamento e riscos
do certame; auséncia da matriz de
gerenciamento de riscos; inserir as
demandas de licitacdo no Plano de
Contratagdes Anual (PCA).

As recomendacdes emitidas
concentram-se  principalmente nessas
tematicas e objetivam aprimorar os
controles internos e colaborar com o
alcance dos objetivos e finalidade da
instituicdo.

Contudo, positivamente, na analise dos
dados obtidos nos trabalhos realizados, é
possivel concluir que 0Ss processos
analisados na Auditoria de Licitacédo
apresentaram, em sua maioria,
conformidade com os dispositivos legais e
procedimentos estabelecidos,
demonstrando adesdo aos principios da
legalidade, planejamento e eficiéncia
previstos na Lei n°® 14.133/2021.
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1. OBIJETIVO

O presente trabalho objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

TaBeLA 1 — QUESTOES DA AUDITORIA

Tematica Questoes Subquestoes

Contratante  elaborou  Estudo  Técnico
Preliminar (ETP)? (Art. 18, 1)

Foi elaborado Termo de Referéncia? (Art. 5,
XX)

Existe Matriz de Gerenciamento de Risco?

(Art. 18, X, Art. 22 e Art. 103)
Transparéncia . a
nos processos E dada transparéncia adequada Ha yma relagdo de custo beneficio para a

de Licitacao, 208 Processos de Licitagdo? solugdo? (Art. 6°, IV e V e Art. 26, Il e Ill)

Ha clausulas ou exigéncias excessivas que
restrinjam o certame? (Art. 113, IV)

Foi emitido parecer juridico da
Advocacia-Geral da Uniao (AGU) referente a
esta contratagdo (Termo de Referéncia)? (Art.
53, §5°)

A motivagdo para contratagcdo esta
devidamente formalizada no processo? (Art.
11, §19)
De que forma a motivagido
contribui para a justificativa da
necessidade da contratagao?

E possivel entender a motivagao da licitagdo?
(objeto bem especificado) (Art. 26, I, e Art. 37,
§1°)

Ha clareza do objeto? (Art. 26, I, e Art. 37,
§1°)

A quantidade estimada no Termo de
Referéncia esta no ETP? (Art. 26, 1 e ll)

Analise da
Motivagao

Quantidade , , .
Estimada no '\ duantidade estimada estd de Hy gocumentos emitidos pela area técnica,

Processo acordo com a necessidade? contendo embasamento para a quantidade
estimada? (estimativa de compra) (Art. 18,
§1°, VI)

Houve designacdo (Portaria) de pregoeiro e
equipe de apoio? (Art. 38, §1°)

Pregoeiro assinou Termo de
Designagéo de Foi designado Pregoeiro e Responsabilidade? (Arts. 38 e 149)
Pregoeiro equipe de apoio para a _ _ .
(Portaria) Licitagao? Existe um roteiro de perguntas padronizado

entre pregoeiro e licitante? (Art. 11, §1°)

A homologagéo do pregao é feita pelo mesmo
pregoeiro? (Art. 71)
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Tematica Questoes Subquestoes

A pesquisa de precos consta no processo de
licitagdo/contratacao? (Art. 26, II)

Ha documentos emitidos pela area técnica,
contendo embasamento para o0 preco
Pesquisa de Foi realizada pesquisa de pregos ©€Stimado? (Art. 26, Il)
Pregos na Licitagao? A aquisi¢do solicitada foi incluida no Plano
Anual de Contratagbes (PAC)? (Art. 12, VII)

Ha justificativa para a quantidade de
amostras solicitada? (Art. 31, § 3°, Art. 113,
V)

2. METODOLOGIA

Os trabalhos desta auditoria seguiram a seguinte metodologia:

TABELA 2 - METODOLOGIA

Acoes realizadas

2.1 Entendimento do objeto auditado por meio de estudos da legislagdo aplicavel e
reunides com setores que atuam direta ou indiretamente nos processos de Licitagao da
Diretoria de Logistica e Aquisigbes (DLA).

2.2 Solicitagdo de documentos relacionados aos processos de Licitagdo (planilha com lista
de processos pregéao eletronico de 2024 e modelos de documentos).

2.3 Elaboragédo de matriz de planejamento.

24 Analise da documentacgao e dos processos encaminhados pela Pro-Reitoria.
2.5 Definicdo dos aspectos/riscos a serem abordados na auditoria.

2.6 Elaboragao e aplicagao de checklist.

2.7 Consolidagdo dos dados, apés finalizar a aplicagdo do checklist com a analise dos
dados coletados e produzidos.

2.8 Solicitagdo de esclarecimentos de casos especificos aos setores responsaveis.

2.9 Elaboragao do relatério preliminar de auditoria e posteriormente discussao com a area
e emissao do relatério definitivo.

Relatdrio Avaliagdo n.2 02_2025 Licitagdo Pregdo e SRP final out
9



3. CRITERIOS DE AVALIACAO

Em conformidade com a legislagao aplicavel e a avaliagdo de riscos realizada pela
UADIN, apds a elaboragcdo da matriz de planejamento e analise inicial da
documentacao, foram selecionados critérios prioritarios a servirem de parametro
para avaliagdo do objeto de auditoria.

Dessa forma, elaboramos um checklist para afericdo dos seguintes pontos:

1- Avaliagdo dos pontos mais suscetiveis a falhas e irregularidades.
2- Analise da legalidade e eficiéncia.

3- Conformidade dos processos.

4- Transparéncia e sustentabilidade dos processos.

3.1 NORrRMAS

Os normativos fundamentais que embasam as analises foram:

TaBeLA 3 — NORMAS
NORMA DESCRI(}AO

Lei n.° 14.133, de 1°. de abril de 2021 Lei de Licitagdes e Contratos administrativos

Decreto n.° 10.947, de 25 de janeiro de Plano de Contratagdes Anual (PCA)
2022

Manual de Procedimentos da Manual de Procedimentos

Coordenadoria de Licitagdes e
Contratagdes Diretas (CLT-PRA)

4. PAPEIS DE TRABALHO

Os fatos e informacgdes obtidos nesta auditoria, que fundamentam suas conclusées
e recomendacgdes, estado registrados nos seguintes papéis de trabalho:

4.1 Documentos recebidos da Pro-Reitoria de Administragao, pelo setor da DLA..
4.2 Ata de reunido com DLA, DALC, COC, CGRP, CLT e CPCA.

4.3 Listagem dos Processos de Licitagao de 2024.

4.4 Checklist para analise dos processos de licitagéo.

4.5 Normativos que regulamentam as Licitagdes.

4.6 Comunicacdes da administracao as areas de licitacbes dos campi..
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5. CONDICAO ENCONTRADA NOS TRABALHOS

A amostra analisada nesta auditoria foi definida a partir da listagem dos processos
de licitagdo do exercicio de 2024 fornecida pela DLA. O periodo em questéo foi
definido por esta UADIN, em virtude da obrigatoriedade da aplicagcdo da Lei n.°
14.133/2021 a partir de janeiro de 2024.

Excluimos da analise as licitagcbes de obras e servigos, além dos processos ja
analisados pelo TCU e pela CGU em auditorias preventivas, restando 103 (cento e

trés) processos.

Selecionamos 30 (trinta) processos de maior valor e objetos diversos,
compreendendo Sistema de Registro de Precos (SRP) e Pregao Eletronico, tanto
dos campi quanto da Reitoria. O tamanho da amostra considerou a forca de
trabalho atual da UADIN.

A grande maioria dos processos apresenta Estudo Técnico Preliminar (ETP),

Termo de Referéncia e designacao de pregoeiro e equipe de apoio.

Em quase todos os processos, o objeto estda bem especificado e compreensivel,
bem como, a motivagédo esta formalizada e € possivel compreender a justificativa

para a licitagao.

Ha forte aderéncia entre a necessidade e a solucgao licitada, com reconhecimento

da relagao custo-beneficio.

Embora em muitos casos o uso de fontes oficiais tenha sido utilizado para compor
a pesquisa de pregos, verificou-se que o IFSP utiliza uma ferramenta paga de

pesquisa de precos, nao priorizando o Painel de Precos do Comprasnet.

Muitos processos n&o apresentam embasamento técnico para as quantidades
estimadas, ndo havendo documentos que esclarecam como as areas requisitantes

chegaram ao quantitativo informado nos termos de referéncia.

Em diversos casos, ndo ha justificativa ou documentacdo que comprove a
consideragao dos critérios de sustentabilidade. Os textos relacionados sdo sempre

genéricos.

Auséncia de roteiro padronizado de perguntas entre pregoeiro e licitante foram
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detectadas.

Ndo €& comum que ocorra manifestacdo formal do requisitante sobre a

compatibilidade do item solicitado na Validagéo do Catalogo do Item.

Alguns processos foram realizados fora do prazo estabelecido pelo Plano de
Contratagbes Anual (PCA) e outros ndao apresentaram evidéncia clara de sua

inclusdo no planejamento.

Embora obrigatoria, estd ausente a Matriz de Gerenciamento de Riscos em parte

significativa dos processos.

GRrAFICO 1 — ANALISE GERAL DAS LICITACOES ANALISADAS

Nivel de Conformidade por Categoria Avaliada

ETP e TR presentes 90.0%
Objeto definido 95.0%

Motivacdo adequada

Pesquisa de precos adequada 80.0%

Sustentabilidade atendida 40.0%
Termo responsabilidade assinado 60.0%
Catalogo item validado 50.0%
Incluso no PCA 70.0%

Matriz de riscos presente 45.0%

0 20 30 50 80 100
Conformidade (%)

Fonte: UADIN

Com base no nivel de conformidade (em %) por categoria avaliada. As cores
indicam:

e Verde: conformidade alta (= 80%)
e Laranja: conformidade média (50%—79%)
e Vermelho: conformidade baixa (< 50%)

De forma geral, ndo foram identificadas inconsisténcias relevantes nos processos
de licitagdo analisados, especialmente considerando a existéncia de Manuais e

Procedimentos bem estabelecidos. Contudo, foram observadas oportunidades de
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aprimoramento nos procedimentos, que podem contribuir para uma maior

transparéncia e eficiéncia dos processos.

6. RESULTADOS DOS EXAMES

Os achados e evidéncias serao expostos a seguir, em topicos especificos de cada

ponto analisado, de acordo com cada objetivo desta auditoria:

% Organizagao dos processos.

% Pesquisa de preco.

% Quantidades estimadas.

% Plano de Contratagbes Anual (PCA).

% Manifestagdo da area requisitante.

% Divulgacao do pregao e habilitacdo das licitantes vencedoras

«» Estudo Técnico Preliminar

6.1 ORGANIZACAO DOS PROCESSOS

Verificou-se em alguns processos dezenas de paginas em branco decorrentes da

ma conversao de arquivos em PDF, a exemplo da figura 1:
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FicurAa 1 — PAGINA EM BRANCO
-

IFEP MAPA COMPARATIVO DE FREGOE - PRODUTOS/IZEERVIGOS

m

IFEP MAPA COMPARATIVO DE FREGOE - PRODUTOS/IZEERVIGOS

No caso em questdo ha cerca de 26 folhas em branco no processo. Outros

processos apresentam arquivos com texto cortado:
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FIGURA 2 — PAGINA COM TEXTO CORTADO

1 |Armério alto fechado com tampo em MDP ou MDF de 25 mm de espesswra minima com revestimento
de ESpessura minima cor cinza cristal e protegdo/arrem.
polimero termopldstico de mesma cor do laminade do
arestas de 2,5 mm. Dimensdes nominais do tampo de 800 mm de largwra por 500 mm de co
espessira minima com revestimento em laminado melaminico de alta resisténcia e protegdo/aremate de bord
tampo. Armdrio equipado com quatro sapatas regulaveis injetadas em resina termoplastica de cor preta. Laterais
com dimensdes nominais de 1525mm de extensdo vertical por 475mm de comprimento. Laterais com 1
protecdo/arremate de bordos em fita extudada em polimero termoplastico de mesma cor do laminado do tam
espessura minima, sendo 01 prateleira fixa e 3 prateleiras méwveis com regulagem de altura apoiadas em pinos
farremate  de  bordos em  fita extrudada em polimero termoplastico  de mesma
MDF de 18mm de espessura minima com s} mesmo
possui trés dobradigas que permite abertura de no minimo 270° fixadas por parafuso auto atarraxantes, de
o travamento central por lingueta metélica e travamento superior e inferior por ganchos unidos por eixo verfica
pintura epdxi ou zincagem ou outro sistema galvdnico que garanta prote¢do conira corrosdo e mau funcionar
na face do MDP ou MDF e posterior acabamento em resina termopldstica injetada, cavidade com profundidade ¢
cada cavidade entre 30 e 30 mm, sendo a cor dos puxadores termoplasticos a escolher dentre as possibilidades de
largura total de 800 mm (com sapatas reguldveis), comprimento total de 500 mm, altura total de 1600 mm, altw
nominais citadas nesse documento com tolerancia de 5% para mais ou para menos, exceto para as preconizagges n
Apresentar junto a proposta reajustada:- Certificado Ambiental de Cadeia de Custddia — Referéncia FSC ou !
florestal responsavel ou de reflorestamento.

Cerfificado de Regularidade no Cadastro Técnico Federal do IBAMA para Afividades Potencialments
Lando técnico de ensaio, que comprove a qualidade da colagem da fita de borda, sendo necessdria forge
laboratorio acreditado pelo CGCRE-INMETRO para realizacdo dos ensaios de acordo com a ABNT NBR 163
métodos de ensaio.

amarz Nacional de Modelos de Licitagies  Contratos da Consultoria-Geral da Uniso
Indsln de AmisicAes — Amalizarn main/ 7073 1da 21
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FicurAa 3 — PAGINA COM TEXTO CORTADO

ORCARN
o |Perioto da Frasio | Frasio de | Tempo em PRECO UN
de Entrega Entrega Meses
Mensal 2 10 Cizbrel de Oliveira Henngue Drogariz EPFP
Ml enmal 500 10 Tenifa atacado
M ensal 50 10 Tenia stacado

Além disso, verificou-se a existéncia de processos com falhas na instrugdo, como
no caso do processo n.° 23305.006022.2024-30. Os documentos foram organizados
fora de ordem e referem-se a diversos itens licitados para setores educacionais
distintos, o que dificulta a compreenséao do planejamento relacionado a aquisigéo de
compras.

6.2 PESQUISA DE PRECO

A Instrugdo Normativa n.° 5/2014, em seu artigo 2°, § 1° estabelece que a
pesquisa de pregcos deve ser realizada preferencialmente no ambito da
Administracdo Publica, sendo recomendada a utilizagdo do Painel de Pregos para

esta etapa. Nao ha, no entanto, obrigatoriedade para sua utilizagéo.

Na analise dos processos verificamos que o Instituto utiliza um banco de precos
pago para realizagdo dos orgcamentos, mas que em muitos casos ainda é

necessario realizar consultas fora do sistema.
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Notamos ainda que algumas consultas realizadas na internet consideram apenas o
preco anunciado do produto, ainda que de localidades distantes, ndo considerando
diferencas de pregos regionais, fretes e outras questdes que possam interferir na

composic¢ao do preco final.

6.3 QUANTIDADES ESTIMADAS

Com relacao as quantidades estimadas, duas situagcdes merecem atencao.

Constatamos que em alguns processos o Termo de Referéncia e o Estudo Técnico
Preliminar elaborados para abertura do processo licitatorio sem apresentarem
quantidades estimadas. Essa informacdo surge posteriormente no processo,
algumas vezes como anexo do TR. Surgindo a impressdo de que a estimativa &

realizada no curso do processo.

Embora todos os processos analisados tenham apresentado estimativa das
quantidades, nao fica claro como a area requisitante chegou a estes numeros, ha
apenas a requisi¢cao, mas os calculos ndo sao apresentados. A titulo de exemplo,
em processos de aquisicdo de géneros alimenticios a area informa necessitar de X
caixinhas de suco, mas nao informa se esse calculo considerou determinado
cardapio, determinada quantidade de discentes e determinado numero de dias
letivos. Essa informacdo € de suma importancia para a transparéncia do

procedimento, além de demonstrar que houve planejamento da area.

A estimativa correta das quantidades representa seguranga para o licitante, que
apresenta seu lance na expectativa de fornecer uma quantidade x, mas pode
acabar fornecendo uma quantidade muito inferior decorrente de uma estimativa

incorreta.

Ainda, estimativas excessivamente altas podem comprometer a competitividade e
dificultar a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte. Essas
organizagbes, muitas vezes com capacidade operacional e financeira mais
limitada, acabam sendo inibidas de participar ao ndo conseguirem atender as
exigéncias de fornecimento em larga escala. Tal pratica contraria os principios da

Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, que estabelece como principio
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a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel, incluindo o incentivo a

participacdo de pequenos negdcios nas contratagdes publicas.

6.4 PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA)

A nova Lei de Licitagdes n.° 14.133/2021 determina, em seu art. 11, que as
contratagdes publicas devem ser precedidas de planejamento e gestdo por
resultados. O Plano de Contratagbes Anual (PCA) é parte essencial desse
planejamento. O Decreto n.° 10.947/2022, que regulamenta o tema no ambito

federal, reforga essa obrigatoriedade e define os parametros.

O PCA possibilita a identificacdo prévia de demandas; o agrupamento de
contratagdes semelhantes; a analise de riscos associados as contratagdes, ja na
etapa de planejamento; além da elaboragdo de estudos técnicos preliminares e
termos de referéncia mais consistentes. O referido planejamento organiza,
racionaliza e traz previsibilidade as aquisi¢des governamentais, mitigando riscos,

aumentando a eficiéncia e fortalecendo a transparéncia e o controle social.

Em nossas analises verificamos que a inclusdo da demanda no PCA em muitos
casos € realizada pouco antes da abertura do processo de licitagao, contrariando

0s prazos normativos do Decreto.

Outrossim, processos licitatérios ndo adequados as diretrizes da Portaria
SEGES/ME n.° 8.678/2021, com auséncia de critérios de governanga,
sustentabilidade, planejamento e logistica, além de normativos internos
desatualizados frente a Lei n.° 14.133/2021.

6.5 MANIFESTACAO DA AREA REQUISITANTE

Os processos, em sua grande maioria, ndo apresentam manifestacdo da area
requisitante apos a finalizacdo do pregao e antes da homologacdo do mesmo. A
manifestacdo consistiria na analise, pela area requisitante, dos itens da proposta
do licitante vencedor e seus valores, se atendem aos requisitos minimos, se os

valores sao os praticaveis, entre outras questdes conforme a demanda.
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A titulo de boas praticas, no processo n.° 23428.002141.2024-27 fls. 521, ha um
quadro de comparagao de valores estimado x homologado, com destaque para o
valor economizado. E as fls. 718 o pregoeiro pede analise sobre a possibilidade de
cumprimento da oferta pela licitante, pois os valores estavam mais de 50% abaixo

do estimado, prosseguindo com o certame apds resposta .

No processo n.° 23434.000590.2024-51 o lance vencedor também foi bastante
inferior ao valor estimado, mas neste caso ndao ha manifestacdo da area
requisitante no processo. O lance foi aceito e os itens, ao que consta, foram

fornecidos.

Ndo constatamos a existéncia de checklists padronizados para subsidiar o
pregoeiro na verificagado da conformidade entre a demanda solicitada e o objeto
licitado, comprometendo a aderéncia as necessidades apresentadas pelos

requisitantes.

6.6 DIVULGACAO DO PREGAO E HABILITACAO DE LICITANTES
VENCEDORES

Em alguns certames nao ficou claro a divulgacdo do Edital, por exemplo, no
processo n.° 23306.003224.2024-10, a divulgacéo foi realizada no Portal Nacional
de Contratagcdes Publicas e no Diario Oficial da Unido, contudo, de acordo com a
Lei n.° 14.133/21 é obrigatério publicar um extrato do edital em jornal diario de
grande circulacdo. Essa exigéncia visa garantir a melhor publicidade e

transparéncia dos processos.

Verificou-se, ainda, a auséncia de praticas formais que promovam dialogo imparcial
e isondbmico entre o pregoeiro e os licitantes, comprometendo a transparéncia, a

equidade de tratamento e a prevencao de impugnacdes nos certames.

6.7 ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Percebemos que, em alguns casos, o Estudo Técnico Preliminar foi inserido como

peca de composi¢cdo do processo, contudo, sem o aprofundamento necessario.
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Lembrando que o ETP deve levantar a necessidade da contratacdo, qual o
problema a ser resolvido ou contar qual a necessidade a ser atendida pela
administracdo publica, e deve também apresentar a justificativa da contratagao,
apontar o publico que se beneficia e analisar a viabilidade de contratagcdo. Neste
contexto, percebemos que os Estudos Técnicos Preliminar advindos da Reitoria

estao mais aprofundados.

6.8 ATUALIZACAO PORTARIAS

Verificou-se a auséncia de atualizagédo das portarias de delegagcdo de competéncias
do Reitor, ainda referenciando legislagdo revogada (Lei n.° 8.666/93), e falhas na
formalizagdo dos processos licitatérios, pela inexisténcia de portarias especificas de
designagao de equipe de apoio e planejamento, em desacordo com o Decreto n.°
11.246/2022 e a Lei n.° 14.133/2021.
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7. BOAS PRATICAS

Durante a realizagdo dos trabalhos da auditoria foi identificada Boas Praticas que
pode ser compartilhada com outros campi e Pro-Reitorias do IFSP. A seguir

listamos essa pratica:

Quadro resumo da licitagao - Campus Barretos: Em um processo do Campus
Barretos verificamos a presenca de uma planilha comparativa de valores. Nela o
pregoeiro registrou o valor estimado e o menor lance ofertado, submetendo-a para
apreciagcao da area requisitante para que se manifestassem sobre a possibilidade
de cumprimento dos valores apresentados pela licitante, visto que em alguns casos
eram inferiores a 50% do valor estimado. Ao final é apresentada uma versao final
dessa planilha, denominada “Quadro resumo da licitacido” onde é possivel verificar
os valores economizados no procedimento licitatério, bem como discrepancias que

possam prejudicar o atingimento dos objetivos do certame.

8. RECOMENDACOES

TABELA 4 - RECOMENDACOES

N° RECOMENDAGAO ACHADOS
8.1 Utilizar efetivamente no Padronizacdo nos processos do
processo licitatorio as IFSP (campi e Reitoria).
orientagdes, os normativos, os
; ) ltem 6.1 e
manuais existentes sobre 6.7
licitagdo, principalmente para ’
servidor (pregoeiro) e para a
CLT dos campi.
8.2 Atualizar portarias de delegacdo  As Portarias n.° 1.372 de 27 de
de competéncias do Reitor. abril de 2018 e n.° 3.044 de 17 de
setembro de 2018, atualmente Iltem 6.8
vigentes, ainda citam a Lei n.°
8.666/93.
8.3 Instruir os processos de licitagao Existe a portaria geral de
com a respectiva Portaria de @ nomeagdo de pregoeiros nos
designacdo de equipe de campi e Reitor_ia, n%o havem_do, ltem 6.8
apoio/planejamento - Decreto no entanto, designacgéo de equipe

de apoio/planejamento, conforme
n.° 11.246/2022, art. 4°. artigo 8° da Lei n.° 14.133/21.

Relatério Avaliagdo n.2 02_2025 Licitagdo Pregdo e SRP final out
21



8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

Elaborar checklists para que o
pregoeiro consiga adquirir o
solicitado pelo demandante.

Atender o) Decreto n.°
10.947/2022, com a Lei n.°
14.133/21.

Adequar 0s processos
licitatorios as diretrizes
estabelecidas na Portaria
SEGES/ME n.° 8.678/2021,
especialmente no que se refere
a incorporacdo de critérios de
governanga, sustentabilidade,
planejamento e logistica nas
contratagdes publicas.

Atualizar normativos de acordo
com a Lein.° 14.133/21.

Inserir ou apensar no processo
de licitacdo o calculo das
quantidades estimadas
realizadas pelo demandante,
demonstrando a necessidade
real e sem superestimar.

Ajustar ETP (Estudo Técnico
Preliminar) e DFD (Documento
de Formagédo de demanda) de
acordo com o Termo de
Referéncia para garantir
alinhamento com as
necessidades da contratacgao.

Criar  um  documento de
padronizagao das interagdes via
chat, com tratamento isonémico/
cordial entre o Pregoeiro e os

Tem o intuito de checagem
preventiva dos itens e servigos
adquiridos por parte do
demandante. Tal medida da maior
clareza ao processo e melhora a
assertividade na aquisi¢ao.

Realizando dentro dos prazos
normativos o] plano de
contratagdes anual e instituir o
Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagoes,
nos campi e Reitoria.

O tema sustentabilidade é tratado
de forma superficial nos termos
de referéncia, como mera
formalidade.

Manual de Procedimentos da
CLT-PRA nado adequado as
orientacdes da Lei n.° 14.133/21.

Check list nao adequado as
orientagdes da Lei n.° 14.133/21.

As quantidades sao informadas
no ETP e, por vezes, em um
anexo do Termo de Referéncia,
nao havendo  transparéncia
quanto ao planejamento que
originou aquela estimativa, os
calculos realizados para os
numeros estimados
apresentados.

Adequagdo do ETP e DFD as
demandas da contratagao,
assegurando base consistente
para o Termo de Referéncia.

A conduta adequada do dialogo
via chat, entre Pregoeiro e
Licitantes ajuda a resguardar a
atuacdo do agente publico e
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8.11

Licitantes (intuito de dirimir
duvidas, evitar impugnacdes,
assegurar igualdade e
transparéncia entre 0s
participantes).

Estabelecer parametro

comparativo entre o valor
estimado e o ofertado,
identificando eventuais
discrepancias (superestimado e
subestimado) que ocasionam
fracasso, deserto ou
inexequibilidade.

também auxilia a Administragao
Publica a licitar de forma mais
eficiente, isondbmica e alinhada ao
interesse publico.

Boa Pratica adotada pelo
Campus Barretos, utilizacdo de
planilha comparativa que
apresenta o valor estimado e o
menor lance ofertado, permitindo
verificar a compatibilidade entre o
item adquirido e a demanda, em
conformidade com os principios
da administrag&o publica.
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9. BENEFICIOS POTENCIAIS EM DECORRENCIA DESTE
TRABALHO DE AUDITORIA

A contabilizagdo de beneficios financeiros e nao financeiros é realizada conforme
preconiza a IN CGU n.° 10, de 28 de abril de 2020 CGU, que aprova a Sistematica
de Quantificagdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Considerando a forma que impactam os processos de gestdo do IFSP, as
recomendagdes emitidas foram analisadas e classificadas em trés categorias:
Estruturante, Corretiva e Orientadora’.

a) Estruturante: é a recomendacao que propde melhorias na governanga, na
gestdo de riscos e nos controles internos de um processo de trabalho ou
area da gestdo. O “ndo fazer” tem alto impacto no processo de trabalho e no
seu resultado, podendo comprometer, inclusive, o cumprimento da missao
institucional. E uma recomendacdo que geralmente gera efeitos positivos
nas agoes futuras da gestdo, de forma a melhorar a eficiéncia e os
resultados.

b) Corretiva: é a recomendagcao com proposta de ajuste em um processo
administrativo ja constituido ou de corregdo de falha ou irregularidade. E
aquela que trata de situagdo pontual, de uma falha ou irregularidade
ocorrida no passado e que deve ser corrigida pelo gestor ou que indique a
necessidade de agao do gestor em processo administrativo em andamento.

c) Orientadora: é a recomendagao que, com finalidade pedagdgica, sugere a
adocgao de boas praticas de gestédo, deixando para o gestor a avaliagdo da
oportunidade e da conveniéncia, e da relagao custo x beneficio de adogéo.
Em regra, as orientagdes para boas praticas estdo classificadas neste tipo
de recomendagao.

Nesse sentido, apresentamos os beneficios decorrentes desta auditoria:

! Com base na metodologia da Auditoria Interna do Superior Tribunal de Justiga. Disponivel em:
https://transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/Informacoes_complementares_2017.pdf
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Recomendagao
resumida

Padronizagédo entre
os processos do IF
(campi e Reitoria).

Atualizar portarias de

delegacao de
competéncias do
reitor.

Instruir os processos
de licitagdo com a
respectiva Portaria de
designagéo de equipe
de
apoio/planejamento.

Elaborar checklists
para que o pregoeiro
consiga adquirir o
solicitado pelo
demandante.

Classe de
beneficios (1° e
2° nivel)

Nao Financeiro
- medida de
aperfeicoament
oda
transparéncia

Nao Financeiro
- Outra medida
estruturante de
aperfeicoament
o dos
programas/pro
Ccessos

N&o Financeiro
- medida de
aperfeicoament
oda
transparéncia

Nao Financeiro
- Medida de
aperfeicoament
oda
capacidade de
gerir riscos e
de
implementacéo

Dimens

ao

Pesso
as,
Infraes
trutura
elou
Proces
sSos
Interno

TABELA 5 — BENEFiCIOS POTENCIAIS

Repercus
sao

Unidade
Jurisdicio
nada
(Tatico/
Operacio
nal)

Analise recomendacoes
conforme impacto nos
processos da gestao

NAO, foi considerado um
beneficio de impacto
estruturante, trata-se de

adequagdo da execugao dos
editais as previsdes
normativas.

NAO, foi considerado um
beneficio de impacto
estruturante, trata-se de
adequagdo da execugao dos

editais as previsdes
normativas.

NAO, foi considerado um
beneficio de impacto

estruturante, a agao pretende
assegurar o cumprimento da

resolugao e
comprometimento/ciéncia da
equipe de apoio/

planejamento.

NAO, foi considerado um
beneficio de impacto
estruturante, a agao pretende
assegurar o cumprimento do
cronograma do projeto..

Classificac
ao
recomenda
cOes

Corretiva

Orientativa

Corretiva

Orientadora



Atender o Decreto n.°

de controles
internos

Nao Financeiro

SIM, foi considerado

10.947/2022, com a - Medida de beneficio com impacto
Lein.° 14.133/21. aperfeicoament positivo na gestdo de forma
oda estruturante, tendo em vista
capacidade de que estabelece criagdo de Estruturant
gerir riscos e novos controles, e
de influenciando diretamente nos
implementagéao resultados do processo e
de controles cumprindo o ordenamento
internos juridico.
Adequar os processos
licitatorios as
diretrizes - . SIM, foi considerado
. N&o Financeiro - .
estabelecidas no que . beneficio com impacto
. - Outra medida . ~
se refere a positivo na gestdo de forma
. ~ estruturante de .
incorporagao de . estruturante, tendo em vista Estruturant
o aperfeicoament L
critérios de o dos que estabelece criagdo de e
governanga, roaramas/pro novos controles,
sustentabilidade, prog P influenciando diretamente nos
. cessos
planejamento e resultados do processo.
logistica nas
contratagdes publicas.
Atualizar normativos R . SIM, foi considerado
. N&o Financeiro - .
de acordo com a Lei , beneficio com impacto
o - Outra medida e x
n.° 14.133/21 (Manual positivo na gestdo de forma
. estruturante de .
e Checklist) . estruturante, tendo em vista Estruturant
aperfeicoament L
que estabelece criagdo de e
o dos
roaramas/oro novos controles,
brog P influenciando diretamente nos
cessos
resultados do processo.
Inserir ou apensar no Nao Financeiro SIM, foi considerado um Estruturant
processo de licitacao - Medida de beneficio com impacto e
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[—JR=N

o) calculo das
quantidades
estimadas realizado
pelo demandante.

Ajustar ETP (Estudo
Técnico Preliminar) e
DFD (Documento de
Formacgéo de

aperfeicoament
oda

capacidade de

gerir riscos e
de

implementagao

de controles
internos

Nao Financeiro
- Outra medida
estruturante de

estruturante, trata-se de
apensar o calculo da
quantidade estimada como
parte dos estudos do
processo.

SIM, foi considerado
beneficio com impacto
positivo na gestdo de forma

Demanda) de acordo ) estruturante, tendo em vista Estruturant
aperfeicoament L
com o Termo de o dos que estabelece criagdo de e
Referéncia para novos controles,
, . programas/pro . . .
garantir alinhamento influenciando diretamente nos
. cessos

com as necessidades resultados do processo.
da contratagéo.
Criar um documento X . .

R A . NAO, foi considerado um
de padronizagdo das N&o Financeiro - .
. ~ . . beneficio de impacto
interagdes via chat, - medida de

. estruturante, trata-se  de . .
com tratamento aperfeicoament ~ - Orientativa
. . adequacgdo da execugao dos
isonémico/ cordial oda o R -
. - editais as previsdes
entre o Pregoeiro e os transparéncia .
.. normativas.
Licitantes.
Estabelecer I . NAO, foi considerado um
. Nao Financeiro - .

parametro ) beneficio de impacto

. - medida de
comparativo entre o . estruturante, trata-se de . .

. aperfeicoament - ~ Orientativa
valor estimado e o o da adequagdo da execugéo dos
ofertado. . editais as previsées

transparéncia .
normativas.
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BENEFICIOS POTENCIAIS FINANCEIROS

Valor de gastos indevidos evitados R$ 0,00
Valores Recuperados R$ 0,00
Valor total de beneficios financeiros R$ 0,00

BENEFICIOS POTENCIAIS NAO FINANCEIROS

Missao, Visdo e/ou Resultado - Repercusséo Transversal

Missao, Viséo e/ou Resultado - Repercussao Estratégica

Missao, Viséo e/ou Resultado - Repercusséo Tatico/Operacional

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséo Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséo Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséo Tatico/Operacional 11 Itens

Total dos beneficios ndo-financeiros 11 Itens
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PLANO DE ACAO

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Recomendagao
resumida

Padronizagao entre
os processos do IF
(campi e Reitoria).

Atualizar  portarias
de delegagcdo de
competéncias do
reitor.

Instruir os processos
de licitagdo com a
respectiva Portaria
de designagéo de
equipe de
apoio/planejamento.

Elaborar checklists
para que o pregoeiro
consiga adquirir o
solicitado pelo
demandante.

Atender o Decreto
n.° 10.947/2022
(PCA), com aLein.°
14.133/21.

Adequar os
processos licitatorios
as diretrizes

estabelecidas no
que se refere a

incorporagao de
critérios de
governanga,
sustentabilidade,
planejamento e
logistica nas
contratagdes

publicas.

Acéao implementada

Padronizagao de modelos
no SUAP. Instrumento de
Padronizagao de Processos
(modelos AGU), Artefatos
Digitais Comprasnet e
Roteiro de Elaboragao dos
Processos (Em elaboracéo)

Em elaboragéo

Elaborar oficios modelos de
solicitagdo de portaria de
equipe de planejamento +
Equipe de apoio e Pregoeiro
+ Equipe de Fiscalizagédo
(Modelo de portaria para os
campi)

Nao é necessario elaborar
novo check-list para
produtos  especificamente,
bastando seguir o IPP. Para
saneamento deve-se
preencher as listas de
verificacdo da AGU.

Treinamento dos campi com
apoio da UADIN.

Realizar notificagbes via
e-mail lembrando os prazos
do PCA.

Implantar o uso da planilha
de Contratagdes Publicas
(Automatizada) em todos os
campi

Palestras no EnADM +
Elaboragdo de Caderno de
oDS relacionados as
contratagbes comuns do
IFSP + Organizagdo e
divulgacdo dos documentos
orientadores (PLS +
Governanga)

Data Responsavel
12/01/2026
DALC-PRA
28/11/2025
Davis Toledo
28/11/2025 Guilherme
Ascendino

Cristina Ishida

Rogerio Luiz

AGU
12/01/2026
20/03/2026

Rogério Luiz
18/12/2026

DLA + DCS +

DDI



10.7 Atualizar normativos Elaboragao de novos 18/12/2026
de acordo com a Lei manuais por setor + Roteiro
n.° 14.133/21 de elaboragao de processos Setores DLA
(Manual e Checklist)
10.8 Inserir ou apensar Incluir no roteiro de 26/06/2026
no processo de elaboragcdo dos processos
licitagdo o calculo de contratacdo a exigéncia
das quantidades de apresentagéao do
estimadas realizado memorial de calculo dos
pelo demandante quantitativos do ETP, em
conformidade com a IN
SEGES/ME n° 65/2021 e
Art. 18, inciso IV, da Lei Rogério Luiz
14.133/2021
Elaborar modelo de
memorial de calculo no
SUAP
Fazer lives/capacitagdo
sobre pesquisa de pregos.
10.9 Ajustar ETP (Estudo No processo de 26/06/2026
Técnico Preliminar) contratagéo, o DFD e 0 ETP
e DFD (Documento servem como base para a
de Formagédo de elaboragdo do TR. Portanto,
demanda) de acordo é suficiente promover a
com o Termo de conscientizagdo para o
Referéncia para alinhamento entre esses
garantir alinhamento documentos, conforme
com as indicado no Instrumento de
necessidades da Padronizagado de Processos
contratagéo (IPP).
Guilherme
Elaborar Cartilha de Ascendino/
Orientagdes sobre 0s Deir Oliveira
requisitos de habilitacao,
visando evitar exigéncias
inadequadas.
Elaboragdo de formulario
Google que gere relatorio
diagnéstico do pregao, a ser
utilizado como base de série
histérica para contratagbes
futuras.
1010 Criar um documento Elaborar um Roteiro do 25/09/2026
de padronizagéo das Pregoeiro com base no
interagdes via chat, elaborado pela UADIN e
com tratamento contribuigdes da CLT-PRA. Guilherme
isonémico/  cordial Entretanto, a interagéo Ascendino/
entre o Pregoeiro e devera ser discricionaria, Deir Oliveira
os Licitantes. sendo necessario
capacitagdo constante e
experiéncia do pregoeiro
101 Estabelecer A comprovagao de 18/12/2026 Guilherme
parametro exequibilidade ¢é clausula Ascendino/
comparativo entre o prevista nos modelos de Deir Oliveira

edital, sendo imprescindivel
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valor estimado e o diligenciar junto ao

ofertado. pregoeiro e a equipe de
apoio sobre precos
inferiores a 50% ou
superiores ao preco
estimado, indicando,
quando necessario, a
necessidade de nova
pesquisa a equipe de
planejamento.

Solicitar melhoria no
comprasnet para gerar
planilha de resultados da
licitagdo, inclusive com
valores, conforme modelo
exemplificado no  boas
praticas.

Orientacao : Plano de Acao € a elaboragcdo em conjunto pelas areas auditadas, da
acao que sera desenvolvida em conjunto para criar normativas, manuais, formularios
e/ou procedimentos padronizados para reitoria e todos os campi, em nome do IFSP.
A auditoria deixa uma sugestdo de agao para a implementagcéo da recomendacgao,
que pode ou nado ser a opgao adotada pelas areas. Ressaltamos, que na data
definida de implantagdo, sera necessario apresentar a comprovacdo da
implementagao ou justificar o ndo cumprimento ou sua modificagdo com a devida
demonstracdo documental, para analise da auditoria interna.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Na recomendacdo 8.10: foi sugerida a substituicdo de ‘didlogo imparcial e
isonémico’ pela criagdo de ‘documento de padronizacdo das interagdes via chat’,
preservando o foco na igualdade, cordialidade e transparéncia.

Na recomendacdo 8.11: foi sugerida a previsdo de ‘estabelecer parametro
comparativo entre valor estimado e o ofertado, promovendo maior transparéncia’
foi substituida pela ‘estabelecer parametro comparativo entre valor estimado e
ofertado, identificando discrepancias (superestimado ou subestimado) que podem
levar a fracasso, deserto ou inexequibilidade’, ampliando o foco para riscos
especificos.
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11. ANEXOS

FiGURA 4 — PLANILHA BoAs PRrATICAS

5 de dezembro de 2024

Despacho:

A JOAD PALULD. Prezado, seguem as poposias das empresas melhores classificadas para andlee. Alguns itens
esfio com valores oferados menores que 50% do estimado, conforme planitha resumo (38 Resumo da licitagdo), por
550, sera necessano fazer diigéncias para comprovar que o licitente conseguird entregar fais produios, conforme iiEem
7.7 do edital. Com relagio a exigéncia do registro de comemnciante de agrotdeicos previsto no item 8.14 do Termo de
Referéncia, ser feilo apenas na proxima etapa, na fase de habilitagio. Conforme acordado, o pregdo foi suspenso ag
terga-feim, dia 1001212024, as Sh00.

RESUMO DA LICITACAD
PREVISTO NA LICITACAD HOMOLOGADO | =
ITEM DESCRIGAD OTDE. | UNDADE | u% "':'T“: m“:tm VALOR TOTAL EMPRESA CHPY

HERBICIDA sahlivi, 5EDEHASS, POG-SiTaiing o hass de MESOTRIONE S50 gL 05 onupo guisicy
T |Tricewna fomuagio Sispersao Corcearada (SC). REFERENCIA: WUAL OU DE MELHOR & Lire 574,33 187,88 63,00 #1500 ABC Agricola Produs Agropecuinios Lida | 85 962 474000060
[ QUALIDADE QUE O CALLISTO. Prazo de validade da ro minims 24 meses da daa de enmaga

SEWENTE OF BRECHURRIA Cv. GRS iama, o UL [ty Cubloria O 1 masms 0%, FYazn oe]
[akchacks i o minin 24 mesas da dama & animga

=
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FIGURA 5 — ROTEIRO DO PREGOEIRO

ROTEIRO DO PREGOEIRO — SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

Abertura da Sessdo

* Bom dia, Srs. Licitantes! Estamos iniciando a Sessao Publica do Pregao
Eletrénico n® [NUMERQO/ANO).

* Solicito que permanegam conectados e atentos as mensagens deste pregoeiro.
* Critério de julgamento:

* - SRP: MENOR PRECO UNITARIO POR ITEM.

* - Pontual: MENOR PRECO TOTAL POR ITEM.

* Lances com mais de duas casas decimais serdo arredondados.

* MNio serdo aceitos pedidos de desclassificag3o por ero de digitagio ou
inexequibilidade.

* Os licitantes sAo responsaveis por todos os atos realizados durante a sessao.
Etapa de Lances

*  Abrir fase de disputa por itemn.

* Estimular a competicio e aguardar a finalizagao.

» Solicitar redugao ao vencedoer se valor estiver acima da referéncia.

* Se valor aceitavel, aceitar proposta sem redugao.

Fase de Negociacdo (Se necessario)

» Megociar com o menor ofertante.

* Se nao houver resposta e valor acima da referéncia, recusar proposta.

Solicitacdao de Documentacao

* Solicitar catalogo/ficha técnica conforme edital.
* Encaminhar via Comprasnet.

* Prazo para envio: 24 horas conforme edital.

Fase de Habilitagdo
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* |niciar analise dos documentos de habilitagao.
* Solicitar documentos de qualificagao técnica e econdmico-financeira.

* Para ME/EPP, conceder prazo de 5 dias Gteis (LC 123/06, art. 43 §1°).

Intengdo de Recurso
*  Abrir prazo de 10 minutos para manifestagio de intengao.

+ Enviar mensagem ao recorrente e a parte contraria.
* |nformar que razbes e contrarrazdes devem ser registradas no Comprasnet.
* Prazos: 3 dias para razao, 3 dias para contrarrazao, 10 dias (teis para decisdo.

* Observagio: 'Intengdo de recurso aceita para garantir o contraditorio e a ampla
defesa.’

Suspensdo/Reabertura da Sessdo
* Suspender sessdo informando data e hora de reabertura.

* Reabrir sessao lembrando os licitantes da obrigatoriedade de acompanhamento.

Encerramento da Sessdo Publica

« \erificar pendéncias.

*« Mensagem final: Encerramos a Sessao Publica do Pregao Eletronico n® [N9].
Agradecemos a participagao de todos. Boa tarde!

Sao Paulo, 22 de setembro de 2025.
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NA Documento assinado digitalmente
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Diretora da UADIN

Relatdrio Avaliagdo n.2 02_2025 Licitagdo Pregdo e SRP final out
36



	VERSÕES DESTE DOCUMENTO 
	EQUIPE DE AUDITORIA 
	1.​OBJETIVO 
	TABELA 1 – QUESTÕES DA AUDITORIA 

	2.​METODOLOGIA 
	TABELA 2 - METODOLOGIA 

	3.​CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 
	3.1​NORMAS 
	TABELA 3 – NORMAS 


	4.​PAPÉIS DE TRABALHO 
	5.​CONDIÇÃO ENCONTRADA NOS TRABALHOS 
	GRÁFICO 1 – ANÁLISE GERAL DAS LICITAÇÕES ANALISADAS 

	6.​RESULTADOS DOS EXAMES 
	6.1​ORGANIZAÇÃO DOS PROCESSOS 
	FIGURA 1 – PÁGINA EM BRANCO 
	FIGURA 2 – PÁGINA COM TEXTO CORTADO 
	FIGURA 3 – PÁGINA COM TEXTO CORTADO 

	6.2​PESQUISA DE PREÇO 
	6.3​QUANTIDADES ESTIMADAS 
	6.4​PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL (PCA) 
	6.5​MANIFESTAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE 
	6.6​DIVULGAÇÃO DO PREGÃO E HABILITAÇÃO DE LICITANTES VENCEDORES 
	6.7​ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) 
	6.8​ATUALIZAÇÃO PORTARIAS 

	7.​BOAS PRÁTICAS 
	8.​RECOMENDAÇÕES 
	TABELA 4 - RECOMENDAÇÕES  

	9.​BENEFÍCIOS POTENCIAIS EM DECORRÊNCIA DESTE TRABALHO DE AUDITORIA 
	TABELA 5 – BENEFÍCIOS POTENCIAIS 

	10.​PLANO DE AÇÃO 
	MANIFESTAÇÃO DA UNIDADE AUDITADA 
	11.​ANEXOS 
	FIGURA 4 – PLANILHA BOAS PRÁTICAS 
	FIGURA 5 – ROTEIRO DO PREGOEIRO 


		2025-10-22T14:23:25-0300


		2025-10-22T14:29:00-0300


		2025-10-22T14:32:51-0300


		2025-10-22T14:49:50-0300




