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POR QUE ESTE TRABALHO FOI REALIZADO?

Este trabalho

estd

elencado no PAINT 2025

(https://www.ifsp.edu.br/images/reitoria/UADIN/Resoluo IFSP 73 2024 Apro
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conformidade.

Unidades: CPPD.

Exercicio: 2025,

Objeto: Processos de
Reconhecimento de Saberes e
Competéncias - RSC

Motivo: Previsto no PAINT 2025
em decorréncia de avaliagdo de
riscos.

Escopo: Processos finalizados em
2024 e 2025.

va_PAINT_2025.pdf ), Item 8 (pdg.16), como um
dos trabalhos originados da avaliacao de riscos, e

tem como escopo avaliar a conformidade dos

processos de concessao do adicional de

Reconhecimento de Saberes e Competéncias -
RSC.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS E
RECOMENDAGOES A SEREM ADOTADAS?

No decorrer da avaliacdo, os pontos de atencao
observados nos processos de concessdao de RSC
foram: a falta de informacdes e instrucdes claras
no Portal do IFSP; formuldrios desatualizados;
processos finalizados sem a inclusdao do parecer
do 49 avaliador; inclusdao de documentos
comprobatoérios de atividades realizadas fora do
prazo previsto na Resolugdo que norteia o
processo.

As recomendacdes emitidas concentram-se
principalmente nessas tematicas e objetivam
aprimorar os controles internos e colaborar com
o alcance dos objetivos e a finalidade da
instituicao.
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1. OBIJETIVO

O presente trabalho objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

TABELA 1 — QUESTOES DA AUDITORIA

Tematica Questoes

Os normativos internos atendem
a Resolucédo do CPRSC?

Conformidade ~
dos Atos de Os processos de concessao

Concessdo de cumpriram os requisitos legais?

RSC As atividades comprovadas
estao de acordo com a
Resolugao n° 12/20227?

O IFSP acompanhou as atualizagdes da
legislagdo das normas que regem o RSC?

Intervalo de no minimo 3 anos apods a data de
sua ultima concessao? (Art. 21, § Unico -
Resolugdo IFSP n° 12/2022)

As atividades utilizadas para a concessao do
RSC foram realizadas em, no maximo, 5
anos antes do ingresso na Carreira EBTT?
(Art. 7°, §3° - Resolugao IFSP n° 12/2022)

Docente atingiu no minimo 60 pontos para o
RSC pretendido? (Art. 7°, §2° - Resolugao
IFSP n° 12/2022)

Docente alcangou os 36 pontos exigidos para
o nivel pretendido? (Art. 7°, §2° - Resolugéo
IFSP n° 12/2022)

Requerente possui a titulagdao atual
compativel com o RSC pleiteado? (Art. 5° -
Resolugédo IFSP n° 12/2022 e Art. 18, §2° -
Lein®12.772/2012)

A Comissao foi composta por 4 avaliadores,
sendo 2 internos e 2 externos? (Art. 14, §1°,
V e Art. 15 - RN IFSP n° 12/2022)

A Comissdo foi composta por no minimo 2
avaliadores externos? (Art. 14, §1°, V e Art.
15 - RN IFSP n°® 12/2022)

O avaliador emitiu parecer em até 5 dias
Uteis? (Art. 14, §1°,V - RN IFSP n°® 12/2022)

Houve no minimo 3 pareceres deferidos dos
4 avaliadores? (Art. 14, §1°, VI - RN IFSP n°
12/2022)

Consta cépia do diploma e histérico escolar
do maior titulo académico apresentado
(especializagdo, mestrado ou doutorado)?
(Art. 11, V - Resolugao IFSP n° 12/2022)

A instituicdo de ensino é reconhecida pelo
MEC ou pelo 6rgao competente (diploma
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Tematica Questoes

2,

METODOLOGIA

estrangeiro)? (Art. 5° §unico - RN IFSP n°
12/2022 e Art. 48, §2° e §3° - Lei 9.394/1996)

Para RSC Il ou Illl: documentagao
apresentada foi a mesma para RSC | ou II?
(Art. 6° e Art. 9°, 8unico - RN IFSP n°
12/2022)

A solicitaggo do docente contém o
preenchimento dos anexos I, Il, Il e IV?
(Resolugao IFSP n° 12/2022 - Anexos)

Tempo de tramitacdo da solicitagcdo (lapso
entre a apresentacdo do requerimento € a
emissao da portaria)?

Os trabalhos desta auditoria seguiram a seguinte metodologia:

2.1

2.2

2.3
24
2.5
2.6
2.7

2.8
29

TABELA 2 - METODOLOGIA

Acoes realizadas

Entendimento do objeto auditado por meio de estudos da legislagdo aplicavel e
reunides com setores que atuam nos processos de RSC.

Solicitagdo de documentos relacionados aos processos de RSC (legislagdo interna e
externa, formularios, manuais, listagens de processos com concessao realizada nos

exercicios de 2024 e 2025.

Elaboracao de matriz de planejamento.

Analise da documentacao e dos processos encaminhados pela area.

Definigdo dos aspectos/riscos a serem abordados na auditoria.

Elaboragao e aplicagao de checklist.

Consolidagdo dos dados, apés finalizar a aplicagdo do checklist com a analise dos

dados coletados e produzidos.

Solicitagao de esclarecimentos de casos especificos aos setores responsaveis.

Elaboragao do relatério preliminar de auditoria e posteriormente discussdo com a area

e emissao do relatoério definitivo.
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3. CRITERIOS DE AVALIACAO

Em conformidade com a legislagao aplicavel e a avaliagao de riscos realizada pela
UADIN, ap6s a elaboracdo da matriz de planejamento e analise inicial da
documentacao, foram selecionados critérios prioritarios a servirem de parametro para
avaliagdo do objeto de auditoria.

Dessa forma, elaboramos um checklist para afericdo dos seguintes pontos:

1- Avaliagcédo dos pontos mais suscetiveis a falhas e irregularidades.
2- Analise da legalidade e eficiéncia.

3- Conformidade dos processos.

4- Transparéncia dos processos.

3.1 NorRMAS

Os normativos fundamentais que embasam as analises foram:

TaBeLA 3 — NORMAS
NORMA DESCRI(;AO

Lein.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990  Dispde sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgdes publicas federais.

Lein.° 12.772, de 28 de dezembro de 2012 Dispde sobre o Plano de Carreira e Cargos de
Magistério do Ensino Bésico, Técnico e
Tecnoldgico.

Resolugdo CPRSC n.° 3, de 8 de junho de Estabelece os pressupostos, as diretrizes e os

2021 procedimentos para a concessao de
Reconhecimento de Saberes e Competéncias
(RSC) aos docentes da Carreira de Magistério do
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico.

Resolugdo CPRSC n.° 5 de 19 de Estabelece diretrizes, critérios e orientagbes para

novembro de 2021 composi¢cao do Banco Nacional de Avaliadores para
0 processo de Reconhecimento de Saberes e
Competéncias da Carreira do Magistério do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico.

Resolugdo Normativa IFSP n.° 12, de 6 de Dispbe sobre o Regulamento que estabelece

setembro de 2022 diretrizes e critérios para avaliacédo e o fluxo para a
concessdo do Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC), aos docentes pertencentes a
carreira de magistério do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico do IFSP
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4. PAPEIS DE TRABALHO

Os fatos e informacgdes obtidos nesta auditoria, que fundamentam suas conclusoées
e recomendacodes, estao registrados nos seguintes papéis de trabalho:

4.1 Documentos recebidos da Comissdo Permanente de Pessoal Docente - CPPD
4.2 Ata da reunido preliminar com a CPPD.

4.3 Listagem dos Processos finalizados nos exercicios de 2024 e 2025.

4.4 Checklist para anélise dos processos.

4.5 Normativos internos e externos que regulamentam a matéria.
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5. CONDICAO ENCONTRADA NOS TRABALHOS

Recebemos da area auditada listagem com 68 processos de RSC finalizados nos
exercicios de 2024 (51 processos) e 2025 (17 processos). Destes, analisamos 56
processos, excluindo os processos abertos durante a vigéncia da Resolugdo n°
131/2014:

GRrAFICcO 1

RSC - Nivel Pretendido

RSC | - Graduagéo (2)
3,6%

RSC Il - Pés-gradua...
10,7%

RSC Il - Mestrado (48)
85,7%

Em termos gerais, 0s processos apresentam boa instrugcdo e organizagao
documental. A principal inconformidade detectada refere-se ao arquivamento
prematuro de autos antes da inclusdo do parecer do quarto avaliador, 0 que nao
representa s6 uma “incompletude documental”’, mas o ndo atendimento ao Art. 15 da
da Resolugao IFSP n° 12/2022 e ao Art. 3.° da Resolugdo CPRSC n.° 03/2021.

Adicionalmente, observou-se que os requerentes continuam a listar atividades cujos
periodos excedem o limite de cinco anos anteriores a posse, 0 que configura
inobservancia ao Art. 7°, §3° da Resolugao IFSP n° 12/2022.

Quanto a celeridade processual, o tempo de tramitacdo permanece como um ponto
de atencdo, condicionado, contudo, a fatores externos a instituicdo, como sera

detalhado no item 6.4.
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Ressalte-se que o escopo desta auditoria ndo abrangeu a analise do mérito das
atividades ou a validagao técnica de comprovantes, atribuicbes estas exclusivas das

comissoes instituidas.

Salvo as situagcbes mencionadas anteriormente, nao foram identificadas
inconsisténcias relevantes nos processos analisados. Contudo, foram observadas
oportunidades de aprimoramento nos procedimentos, que podem contribuir para uma

maior transparéncia e eficiéncia dos processos.

6. RESULTADOS DOS EXAMES

Os achados e evidéncias serao expostos a seguir, em tépicos especificos de cada

ponto analisado, de acordo com cada objetivo desta auditoria:
% Adequacédo das normas internas as Resolugbes do CPRSC;

+« Orientacdes e formularios;
% Conformidade dos processos de concessao de RSC;

% Tempo de tramitagdo das solicitagdes.

6.1 ADEQUACAO DA NORMA INTERNA AS RESOLUCOES DO
CPRSC

Com a atualizagao das normas de regéncia do RSC pelo Conselho Permanente do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias - CPRSC em 2021, o Instituto Federal
de S&o Paulo editou a Resolugdo Normativa n.° 12/2022, que orientou este trabalho
de auditoria. A Resolugdo do IFSP demonstra alto grau de aderéncia, tendo sido

estruturada para internalizar as diretrizes nacionais, como segue:

i. Composicéo da Comissao Especial (Art. 3° da Res.CPRSC 03/21): O IFSP cumpre
a exigéncia de que a comissao seja composta por quatro membros, sendo 02 (dois)
internos e 02 (dois) externos (Art. 15 da Res. 12/2022).

Relatério de Auditoria n2 03/2025 — RSC
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ii. Critérios de Avaliagédo (Art. 11 da CPRSC 03/21): O regulamento do IFSP estrutura
seus anexos de pontuacgédo respeitando os trés niveis (RSC-I, RSC-Il e RSC-IlI),

conforme exigido pela legislagao federal.

iii. Intersticio e Requisitos (Art. 5 e 10 da CPRSC 03/21): O IFSP observa que o RSC
ndo € progressdo funcional, mas um reconhecimento, exigindo a titulagdo
imediatamente anterior a pretendida (Art. 3° da Res. 12/2022).

iv. Fluxo Continuo: Atende a diretriz de que o processo deve ser recebido em fluxo
continuo (Art. 20 da Res. 12/2022).

v. Responsabilidades do Avaliador (Art. 14 da CPRSC 05/21): A norma do IFSP
reforca que o parecer deve ser fundamentado e conclusivo. Além disso, prevé o
sorteio via sistema (Art. 15, §2° da Res. 12/2022), o que garante a impessoalidade

exigida.

vi. Fundamentacdo de Indeferimentos: O IFSP prevé o direito ao recurso e a
necessidade de fundamentagao clara em caso de n&o validagcédo de pontos, em linha
com o Art. 15 da Res. 05/2021.

6.2 ORIENTACOES E FORMULARIOS

Durante a analise nos deparamos com uma série de devolugcdes de processos aos
solicitantes para correcao do Anexo | dos formularios de requerimento do RSC. Isso
porque o documento informa que o pedido sera regido pela Resolugdo n.°
131/2014, norma que regulamentava o RSC antes da Resolucdo Normativa n.°
12/2022.

Diante da recorréncia dessa situagédo, verificamos a pagina da Comissao
Permanente de Pessoal Docente - CPPD no portal eletronico do IFSP. Constatamos
que a pagina da CPPD, em si, ndo apresenta muitas informacdes a respeito do

RSC, conforme figura abaixo:
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Ficura 1 - PAGINA DA CPPD No portAL DO IFSP

DOCUMENTOS

Biénio 2024-2026 Biénio 2022-2024 Biénio 2020-2022 Biénio 2018-2020

Documentos do biénio 2024-2026:

Portaria n® 1060/2025 - Composicao da CPPD (Tipo PDF, tamanho 2MB) - publicada em 09/04/2025

Biénios anteriores

Documentos de biénios anteriores:

Resolucdo n.? 134/2015, de 08 de dezembro de 2015 (Tipo PDF, tamanho 1.48 MB)
Portaria n° 3.504, de 08 de agosto de 2016 e Portaria n® 3.814, de 25 de agosto de 2016
Portaria n® 4515, de 15 de dezembro de 2017 (Tipo PDF, tamanho 250.28 kB)

Setor Suap: CPPD-RET
E-mail: rsc@ifsp.edu.br
Reconhecimento de Saberes e Competéncias - RSC

Requisitos e Fluxo do Processo

Acesso em 15/12/2025:
: i 1.br/i

Ao clicarmos em “Requisitos e Fluxo dos Processos” somos direcionados para uma
pagina mais completa, mas que nao possui links ativos para acesso a legislagcao
pertinente ou aos formularios e modelos necessarios para abertura do processo,
conforme Figura 2. Ainda, no topo da pagina consta que a ultima atualizagcéo

ocorreu em abril de 2024.
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FIGURA 2 - LINKS DESABILITADOS PARA NORMAS E FORMULARIOS

Fundamentacdo Legal

= lein®12.772/2012

= Resolugdo IFSP n° 131/2014 (até 31/10/2022)

= Oficio Circular CPRSC n® 01/2021

= Resolugdo CPRSC n° 03/2021 (Nova)

= Resolugdo CPRSC n° 05/2021 (Nova)

= Resolugdo Normativa IFSP n® 12/2022 (a partir de 01/01/2022)

Documentacdes

1. Planilha de Pontuagdo da Resolu¢do n® 131/2014 ( processos abertos até 31/10/2022)

2. Anexos | a IV (Res.131/2014)

3. Planilha de Pontuag&do da Resolugdo Normativa n°® 12/2022 (processos abertos a partir de 01/11/2022)
4. Requerimento em Word (principalmente para aposentados e pensionistas)

Fluxo:

Servidor Requerente — (CGP do Campus ou CPPD-RET) — RSC-CPPD — CDP-DGP — CCP-DGP — CPP-DGP —
CGP campus

Atendimento Acompanhamento

Setor responsével: Comissdo Permanente de Pessoal Docente - CPPD
Setor suap: RSC-CPPD

E-mail: rsc@ifsp.edu.br

Acesso em 15/12/2025:
https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/105-assuntos/gestao-de-pessoas/2852-reconhecimento-de-saberes-e-com

petencias-rsc

Prosseguindo as verificagbes encontramos, em uma aba dedicada aos
aposentados, um link de acesso a um drive com orientagbes, modelos e
formularios desatualizados. Criamos, entdo, um documento teste no SUAP e,
novamente, o Anexo | apresenta dados referentes a legislagdo anterior, ja

revogada expressamente pela Resolugao n.° 12/2022.

Relatdrio de Auditoria n2 03/2025 — RSC
16


https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/105-assuntos/gestao-de-pessoas/2852-reconhecimento-de-saberes-e-competencias-rsc
https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/105-assuntos/gestao-de-pessoas/2852-reconhecimento-de-saberes-e-competencias-rsc

Ficura 3 - FORMULARIO DO SiTE DESATUALIZADO

Anexo 1

REQUERIMENTO DE RSC

Comissdo Permanente de Pessoal Docente

Eu, professor

da carreira de Ensino Basico, Técnico e Tecnologico, matricula SIAPE:

. venho

requerer 4 CDP-DGP. junto 4 Comissdo Permanente de Pessoal Docente do Instituto Federal

CPF: . a fim de pleitear a concessdo do RSC nivel

de Educacdo, Ciéncia ¢ Tecnologia de S3o Paulo. nos termos da Resolugio CONSUP n®
80/2014, o encaminhamento do meu relatorio descritivo. declarando assumir a

responsabilidade pela veracidade dos documentos apresentados nesse processo.

NESTES TERMOS, PEDE-SE DEFERIMENTO.

Data: . de de

Acesso em: 15/12/2025 https://docs.google.com/document/d/1acrELIrGUGqaEkdMAOzGMrOTIC-ijKek/edit
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Ficura 4 - FormuLAriOs SUAP

ANEXO1I
REQUERIMENTO DE RSC
A Comissio Permanente de Pessoal Docente
Eu, X000000XXXXXX , Professor da Carreira de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, matricula SIAPE: . CPF: ,
a fim de pleitear a concessdo do RSC nivel , venho requerer 4 Comissdo Permanente de Pessoal Docente do Instituto

Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Sido Paulo, nos termos da Resolugdo CONSUP n° 131/2014, o encaminhamento
do meu relatério descritivo, declarando assumir a responsabilidade pela veracidade dos documentos apresentados nesse
processo.

NESTES TERMOS, PEDE-SE DEFERIMENTO.

informar cidade, 16 de dezembro de 2025

assinado eletronicamente

Acesso em 16/12/2025: https://suap.ifsp.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/1086049/

Faz-se necessaria a atualizagdo dos documentos, formularios e links de acessos
as normas regulamentadoras tanto no portal da CPPD quanto nos modelos de
documentos do SUAP, buscando evitar, assim, a devolugdo desnecessaria dos

processos.

Ainda, existe aqui um risco critico: se um processo instruido com a norma de 2014
chegar a mesa de um avaliador e este ndo perceber a troca, ele podera atribuir
pontos com base em critérios revogados. Isso gera um pagamento indevido,

passivel de reposi¢ao ao erario e apontamentos por 6rgéos de controle externo.
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6.3 CONFORMIDADE DOS PROCESSOS DE CONCESSAO DE RSC

De modo geral, os processos nédo apresentaram questdes significantes. Alguns

pontos, no entanto, merecem atengao da area auditada.

Durante a anadlise, identificamos que 13 processos foram arquivados
prematuramente, sem a devida juntada do quarto parecer avaliador. Tal pratica
decorre de uma tentativa da CPPD de conferir celeridade ao pagamento do
beneficio, solicitando a emissdo da portaria a Diretoria de Gestao de Pessoas logo
apos a obtengdo da maioria simples (trés pareceres favoraveis). Contudo, apés o
processamento financeiro pela Coordenadoria de Cadastro e Pagamento (CPP), os
autos nao foram restituidos para a conclusao do rito avaliativo, sendo encaminhados
indevidamente ao arquivo. Diante da incompletude documental, os processos

listados abaixo encontram-se pendentes de regularizagéo:

TABELA 4

Processos Arquivados Sem o Quarto Parecer

23305.012110.2024-71

23305.010536.2024-90

23429.000492.2024-93

23310.001250.2024-44

23305.009012.2024-56

23306.001387.2024-68

23305.002584.2025-95

23312.000910.2024-50

23429.000129.2024-78

23440.000273.2024-56

23311.000148.2025-01

23433.000693.2025-11

23305.018433.2023-97

No processo n.° 23305.001927.2024-13 a portaria de concessao determina o
pagamento retroativo a 01 de fevereiro de 2025, no entanto, o processo da
servidora foi aberto em 01 de fevereiro de 2024. Embora o processo tenha passado
por corregdes, ainda que se utilize a regra do Art. 14, § 2° da Resolugéo n°® 12/2022,

a servidora teria valores a receber.

Importante destacar que nos processos n.° 23431.000549.2023-24 e
23305.018433.2023-97, mesmo com corregdes o0s servidores receberam

pagamento retroativo a abertura do requerimento.
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Por fim, identificamos que servidores tém submetido atividades cujos periodos de
execugao descumprem o limite temporal estabelecido no Art. 7°, §3° da Resolugao
Normativa IFSP n°® 12/2022. Devido a natureza volumosa e a complexidade
documental dos processos de RSC, a inclusdo de registros que ndo atendem aos
requisitos legais em meio ao acervo probatério eleva o risco de indugéo ao erro dos

avaliadores, que podem, inadvertidamente, pontuar atividades desqualificadas.

O caso objeto da Nota de Auditoria n® 03/2025 ilustra esse cenario: uma servidora,
apo6s ter o pleito indeferido por trés avaliadores por insuficiéncia de pontuagao
valida, protocolou novo pedido reiterando a documentagcdo extemporanea. Na
segunda tramitagdo, o processo obteve deferimento de trés avaliadores, sendo a
irregularidade detectada apenas pelo quarto membro da comissdo. Tal fato
corrobora a necessidade de fortalecer a conferéncia prévia da instrugao processual

para evitar discrepancias nos julgamentos de mérito.

Também foram encontrados documentos de datas anteriores ao prazo da
Resolugdo nos processos abaixo, mas que nao impactaram na pontuagao

necessaria para a concessao do RSC:

TABELA 5

Processos com documentagao desconforme

23437.000393.2024-11 23316.000800.2023-77
23431.000157.2024-46 23436.000692.2023-76
23305.001927.2024-13 23440.001818.2024-41

23427.001579.2023-17

Em resposta a Nota de Auditoria n® 03/2025, a CPPD fundamenta sua atuagao na
Lei n°® 12.772/2012 e na Resolugao Normativa IFSP n° 12/2022, reafirmando que
sua competéncia é estritamente procedimental e mediadora. O setor esclarece que
sua responsabilidade limita-se a conferéncia documental técnica e ao sorteio de
avaliadores via SIMEC, ndo cabendo a Comissdo verificar a veracidade dos
documentos (responsabilidade do docente requerente, sob fé publica) ou revisar o

mérito dos pareceres emitidos pela Comissdo Especial. A unidade enfatiza a
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autonomia e independéncia dos avaliadores externos e internos, alegando que a
interpretacdo e aplicacdo dos critérios de pontuagdo sdo de responsabilidade

exclusiva destes.

Quanto ao caso especifico da servidora citada, a CPPD sustenta que o processo
seguiu regularmente o fluxo normativo, obtendo trés pareceres favoraveis que
embasaram a concessao. Dessa forma, manifesta-se contraria a suspensao de
pagamentos, anulagdo ou corre¢cdo do processo, alegando que nao possui
competéncia para emitir portarias de concessao ou para realizar a fiscalizagdo da
qualidade técnica dos pareceres. A area conclui que o processo foi conduzido dentro
das regras vigentes e que qualquer providéncia de suspensdo nao estaria em sua

alcada decisoria.

Em que pese a fundamentagao apresentada pela CPPD Central, entende-se que ha
uma oportunidade de aprimoramento na interpretacdo das competéncias da
unidade, de modo a fortalecer o controle preventivo no processo de concessio do
RSC. Embora a veracidade documental seja responsabilidade do docente e o mérito
da comissao avaliadora, o dever de diligéncia da unidade gestora ganha relevancia

na protecao da propria administracao.

Pelo principio da autotutela, a Administracédo Publica tem o poder-dever de rever
seus atos quando identificar inconsisténcias. Assim, recomenda-se que a CPPD, ao
detectar discrepancias manifestas entre a documentagcdo e a pontuagdo, atue
proativamente. Tal postura ndo invade o mérito da avaliagdo, mas garante que o
processo retorne ao leito da legalidade antes da produgado de efeitos financeiros

indevidos.

Quanto a competéncia para suspensao de atos, ainda que a decisao final caiba a
Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP), cabe a CPPD, enquanto instancia técnica
conhecedora do fluxo, o papel fundamental de representacao e alerta. A atuacao
coordenada entre as unidades, diante de inconsisténcias apontadas pela Auditoria, é
essencial para assegurar a protegdo ao erario e a eficiéncia administrativa,
sugerindo-se a revisdao dos procedimentos de supervisdo para conferir maior

seguranca juridica aos gestores e aos proprios avaliados.
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6.4 TEMPO DE TRAMITACAO DOS PROCESSOS

Embora o IFSP apresente conformidade normativa com as resolu¢cdes do CPRSC, a
eficiéncia operacional da concessao de RSC é afetada por uma limitagcao de algada.
A dependéncia de um sistema externo (SIMEC) desatualizado e sob gestdo do
Ministério da Educacao impede que o Instituto reduza o tempo médio de tramitacéao,

que atualmente é de aproximadamente 184 dias.

GRAFICO 2

Tempo de tramitacido dos processo de RSC

Acima de 271 dias (10)
17,9%

Até 90 dias (13)
23.2%

Até 270 dias (16)
30,4%

Até 180 dias (16)
28,6%

Apesar da atualizagao normativa promovida pelo CPRSC em 2021, a manutencao
do sistema SIMEC sem as devidas atualizagdes tecnoldgicas e de dados tornou-se o
principal gargalo na tramitagdo dos processos de RSC. Identificou-se que o banco
de avaliadores apresenta inconsisténcias criticas, incluindo a permanéncia de
servidores aposentados e falecidos. Essa defasagem compromete o sorteio e a
comunicagcdo, uma vez que a CPPD, limitada por dados de contato obsoletos,
enfrenta morosidade excessiva na obtencdo de aceites, impactando diretamente a

celeridade processual.

Adicionalmente, observou-se a recorréncia de devolugdes para correcado de
formularios instruidos com modelos obsoletos, disponibilizados nos proprios canais
oficiais e sistemas do IFSP. Tal fragilidade € um erro evitavel, uma vez que a solugao

ndao depende de fatores externos (como o sistema SIMEC/MEC), dependendo
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exclusivamente de medidas de gestdo interna e da atualizagdo dos repositorios

institucionais.

RECOMENDACOES

TABELA 6 - RECOMENDACOES

N° RECOMENDAGAO ACHADOS
71 Proceder a imediata atualizagéo Verificou-se que o0s modelos
de todos o0s modelos de disponiveis no SUAP e no portal
documentos e formularios eletrbnico do IFSP ainda fazem
eletrbnicos de RSC no sistema referéncia a Resolugdo n.°
SUAP (especialmente o Anexo 131/2014, norma ja revogada 6.2
) e no portal do IFSP, pela Resolugdo Normativa n.° '
substituindo as referéncias a 12/2022.
Resolucdo n.° 131/2014 pela
Resolucao Normativa n.c
12/2022.
7.2 Atualizar a pagina oficial da Identificou-se a auséncia de links
CPPD no portal do IFSP, ativos para a legislacao vigente e
garantindo que os links para a presenca de repositérios
"Legislacdo Pertinente" estejam (Google Drive) com orientagdes
ativos e direcionem o usuario desatualizadas.
para as normas vigentes;
eliminando links para drives 6.2
externos com  documentos
obsoletos e centralizando os
modelos atualizados em
repositério  oficial de facil
acesso, garantindo a integridade
da informagéao.
7.3 Solicitar o desarquivamento dos Inconformidade no rito processual
processos listados na tabela 4 de concessao do RSC,
do item 6.3, procedendo a caracterizada pelo arquivamento
juntada do quarto parecer prematuro de processos sem a
) . ~ 6.3
pendente para a devida inclusdo do quarto parecer do
regularizacdo da instrucéo avaliador, conforme exigido pela
processual. Resolugdo Normativa IFSP n°
12/2022.
7.4 Estabelecer fluxo e orientar as Os autos sdo encaminhados a
equipes da CPP/DGP sobre a CPP para implementagao
natureza do rito do RSC, financeira, mas o setor realiza o 6.3

reforcando que a emissdo da
portaria ndo encerra a fase de

arquivamento  definitvo  sem
restituir o processo a CPPD para
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avaliacdo técnica, sendo a
devolugao dos autos
indispensavel.

a conclusdo da fase avaliativa e
homologacéo final.

7.5 Revisar, no prazo de 30 dias, a Os processos estdo sendo
pontuagdo de RSC dos encaminhados para 0s
processos listados na Tabela 5, avaliadores com documentos que
assegurando a exclusdo de descumprem o Art. 7° da
documentos que ndo atendam Resolugdo n° 12/2022 (prazo
aos critérios do Art. 7°, §3° da superior aos 5 anos anteriores a
Resolucdo Normativa IFSP n° posse no cargo). 6.3
12/2022. Caso a
desconsideragdo desses itens
resulte em pontuacgao inferior ao
exigido, deve-se proceder a
reabertura do processo para
regularizagao.

7.6 Solicitar a DGP-PRD a imediata A abertura do requerimento se
corregdo da  Portaria n° deu em 01 de fevereiro de 2024,
2600/IFSP, de 28 de abril de a Portaria de  concessao
2025 (Proc. SUAP  determinou o} pagamento 6.3
23305.001927.2024-13). retroativo a 01 de fevereiro de

2025, causando prejuizo a
docente.

7.7 Recomendar a criagdo de uma O caso objeto da Nota de
Resolugdo complementar que  Auditoria n.° 03/2025 descreve
estabeleca o fluxo, a atribuicao uma falha no controle processual
da responsabilidade de conferir onde uma servidora obteve a
se os avaliadores respeitaram a concessdo do RSC em uma
Resolucéo validando a segunda tentativa  utilizando
concessdo do RSC, o prazo e documentos ja considerados
um "Checklist de invalidos anteriormente. Embora
Admissibilidade", a ser  trés avaliadores tenham deferido
preenchido pelo servidor e o pedido na segunda tramitagao,
conferido pela CPPD antes do a irregularidade (documentagéo
sorteio dos avaliadores, focando extemporanea) so foi notada pelo 6.3
na regra do Art. 7° §3° da quarto membro, o que evidencia a
Resolucdo Normativa IFSP n° urgéncia de uma conferéncia
12/2022. Importante que a prévia mais rigorosa para evitar
referida norma defina decisbes divergentes sobre o
expressamente se 0s mesmo mérito. Ressaltamos que
comprovantes de formagao outros processos foram
académica (p6s-graduagao, verificados com a questao da nao
mestrado e doutorado) estardo observancia do prazo de 5 anos
sujeitos a essa regra. retroativos, mas que nao

impactaram na concessdo do
RSC.
7.8 Recomendar o envio do caso da O caso objeto da Nota de 63

Nota de Auditoria n.° 03/2025,

Auditoria n°® 03/2025 descreve
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7.9

8.

por ser omissa a resolugdo em
casos de analise divergente ao
normativo, a DGP para que
analise a situagao: convalidando
a concessao com embasamento
legal ou seu cancelamento e a
eventual situacdo analise de
ressarcimento  aos  valores
percebidos, considerando que a
solicitante teve o processo
inicial recusado e solicitou pela
segunda vez com o0s mesmos
documentos anteriormente
analisados pelos avaliadores e
negada a concessdo do RSC.
Informar o desfecho a UADIN,
com documentos demonstrando
a acao.

Recomendar que a CPPD
solicite a DGP a formalizagao de
um comunicado do IFSP ao
MEC/CPRSC relatando as
inconsisténcias no banco de
avaliadores (servidores
falecidos/aposentados)

uma falha no controle processual
onde uma servidora obteve a
concessdo do RSC em uma
segunda tentativa  utilizando
documentos ja considerados
invalidos anteriormente. Embora
trés avaliadores tenham deferido
o pedido na segunda tramitagao,
a irregularidade (documentagéo
extemporanea) so foi notada pelo
quarto membro, o que evidencia a
urgéncia de uma conferéncia
prévia mais rigorosa para evitar
decisdes divergentes sobre o
mesmo mérito. E no caso em
questdo a reavaliagdo da
permanéncia da concessdo do
RSC e se eventual analise de
ressarcimento aos valores
percebidos, considerando que a
solicitante teve o processo inicial
recusado e solicitou pela segunda
vez com os mesmos documentos
anteriormente analisados pelos
avaliadores e negada a
concessédo do RSC.

A auditoria identificou que o
sistema externo (SIMEC/MEC) é
o principal motivo dos 184 dias de
tramitacao

6.4

BENEFICIOS POTENCIAIS EM DECORRENCIA DESTE

TRABALHO DE AUDITORIA

A contabilizagdo de beneficios financeiros e n&o financeiros é realizada conforme
preconiza a IN CGU n.° 10, de 28 de abril de 2020 CGU, que aprova a Sistematica
de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal.
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Considerando a forma que impactam os processos de gestdo do IFSP, as
recomendagdes emitidas foram analisadas e classificadas em trés categorias:
Estruturante, Corretiva e Orientadora’.

a)

b)

Estruturante: € a recomendacao que propde melhorias na governancga, na
gestao de riscos e nos controles internos de um processo de trabalho ou
area da gestao. O “nao fazer” tem alto impacto no processo de trabalho e no
seu resultado, podendo comprometer, inclusive, o cumprimento da missao
institucional. E uma recomendagdo que geralmente gera efeitos positivos
nas agoes futuras da gestdo, de forma a melhorar a eficiéncia e os
resultados.

Corretiva: é a recomendagdo com proposta de ajuste em um processo
administrativo ja constituido ou de correcdo de falha ou irregularidade. E
aquela que trata de situagdo pontual, de uma falha ou irregularidade
ocorrida no passado e que deve ser corrigida pelo gestor ou que indique a
necessidade de agao do gestor em processo administrativo em andamento.
Orientadora: € a recomendagdo que, com finalidade pedagogica, sugere a
adogdo de boas praticas de gestdo, deixando para o gestor a avaliagdo da
oportunidade e da conveniéncia, e da relagao custo x beneficio de adogao.
Em regra, as orientagdes para boas praticas estdo classificadas neste tipo
de recomendacéo.

Nesse sentido, apresentamos os beneficios decorrentes desta auditoria:

'Comb
https:

ase na metodologia da Auditoria Interna do Superior Tribunal de Justica. Disponivel em:
transparencia.stj.jus.br/wp-content/uploads/Informacoes_complementares_2017.pdf
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NO

8.1

8.2

8.3

Recomendagéao resumida

Proceder a imediata
atualizacdo de todos os
modelos de documentos e
formularios eletronicos de
RSC no sistema SUAP
(especialmente o Anexo )
e no portal do IFSP,
substituindo as referéncias
a Resolugdao n° 131/2014
pela Resolugdo Normativa
n°® 12/2022.

Atualizar a pagina oficial da
CPPD no portal do IFSP,
garantindo que os links
para "Legislacao
Pertinente" estejam ativos
e direcionem o0 usuério
para as normas vigentes;
eliminando links para drives
externos com documentos
obsoletos e centralizando
os modelos atualizados em
repositorio oficial de facil
acesso, garantindo a
integridade da informacéo.

Solicitar o desarquivamento
dos processos listados na
tabela 4 do item 6.3,

TABELA 7 — BENEFICIOS POTENCIAIS

Classe de beneficios
(1° e 2° nivel)

N&o Financeiro -
Outra medida
estruturante de
aperfeigoamento dos
programas/processos

N&o Financeiro -
Outra medida
estruturante de
aperfeicoamento dos
programas/processos

Nao Financeiro -
Outra medida
estruturante de

Dimensao

Pessoas,
Infraestrut
ura e/ou
Processos
Interno

Repercussao

Unidade
Jurisdicionada
(Tatico/
Operacional)
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Andlise recomendagoes conforme impacto
nos processos da gestao

SIM, foi considerado beneficio com
impacto positivo na gestdo de forma
estruturante, tendo em vista que
estabelece criagdo de novos controles,
influenciando diretamente nos resultados
do processo. A atualizagdo de modelos e
portais impacta a governanga e previne
erros futuros de forma sistémica.

SIM, foi considerado beneficio com
impacto positivo na gestdo de forma
estruturante, tendo em vista que
estabelece criagdo de novos controles,
influenciando diretamente nos resultados
do processo. A atualizagao de modelos e
portais impacta a governanga e previne
erros futuros de forma sistémica.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a agédo pretende
assegurar o cumprimento da resolucado e

Classificagao
recomendagodes

Estruturante

Estruturante

Corretiva



8.4

8.5

8.6

8.7

procedendo a juntada do
quarto parecer pendente
para a devida regularizagao
da instrugéo processual.

Estabelecer fluxo e orientar
as equipes da CPP sobre a
natureza do rito do RSC,
reforcando que a emissao
da portaria ndo encerra a
fase de avaliagdo técnica,
sendo a devolugdo dos
autos indispensavel.

Revisar a pontuacdo de
RSC dos processos
listados na Tabela 5,
assegurando a excluséo de
documentos  que nao
atendam aos critérios do
Art. 7°, §3° da Resolugao
Normativa IFSP n°
12/2022. Caso a
desconsideracéo (...)

Solicitar a DGP-PRD a
imediata correcdo  da
Portaria n° 2600/IFSP, de
28 de abril de 2025 (Proc.
SUAP
23305.001927.2024-13).

Recomendar a criagdo de
uma Resolugao
complementar que

aperfeigoamento dos
programas/processos

N&o Financeiro -
Outra medida
estruturante de
aperfeigoamento dos
controles internos

Nao Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementagao de
controles internos

N&o Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementacao de
controles internos

N&o Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da

comprometimento/ciéncia da equipe de
apoio/ planejamento.

SIM, foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acéo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de RSC , promovendo
maior organizagéo e controle.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acéo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de RSC promovendo maior
organizacao e controle.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a agdo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de RSC , promovendo
maior organizagao e controle.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a agdo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
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Estruturante

Corretiva

Corretiva

Orientadora



8.8

8.9

estabeleca o fluxo, a
atribuicao da
responsabilidade de
conferir se os avaliadores
respeitaram a Resolugao
validando a concessdo do
RSC, o prazo e um
"Checklist de
Admissibilidade", a ser
preenchido pelo servidor e
conferido pela CPPD (...)

Recomendar o envio do
caso da Nota de Auditoria
n.° 03/2025, por ser omissa
a resolugcdo em casos de
analise  divergente ao
normativo, a DGP para que
analise a situagao:
convalidando a concessao
com embasamento legal ou
seu cancelamento e a
eventual situagcdo analise
de ressarcimento  aos
valores percebidos,
considerando(...)

Recomendar que a CPPD
solicite a DGP a
formalizacao de um
comunicado do IFSP ao
MEC/CPRSC relatando as
inconsisténcias no banco

capacidade de gerir
riscos e de
implementagao de
controles internos

Nao Financeiro -
Medida de
aperfeicoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementagao de
controles internos

Nao Financeiro -
Medida de
aperfeigoamento da
capacidade de gerir
riscos e de
implementacao de
controles internos

do Programa de RSC , promovendo
maior organizacao e controle.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acéo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de RSC , promovendo
maior organizagéo e controle.

NAO foi considerado um beneficio de
impacto estruturante, a acédo pretende
assegurar o cumprimento das diretrizes
do Programa de RSC , promovendo
maior organizacao e controle.
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de avaliadores (servidores
falecidos/aposentados)

BENEFICIOS POTENCIAIS FINANCEIROS

Valor de gastos indevidos evitados

Valores Recuperados

Valor total de beneficios financeiros

BENEFICIOS POTENCIAIS NAO FINANCEIROS

Misséo, Visdo e/ou Resultado - Repercusséo Transversal

Misséo, Visdo e/ou Resultado - Repercussao Estratégica

Missao, Visdo e/ou Resultado - Repercussao Tatico/Operacional

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercussao Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséao Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos — Repercusséo Tatico/Operacional

Total dos beneficios nao-financeiros
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R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

8 ltens

8 Itens



PLANO DE ACAO

NO

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Recomendacéao resumida

Proceder a imediata
atualizagdo de todos os
modelos de documentos e
formularios eletrbnicos de
RSC no sistema SUAP (...).

Atualizar a pagina oficial da
CPPD no portal do IFSP,
garantindo que os links (...)

Solicitar o desarquivamento
dos processos listados na
tabela 4 do item 6.3 (...)

Estabelecer fluxo e orientar
as equipes da CPP/DGP
sobre a natureza do rito do
RSC, (...)

Revisar, no prazo de 30 dias,
a pontuagdo de RSC dos
processos listados na Tabela

5, (...)

Solicitar a DGP-PRD a
imediata corregao da Portaria
n® 2600/IFSP, de 28 de abril
de 2025 (Proc. SUAP
23305.001927.2024-13).

Recomendar a criacdo de
uma Resolugao
complementar que
estabeleca o fluxo, a
atribuigéao (...)

Recomendar o envio do caso
da Nota de Auditoria n.°
03/2025, por ser omissa a

Acéao implementada

A atualizacao foi realizada.

Em andamento: novo texto

sendo elaborado.

CPPD enviou e-mail para
DGP-PRD, que negou nossa
solicitagdo de entrar em
contato com os Campi
envolvidos e pedir
desarquivamento e envio dos
Processos. Solicitou-se  a
intervengdo da presidente da
CPPD (em 05/03/2026) junto a
DGP-PRD.

Enviar e-mail para CDP- DGP,
solicitando a orientagdo dos
seus servidores.

Nao sera realizado pela CPPD,
porque o avaliador tem
autonomia, nao cabendo a
CPPD fazer ou refazer ou
ainda revisar o trabalho dos(as)
avaliadores(as) ou ainda alterar
o Parecer por eles(as) emitido.

Enviar e-mail para a
DGP-PRD, solicitando analise
do caso e a eventual corregao.

Marcar reunido da CPPD com
representantes da DGP e CDP,
para verificar a necessidade de
elaboragéao das propostas
desses instrumentos.

Enviar e-mail para DGP-PRD,
anexando o relatério/nota de
auditoria.

Data

03/03
12026

Mar a
Jun/

2026

05/03
12026

Mar a
Jun/
2026

Abr a

Jul/
2026

Mar a
Jun/
2026

Mar a
Jun/
2026

Mar
/2026

Responsavel

CPPD-RET

CPPD-RET e
DICOM-RET

CPPD-RET

CPPD-RET
DGP-PRD e

CDP-DGP

CPPD-RET
DGP-PRD
CDP-DGP

CPPD-RET
DGP-PRD

CPPD-RET
DGP-PRD
CDP-DGP

CPPD
DGP-PRD
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resolugdo em casos de
analise divergente ao
normativo (...)

99 Recomendar que a CPPD
solicite a DGP a formalizacao
de um comunicado do IFSP
ao MEC/CPRSC relatando as
inconsisténcias (...)

Orientacao : Plano de Acgéo é a elaboragao em conjunto pelas areas auditadas, da
acao que sera desenvolvida em conjunto para criar normativas, manuais, formularios
e/ou procedimentos padronizados para reitoria e todos os campi, em nome do IFSP.
A auditoria deixa uma sugestdo de agao para a implementacdo da recomendacao,
que pode ou ndo ser a opg¢ao adotada pelas areas. Ressaltamos, que na data
definida de implantagcdo, sera necessario apresentar
implementagdo ou justificar o ndo cumprimento ou sua modificagdo com a devida
demonstracdo documental, para analise da auditoria interna.

Enviar e-mail para a DGP-PRD.

Mar a
Jun./
2026

a comprovagao da

10. MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

CPPD
DGP-PRD

Em reunido de busca conjunta os membros da CPPD presentes agradeceram pelo
trabalho desta UADIN, destacaram as oportunidades de melhoria e se dispuseram
a atuar para o aperfeicoamento do procedimento e

recomendagdes propostas.

Em relacdo a Nota de Auditoria emitida durante a realizacdo dos trabalhos,
permaneceu a divergéncia quanto a recomendagao do item 9.5,embora tenha

havido concordancia com o item 9.8.

SAo PauLo, 17 pe Marco pe 2026

Documento assinado digitalmente

ub LAYSE NASCIMENTO FREIRE
g Data: 06/04/2026 08:48:14-0300 g “

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

ub CARINA RIBEIRO DE CASTRO
g Data: 30/03/2026 14:18:15-0300
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govb

Documento assinado digitalmente

ALESSANDRA VAZ FERREIRA
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Documento assinado digitalmente
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implementagdo das
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