
ORIENTAÇÃO À QUEIXA ESCOLAR 

Ms. Beatriz de Paula Souza 

 

 

Objetivos: 

 

 Contribuir para o aperfeiçoamento dos psicólogos do IFSP, que realizam 

atendimento à queixa escolar, apresentar as principais críticas ao modelo tradicional e 

oferecer alternativas de intervenção, envolvendo todos os participantes da produção de 

tais queixas (pais e escola, além dos alunos). 

 

 

PROGRAMA – TEMAS E TEXTOS 

 

23/11/2018 -  Encontro dos psicólogos do IFSP (Presencial – ESAF) 

 

 Orientação à Queixa Escolar: uma abordagem crítica das dificuldades na 

escolarização 

 Orientação à Queixa Escolar de universitários de camadas populares 

 Discussão acerca das práticas do psicólogo escolar no IFSP 

 

 

VIDEOCONFERÊNCIAS – 10h às 12h 

 

 

15/03/2019 – Reflexão teórico-prática sobre a orientação a queixa escolar: retomada e 

aprofundamento dos conteúdos do encontro presencial de novembro, à luz da leitura 

preparatória. 

 a queixa escolar como um fenômeno institucional, político e social  

 princípios técnicos da OQE.  

 OQE específica para adolescentes 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Souza 

Texto: SOUZA, B. P. Apresentando a Orientação À Queixa Escolar. In: SOUZA, B. P. 

(Org.) Orientação à Queixa Escolar. São Paulo: Casa do Psicólogo, 2007, p. 97-117. 

 

 

29/03/2019 – Retomada: 

 Características de uma prática institucional e não clínica no atendimento da 

queixa escolar. Relação entre prática institucional e prática clínica crítica/ 

relação entre os planos individuais e institucionais envolvidos na queixa escolar. 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Souza 

 

 

12/04/2019 – A produção do fracasso escolar: 

 Panorama do ensino e como as queixas escolares são produzidas nas várias 

camadas do sistema escolar. 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Sousa 



Texto: SOUZA, B. P. Funcionamentos escolares e produção de fracasso escolar e 

sofrimento. In: SOUZA, B. P. (Org.) Orientação à Queixa Escolar. São Paulo: Casa do 

Psicólogo, 2007. p. 241-278. 

 

26/04/2019 - O discurso medicalizante dentro da escola. 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Souza 

Texto: MOYSÉS, M. A.; COLLARES, C. A. L. Dislexia e TDAH: uma análise a partir 

da ciência médica. In: Conselho Regional de Psicologia de São Paulo e Grupo 

Interinstitucional “Queixa Escolar”, Medicalização de crianças e adolescentes. São 

Paulo: Casa do Psicólogo, 2010. p.71-110. 

 

10/05/2019 – Conhecimentos básicos sobre psicologia da aprendizagem e aquisição de 

leitura e escrita para a nossa prática profissional. 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Souza 

Texto: SOUZA, B. P. Trabalhando com dificuldades na aquisição da língua escrita. In: 

SOUZA, B. P. (Org.) Orientação à Queixa Escolar. São Paulo: Casa do Psicólogo, 

2007. p. 137-163. 

 

24/05/2019 – O uso de testes psicológicos pelo psicólogo escolar. 

Coordenadora: Ms. Beatriz de Paula Souza 

Texto: PATTO, M. H. S. Para uma crítica da razão psicométrica. Revista Psicologia 

USP, v. 8, n. 1. Psicologia e Razão Instrumental. São Paulo: Instituto de Psicologia, 

Universidade de São Paulo, 1997. p. 47-62. 

 

07/06/2019 – Humilhação social e racismo 

Coordenador: Prof. José Moura Gonçalves Filho 

Texto: GONÇALVES FILHO, J.N. Humilhação social: humilhação política. In: 

SOUZA, B. P. (Org.) Orientação à Queixa Escolar. São Paulo: Casa do Psicólogo, 

2007. p. 187-219. 

 

 

 

28/06/2019 Encontro presencial: atividades, discussões sobre os temas estudados, 

avaliação e encerramento. (A confirmar) 

 Construção de um plano de trabalho para os profissionais psicólogos inseridos 

na escola tendo como base a abordagem da OQE;  

Coordenadoras: Ms. Beatriz de Paula Souza  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


